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ALLGEMEINER TEIL

1.
11

1.2

1.3

1.4

2.1

ZWECK UND GELTUNGSBEREICH

Dieser Allgemeine Teil, der Bestandteil der Allgemeinen Geschdftsbedingungen der J.P. Morgan (Suisse)
SA (,Bank") ist, gilt fir die Geschdftsheziehung zwischen der Bank und jeder einzelnen natirlichen oder
juristischen Person, die Inhaber von bei der Bank bestehenden Konten ist, anderweitig die Leistungen
und Dienste der Bank in Anspruch nimmt oder als Vertreter bzw. Organ des Inhabers fiir diese Konten
handelt (,Kunde®). Er gilt ebenfalls fiir alle Erben, sonstigen Rechtsnachfolger und Zessionare des Kun-
den. Die vertragliche Beziehung zwischen dem Kunden und der Bank hat vorbehaltlich einer Kiindigung
iber den Tod des/der Kontoinhaber(s) hinaus wie auch bei Handlungs- oder Zahlungsunfdhigkeit des/
der Kontoinhaber(s) Bestand. Dieser Allgemeine Teil findet Anwendung, sofern gemdss den Sonderbe-
dingungen (die ,Bedingungen fiir Privatkunden® oder ,, Allgemeinen Geschdftsbedingungen®) oder auf-
grund von sonstigen Vereinbarungen, gesonderten Bestimmungen fiir bestimmte Transaktionsarten
oder aufgrund der (iblichen Gepflogenheiten im Bankverkehr keine anderweitigen Bestimmungen gel-
ten. Im Falle von Abweichungen zwischen diesem Allgemeinen Teil und den Sonderbedingungen gelten
die Sonderbedingungen.

Jeder Inhaber von bei der Bank bestehenden Konten ist verpflichtet, den Inhalt der Allgemeinen
Geschdftsbedingungen sowie anderer vertraglicher Bestimmungen, die er mit der Bank geschlossen
hat, allen Personen zur Kenntnis zu bringen, die im Rahmen seiner Geschdftsbeziehung zu der Bank
berechtigt sind, als Vertreter bzw. Organ zu handeln, anderweitig die Leistungen der Bank in Anspruch
nehmen und/oder als wirtschaftlich Berechtigte bezeichnet sind.

Es gelten die Satzung, Ordnung und Usancen der Borse, des Marktes, der Clearingstelle und der
Abwicklungs- und Uberweisungssysteme, (iber die eine Transaktion fiir Rechnung des Kunden ausge-
fihrt wird, sowie die giiltigen gesetzlichen Bestimmungen und Verordnungen des betreffenden Lan-
des, einschliesslich inshesondere Verordnungen zur Bereitstellung von Finanzdienstleistungen durch
die Bank und zur Verhinderung von Geldwdsche und Terrorismusfinanzierung. Gegebenenfalls gehen
diese Bestimmungen den Allgemeinen Geschdftsbedingungen vor. Die Bank ibernimmt gegeniiber dem
Kunden keine Haftung flir eine moégliche Anwendung solcher Bestimmungen.

Jeder Verweis in diesen Allgemeinen Geschdftsbedingungen und in Dokumenten der Bank oder in Ver-
einbarungen zwischen dem Kunden und der Bank auf ,.in Schriftform*, ,schriftlich“ oder jeder Verweis
auf das ,Unterschreiben” kénnen die handschriftliche Unterschrift auf Papier oder auf digitalen Gera-
ten, die digital erfasste handschriftliche Unterschrift, die elektronische Signatur sowie andere Unter-
schriftsformen, einschliesslich einer Schaltflache, deren Anklicken Zustimmung signalisiert oder dhn-
liche Prozesse, eines Codes, eines Passworts oder der Verwendung biometrischer Daten, sofern dies
jeweils gemadss schweizerischen Gesetzen und Verordnungen zuldssig ist und von der Bank nach eige-
nem Ermessen akzeptiert wird, umfassen. Der Kunde kann den konkreten Anweisungen der Bank und/
oder Prozessen, die von der Bank zur Verfligung gestellt werden, entnehmen, ob die Verwendung der
oben erwdhnten Unterschriftsformen moglich ist und/oder von der Bank fiir die Ausfertigung bestimm-
ter Dokumente oder Vereinbarungen akzeptiert wird. Moglicherweise akzeptiert die Bank bestimmte
Unterschriftsformen nicht fiir die Ausfertigung bestimmter Dokumente, wie insbesondere in Paragraph
6.2 dieses Allgemeinen Teils und Paragraph 1.2 der Sonderbedingungen fiir elektronische Kommunikation
dargelegt. Der Kunde bestdtigt und akzeptiert oben genannte Unterschriftsformen als glltigen und
bindenden Ausdruck seiner Zustimmung und stimmt zu, dass diese Unterschriftsformen fiir den Kunden
in gleichem Masse giiltig und bindend sind, vorbehaltlich verpflichtender schweizerischer Gesetze und
Verordnungen.

VERFUGUNGSBERECHTIGUNG UND LEGITIMATION

Die der Bank schriftlich mitgeteilten Zeichnungsberechtigungen und Unterschriftsproben gelten
ausschliesslich gegentiber der Bank und behalten so lange ihre Giltigkeit, bis sie schriftlich widerrufen
oder anderweitig abgedndert werden; davon abweichende Eintragungen im Handelsregister oder in
sonstigen offentlichen Urkunden in der Schweiz oder im Ausland bleiben von der Bank unberiicksichtigt.
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Die Bank priift mit der gebiihrenden Sorgfalt die Unterschrift des Kunden durch Vergleich mit den ihr
vorliegenden Unterschriftsproben, ist jedoch zu keiner weiter gehenden (berpriifung verpflichtet.
Der Kunde hat siamtliche Verluste oder Schdden zu tragen, die durch eine im Zuge der iiblichen
Priifung nicht erkennbare Filschung oder unbefugte Verfiigung verursacht werden, sofern keine
grobe Fahrlassigkeit der Bank vorliegt. Der Kunde ist im Falle eines Diebstahls oder Verlustes seiner
Ausweispapiere und/oder bei sonstigen Ereignissen, die unter Umstdanden zu einer Urkundenfdlschung
durch Dritte fiihren kdnnten, und/oder bei Falschung von echt wirkenden Anweisungen zur umgehenden
Benachrichtigung der Bank verpflichtet.

Erbringt die Bank Leistungen im Anlagebereich, berlicksichtigt sie die finanzielle Lage, die Anlageziele,
die Kenntnisse und Erfahrung des Kunden, die von ihm mitgeteilt wurden, im Rahmen der Erstellung
der Risiko- und Erfahrungsprofile des Kunden (,Profile”). Der Kunde ist verpflichtet, der Bank alle zur
Erstellung und Aktualisierung der Profile erforderlichen Informationen zu bermitteln. Die Bank behdlt
sich das Recht vor, nach ihrem eigenen Ermessen die Leistungen im Anlagebereich nicht zu erbringen und/
oder die Anweisungen des Kunden nicht auszufiihren, wenn sie nach ihrer Einschdtzung zu der Ansicht
gelangt, nicht die notwendigen Informationen erhalten zu haben, um die Profile zu erstellen oder zu
aktualisieren, oder wenn die vom Kunden erhaltenen Anweisungen nicht seinen Profilen entsprechen.
Ungeachtet der vorstehenden Bestimmung versteht der Kunde, dass die Bank aus regulatorischer Sicht
nicht verpflichtet ist, die Angemessenheit oder Eignung zu priifen, wenn sie lediglich Anweisungen des
Kunden ausfiihrt oder ibermittelt.

HANDLUNGSUNFAHIGKEIT

Der Kunde hat sdmtliche Verluste oder Schdden zu tragen, die auf seine Handlungsunfahigkeit oder die
eines Dritten zuriickzufihren sind, es sei denn, die Bank wurde {ber diese Handlungsunfahigkeit recht-
zeitig schriftlich unterrichtet. Der Kunde hat in jedem Fall fiir die Folgen einer Handlungsunfdhigkeit
seiner Bevollmdchtigten einzustehen.

MITTEILUNGEN DER BANK

Mitteilungen der Bank werden dem Kunden je nach Sachlage und vorbehdltlich der Anweisungen des
Kunden per Post, Telefon, Telefax, Kurznachrichtendienst (,SMS*) oder ber sonstige elektronische
(bertragungswege, z. B. per elektronischer Post (,E-Mail“), mit Hilfe der sicheren Kommunikations-
funktionen der Website der Bank (einschliesslich jeder fiir mobile Gerdte entwickelter Anwendungen)
(die ,,Website*), mit Hilfe des gesicherten E-Mail-Systems der Website (,Sichere E-Mail“) oder mit Hilfe
jeder anderer Online-Dienste, einschliesslich Websites Dritter (,,Online-Dienste Dritter*) zugestellt. In
diesen Fdllen gelten die Bestimmungen der Sonderbedingungen fiir elektronische Kommunikation der
Bank, die Sonderbedingungen fiir die Website und fiir die elektronische Signatur und jede andere zwischen
der Bank und dem Kunden vereinbarte Bedingungen. Diese Regelung gilt vorbehaltlich etwaiger geson-
derter Vereinbarungen (iber die banklagernde Aufbewahrung von Mitteilungen an den Kunden (vgl.
Paragraph 4.6).

Sdmtliche Mitteilungen gelten im Rahmen der (blichen Beférderungszeiten mit der Absendung an die
letzte vom Kunden angegebene Adresse als ordnungsgemass und rechtzeitig erfolgt. Als Absendedatum
gilt dabei das Datum, das auf dem Durchschlag der betreffenden Mitteilung, in der Postausgangsliste
oder auf anderen im Besitz der Bank verbleibenden Dokumenten vermerkt ist. Verfligt die Bank nicht
tiber eine aktuelle und giiltige Adresse des Kunden, gehen samtliche sich daraus ergebende Kosten zu
Lasten des Kunden.

Jede Mitteilung, die von der Bank an die letzte Faxnummer oder an die letzte E-Mail-Adresse versandt
wurde, die der Kunde mitgeteilt hat und jede Mitteilung, die dem Kunden auf der Website oder auf Online-
Diensten Dritter bereitgestellt wurde, gilt zum Zeitpunkt der Ubermittlung von den Computersystemen der
Bank (sofern die Bank keine Mitteilung (iber Nichtzustellbarkeit erhalt) bzw. der Publikation auf der Website
oder auf dem Online-Dienst Dritter als erhalten. Die Vorlage einer Empfangshestatigung (bei einem Telefax),
eines Empfanger- oder Ubermittlungsberichts (bei einer E-Mail oder einer Sicheren E-Mail), eines Auszugs
der Logdatei (bei der Bereitstellung auf der Website oder auf Online-Diensten Dritter) oder jeder anderer
Ubermittlungsnachweise stellt einen hinreichenden Beweis fiir die Zustellung der Mitteilung dar.
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4.5

4.6

4.7

4.8

Die Bank haftet nicht fiir Verluste und Schdden, die auf die Verwendung von Post- und/oder Zustelldiensten,
Telefon, Telefax, elektronische Post, Telegramm oder anderen Arten der Ubermittlung, einschliesslich der
Nutzung der Website und jeglicher Online-Dienste Dritter, zurlickzufiihren sind. Inshesondere tragt der
Kunde ausser bei grober Fahrldssigkeit der Bank samtliche Verluste und Schdden, die durch fehlgeleitete,
verspdtete oder verloren gegangene Sendungen, Missverstandnisse, Fdlschungen, Doppelsendungen oder
Missbrauch durch Dritte entstehen. Die Wahl des Kommunikationsmittels mit der Bank liegt allein beim
Kunden, der allein die Risiken und Folgen seiner Wahl trdgt. Die Bank behdlt sich das Recht vor, sich mit dem
Kunden auf einem anderen Weg in Verbindung zu setzen (vgl. Paragraph 4.8).

Die Bank haftet nicht fiir ungenaue Angaben in Informationen, die dem Kunden in unregelmdssigen
Abstdnden auf eigene Anfrage hin zugesandt werden. Als zuverldssig kdnnen nur solche offiziellen
Ausziige und Aufstellungen gelten, die dem Kunden, unabhéngig von der Art der (bermittiung, regel-
madssig zugesandt werden (ausgenommen Irrtimer und/oder Unterlassungen, die der Bank innerhalb
der in Paragraph 13.2 dieses Allgemeinen Teils genannten Frist ordnungsgemadss mitgeteilt wurden).

Banklagernd aufbewahrte Mitteilungen gelten zu dem darin genannten Datum als dem Kunden zugestellt.
Sofern dem Kunden auf Anfrage in unregelmadssigen Abstanden Informationen dber sein Konto direkt
zugesandt oder per Telefax tbermittelt werden, bleibt davon die Vereinbarung tber eine banklagernde
Aufbewahrung der an ihn gerichteten Mitteilungen unberlhrt. Der Kunde haftet fir sdmtliche Verluste
oder Schdden, die aus einer aufgrund seiner Anweisung erfolgten banklagernden Aufbewahrung der an
ihn gerichteten Mitteilungen herzuleiten sind. Der Kunde ist verpflichtet, seine banklagernd aufbewahrten
Mitteilungen mindestens einmal im Jahr abzuholen. Kommt der Kunde dieser Pflicht nicht nach, ist die Bank
berechtigt, (i) den jahrlichen Pauschalbetrag, der in der nach Paragraph 10.1 (ibermittelten Geblihrenord-
nung der Bank vorgesehen ist, abzurechnen, (ii) ihm ohne Vorankiindigung die gesammelten Mitteilungen
an die letzte vom Kunden angegebene Adresse und/oder Meldeadresse zu (ibersenden und/oder (iii) die so
zuriickbehaltenden Mitteilungen nach Ablauf einer Frist von 3 Jahren zu vernichten. Der Kunde enthindet die
Bank von jeder Haftung im Rahmen des Versandes dieser Mitteilungen. Die Bank behadlt sich ausdrticklich das
Recht vor, jederzeit und nach eigenem Ermessen den Dienst der banklagernden Aufbewahrung einzustellen.

Der Kunde haftet fiir sdmtliche Verluste oder Schaden, die aus einer aufgrund seiner Anweisung erfolgten
Bereitstellung seiner Mitteilungen (z. B. Kommunikation, Informationen, Ubermittlungsbestétigung,
Gutschrift/Lastschrift, Kontoauszug, Anforderung, Mitteilung, Forderung) auf der Website an die unter
der zugriffsanfrage auf die Kundenwebsite als E-Korrespondenz-Empfanger aufgefiihrten Personen (der
LE-Korrespondenz-Empfanger*) (hier im Folgenden der ,E-Korrespondenz-Dienst“) herzuleiten sind. Der
Kunde verpflichtet sich, die ihm auf der Website der Bank bereitgestellten Mitteilungen mindestens einmal
im Monat abzurufen. Die Bank behalt sich ausdriicklich das Recht vor, nach eigenem Ermessen jederzeit
den E-Korrespondenz-Dienst einzustellen und ist berechtigt, nach ihrem eigenen Ermessen und ohne
eine diesbeziigliche Verpflichtung dem Kunden seine Mitteilungen an die letzte vom Kunden angegebene
Adresse und/oder Meldeadresse zu (ibersenden. Der Kunde entbindet die Bank von jeder Haftung im
Rahmen des Versands dieser Mitteilungen. Der Kunde bestatigt und stimmt zu, dass die auf der Website
bereitgestellte E-Korrespondenz an dem Datum der elektronischen Bereitstellung fiir alle Zwecke als
an den Kunden dbermittelt gilt, einschliesslich insbesondere zum Zwecke der Erflllung rechtlicher oder
regulatorischer Verpflichtungen der Bank, Mitteilungen, Korrespondenz und/oder andere Dokumente
bereitzustellen. Der Kunde erteilt der Bank ferner die Befugnis, den E-Korrespondenz-Empfanger nach
ihrem Ermessen {ber den sicheren elektronischen Posteingang (,sicherer E-Mail-Posteingang*) und/
oder unter der E-Mail-Adresse, die der jeweiligen E-Korrespondenz-Empfanger der Bank gelegentlich
mitteilen kann, (iber die Verfiigharkeit der Korrespondenz zu informieren.

Hat der Kunde erklart, dass er eine Zusendung von Mitteilungen durch die Bank oder eine Kontaktauf-
nahme per Telefon nicht wiinscht, so empfiehlt die Bank ihm dennoch dringend, eine vertrauliche Post-
oder E-Mail-Adresse oder eine Telefon- und/oder Telefaxnummer anzugeben, die der Bank eine direkte
oder indirekte Kontaktaufnahme in Notfallen ermdglicht, sofern sie dies fiir zweckmassig oder notwendig
halt (um beispielsweise dem Kunden dringende Informationen zukommen zu lassen oder die Echtheit
einer der Bank erteilten Anweisung zur Ausfiihrung von Uberweisungen oder (Ibertragungen etc. zu
tiberprifen). Verweigert der Kunde die Angabe einer solchen (solcher) Adresse(n) oder Nummer(n), so
haftet er in vollem Umfang fiir die sich daraus ergebenden Folgen. Ungeachtet der Weigerung des Kunden
behdlt sich die Bank das Recht vor, sich nach ihrem freien Ermessen, ohne hierzu verpflichtet zu sein, um
eine Kontaktaufnahme mit dem Kunden zu bemiihen, sofern es die Sachlage nach Einschatzung der Bank
rechtfertigt, eine solche Massnahme zu ergreifen.
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5.3
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Der Kunde verpflichtet sich, ausserhalb seiner Geschaftsbeziehung zu der Bank keine Dritten anzuweisen,
mit ihm (ber die Bank zu kommunizieren. Hdlt sich der Kunde nicht an diese Verpflichtung, ist die Bank
berechtigt, nach eigenem Ermessen und ohne eine diesbeziigliche Verpflichtung alle Mitteilungen zu 6ffnen
und von ihnen Kenntnis zu nehmen, die bei der Bank eingehen und an den Kunden gerichtet sind. Die Bank
ist nicht verpflichtet, aufgrund der so erhaltenen Informationen irgendwelche Schritte zu unternehmen und
ibernimmt diesbeziiglich keine Haftung. Die Bank ist auch berechtigt, nach eigenem Ermessen und ohne
eine dieshezligliche Verpflichtung solche Mitteilungen an die letzte vom Kunden angegebene Adresse und/
oder Meldeadresse zu tibersenden. Der Kunde erkennt an, dass er allein fiir sdmtliche Verluste oder Schaden
haftet, die sich aus dem Eingang bei der Bank von an ihn gerichteten Mitteilungen, die nicht mit seiner
Geschaftsheziehung zu der Bank in Zusammenhang stehen, ergeben.

Sofern er keine anderslautenden schriftlichen Anweisungen erhalten hat und vorbehaltlich etwa-
iger rechtlicher Einschrankungen, stimmt der Kunde ausdriicklich zu, eine Kopie seiner Akte und alle
anderen Dokumente dber ihn, die die Bank im Rahmen ihrer Beziehung und im Kontext ihrer regulato-
rischen Verpflichtung erstellt, dem Kunden gegeniiber Rechenschaft abzulegen, in elektronischer Form
zu erhalten. Der Kunde versteht ferner, dass die Bank zur Deckung ihrer Kosten eine Verwaltungsge-
biihr erheben kann, wenn der Kunde diese Dokumente ohne ausreichenden Grund ein weiteres Mal
anfordert.

KONTAKT- UND NACHRICHTENLOSE VERMOGENSWERTE

Um zu vermeiden, dass seine Vermdgenswerte bei der Bank nachrichtenlos werden, muss der Kunde alle geeig-
neten Vorkehrungen treffen, damit ein regelmdssiger Kontakt mit der Bank gewdahrleistet ist. Er hat der Bank jede
Anderung seiner Adresse unverziiglich schriftlich mitzuteilen.

Erhdlt die Bank schriftliche Mitteilungen an den Kunden, die unter Verwendung der letzten von ihm
bekannt gegebenen Adresse versandt wurden, mit dem Vermerk ,,unzustellbar“ zuriick, werden weitere
Mitteilungen von der Bank gemdss Paragraph 4.6 banklagernd aufbewahrt und gelten als dem Kunden
wirksam zugestellt.

Besteht (iber einen langeren Zeitraum kein Kontakt zwischen der Bank und dem Kunden bzw. zwischen
der Bank und dem Bevollmdchtigten oder einem sonstigen Vertreter des Kunden und gelingt es der Bank
nicht, den Kontakt wiederherzustellen, sieht sie die Vermogenswerte des Kunden als nachrichtenlos an.
Die Bank ist dann berechtigt, selbst oder durch die Beauftragung von Dienstleistern Nachforschungen
in der Schweiz und/oder im Ausland anzustellen, um ohne jegliche Garantie in Bezug auf das Ergebnis
zu versuchen, den (die) Kontoinhaber oder seine(n) (ihre) Rechtsinhaber auf deren Kosten und Gefahr,
gegebenenfalls unter Missachtung der geltenden vertraglichen Vorschriften, im mutmasslichen
Interesse des Kunden ausfindig zu machen. Die dadurch entstehenden Kosten kdnnen je nach Umfang
der Nachforschungen und den bei den Dienstleistern geltenden Preisen einen wesentlichen Teil der
betreffenden Vermoégenswerte ausmachen. Der Kunde ermdchtigt ausdriicklich die Bank, diese Kosten
seinem Konto zu belasten. Ausserdem ist die Bank wie alle Bankinstitute in der Schweiz verpflichtet, die
Daten der Kunden, von denen die Bank keine Nachrichten mehr hat, einer zentralen Anlaufstelle in der
Schweiz zu melden, die ebenfalls an das Bankgeheimnis gebunden ist.

Besteht (iber einen langeren Zeitraum kein Kontakt zwischen der Bank und dem Kunden bzw. zwischen
der Bank und dem Bevollmdchtigten oder einem sonstigen Vertreter des Kunden und gelingt es der Bank
nicht, den Kontakt wiederherzustellen, ist die Bank berechtigt, die Vermdgenswerte des Kunden unter
Beachtung der jeweils geltenden Fassung der Richtlinien der Schweizerischen Bankiervereinigung tiber
die Behandlung kontakt- und nachrichtenloser Vermdgenswerte bei Schweizer Banken zu verwalten. Zu
diesem Zweckiist die Bank berechtigt, unabhdngig von den zwischen der Bank und dem Kunden vereinbarten
Leistungen und/oder sonstigen zwischen der Bank und dem Kunden schriftlich abgeschlossenen
besonderen Vereinbarungen, nach eigenem Ermessen alle Vermogensverwaltungsgeschdfte, die ihr
zweckmadssig erscheinen, vorzunehmen. Inshesondere nimmt der Kunde zur Kenntnis und erkldrt sich
damit einverstanden, dass die Bank im Laufe der Zeitim Namen und fiir Rechnung des Kunden ein (mehrere)
Depot(s) und/oder ein (mehrere) Konto (Konten) ertffnen oder schliessen und die Vermdgenswerte des
Kunden auf einem dieser Konten oder in einem dieser Depots auf bzw. in ein anderes tbertragen kann,
wenn die Bank dies flir notwendig oder zweckmadssig halt.
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MITTEILUNGEN DES KUNDEN

Der Kunde kann vorbehaltlich Paragraph 6.2 und 6.3 seine Mitteilungen per Post, Telefon, Telefax oder
tiber sonstige elektronische (bertragungswege (gemdss den Sonderbedingungen fiir elektronische
Kommunikation) oder durch Einsatz eines Dienstes {ibermitteln, der dem Kunden von der Bank (iber
eine Website oder einen Online-Dienst Dritter (gemdss den Sonderbindungen fiir die Website und die
elektronische Signatur) bereitgestellt wird, sofern solche Mitteilungen bei den von der Bank ausdriicklich
fir diesen Zweck dem Kunden bekanntgegebenen Anschriften, Telefon- und Telefaxnummern und
E-Mail-Adressen eingehen. Eine Mitteilung gilt erst ab ihrem tatsachlichen Eingang bei der Bank als
wirksam vom Kunden Gbermittelt. Die Bank haftet nicht fiir die Verfiigharkeit der Ubertragungswege,
die der Kunde zur Ubermittlung einer Mitteilung an die Bank nutzen mdchte.

Ungeachtet der vorstehenden Bestimmung werden bestimmte Anweisungen oder Dokumente, die
per Telefon, Telefax oder durch andere elektronische Uibertragungswege (z. B. E-Mail) oder iiber
die Website oder einen Online-Dienst Dritter bereitgestellt werden, moglicherweise von der Bank
nicht akzeptiert. Ausserdem kann die Bank nach eigenem Ermessen die Ausfiihrung von Anweisungen
ablehnen, die Gber die genannten Ubertragungswege iibermittelt wurden, und sie behilt sich das
Recht vor, jederzeit eine Bestdtigung der Anweisung oder des erhaltenen Dokuments (z.B. in Form
des handschriftlich unterzeichneten Originaldokuments) anzufordern, bevor ein Dokument akzeptiert
bzw. eine Anweisung ausgefiihrt wird, oder eine solche Anweisung erst auszufithren, nachdem sie
zusatzliche Uberpriifungen vorgenommen, insbesondere die Identitit des Versenders gepriift hat. Als
von der Bank ausgefiihrt kann der Kunde eine Anweisung erst dann ansehen, wenn er (sie) auf dem (den)
tiblichen zwischen ihm (ihr) und der Bank vereinbarten Ubertragungsweg(en) die Bestdtigung der Bank
zu der Transaktion erhalt. Diese Regelung gilt vorbehaltlich der Sonderbedingungen fiir elektronische
Kommunikation und der Sonderbindungen fiir die Website und die elektronische Signatur.

Der Kunde ermdchtigt die Bank ausdriicklich, jede Mitteilung anzunehmen, ohne deren Herkunft zu
tberprifen, bei der die Bank verniinftigerweise annehmen kann, dass sie von dem Kunden stammt
oder im Namen des Kunden vorgenommen wurde. Der Kunde entbindet die Bank von jeder Haftung,
die sich unmittelbar oder mittelbar aus den Handlungen der Bank ergibt, die im Einklang mit dieser
Mitteilung durchgefiihrt wurden. Der Kunde erkennt an und erkldrt sich damit einverstanden, dass
bei jeder Anweisung oder jedem Dokument, die/das bei der Bank per Telefon, Telefax, (iber sonstige
elektronische Ubertragungswege (z. B. E-Mail) oder iiber die Website oder einen Online-Dienst Dritter
eingeht, angenommen wird, dass sie vom Kunden stammen und vom Kunden genehmigt wurden und
sie dementsprechend fiir den Kunden bedingungslos giiltig und bindend sind. In jedem Fall erkennt der
Kunde an und bestdtigt, dass die Bank die Bearbeitung einer solchen Mitteilung ablehnen kann. In dieser
Hinsicht entbindet der Kunde die Bank von jeder Haftung, die sich unmittelbar oder mittelbar aus der
daraus folgenden Handlung oder Unterlassung der Bank ergibt.

FERNZUGRIFF FUR BANKANGESTELLTE

Die Angestellten der Bank, namentlich jene, die fiir die Betreuung des Kunden zustdndig sind, sind
innerhalb der Schweiz oder im Ausland berechtigt per Fernzugriff auf die Server und die elektronischen
Systeme der Bank (einschliesslich der Telekommunikationssysteme und E-Mails) zuzugreifen, inshesondere
im Zusammenhang mit der Erbringung von Leistungen fiir den Kunden, der Priifung und Bearbeitung von
Kundenanfragen sowie der Aktualisierung von Kundeninformationen und -profilen in den Systemen der
Bank. Der Fernzugriff auf die den Kunden betreffenden Daten erfolgt unter Beachtung der bankiiblichen
Sicherheitsvorkehrungen (unter Verwendung von Passwort und Verschliisselungsmethoden etc.).

ERKLARUNGEN DES KUNDEN

Sofern der Kunde der Bank diesbeziiglich nichts Gegenteiliges mitgeteilt hat, erkennt er an, dass die Bank (i)
davon ausgehen kann, dass keine Einschrankungen hinsichtlich der Finanzdienstleistungen oder -produkte
vorliegen, die die Bank dem Kunden bereitstellen und/oder anbieten kann und (ii) davon ausgehen kann,
dass er samtliche erforderlichen Genehmigungen, Bewilligungen und Ermdchtigungen zur Unterhaltung
eines rechtsgiiltigen Vertragsverhaltnisses mit der Bank und zur Inanspruchnahme der im Rahmen der Allge-
meinen Geschdftsbedingungen oder sonstiger Sondervereinbarungen erbrachten Leistungen beschafft hat.
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Der Kunde erkennt an und erkldrt sich damit einverstanden, dass die Aufnahme einer Geschdftsbeziehung
flr die Bank keine weiteren Pflichten (gesetzlicher, regulatorischer oder sonstiger Art) nach sich zieht, als
die Pflichten, die sich aus den Allgemeinen Geschdftsbedingungen ergeben, vorbehaltlich anderweitiger
zwischen der Bank und dem Kunden schriftlich abgeschlossener besonderer Vereinbarungen. Ausserdem
ist der Kunde verpflichtet, die Bank von jeder Haftung, allen Anspriichen, Kosten, Schaden, Forderungen,
Verlusten, Ausgaben, Nachteilen und jedem Schadenersatz, egal welcher Natur, auch zuklnftiger Art, im
Zusammenhang mit einer nicht erfolgten oder unrichtigen oder unvollstandigen Mitteilung durch den
Kunden hinsichtlich etwaiger zusdtzlicher Pflichten der Bank zu entbinden, schadlos zu halten und zu
entschddigen.

Handelt der Kunde als gesetzlicher Vertreter eines Minderjahrigen oder Handlungsunfdhigen, so halt er
die Bank fiir alle Verluste und Schaden schadlos, die sich aus einer Ubertretung seiner Vollmachten oder
einem Fehlen der gesetzlich erforderlichen Vertretungsmacht herleiten lassen.

Der Kunde erkldart ausdriicklich, gegeniiber der Bank fiir personliche Zwecke aufzutreten und dem
ordentlichen Zivilrecht und gegebenenfalls dem Handelsrecht sowie in dem Fall, dass ein Gerichtsver-
fahren gegen ihn eingeleitet werden sollte, der ordentlichen Gerichtsbarkeit zu unterliegen. Weder der
Kunde noch alle seine oder ein Teil seiner Vermodgenswerte geniessen irgendein Vorrecht oder irgend-
eine Befreiung von der Gerichtsbarkeit oder der Vollstreckung. Der Kunde verzichtet ausdriicklich auf
jedes bestehende oder kiinftige Vorrecht und/oder jede Befreiung dieser Art.

Der Kunde ist verpflichtet, der Bank etwaige Anderungen seiner Staatsangehdrigkeit, Zivilstandes, stin-
digen Wohnsitzes und Geschaftssitzes unverziiglich mitzuteilen, soweit dies fiir die Erbringung von Finanz-
dienstleistungen und/oder die Bereitstellung von Produkten durch die Bank oder fiir seinen Steuerstatus
von Belang ist. Gleiche Mitteilungspflicht gilt fir andere Anderungen der Umsténde, die der Geschéfts-
beziehung zwischen der Bank und dem Kunden zugrunde liegen (z. B. Einschrankungen hinsichtlich
des Handels mit Finanzinstrumenten und/oder Insiderstatus bei einem Unternehmen). Darlber hinaus
erkldrt sich der Kunde damit einverstanden, der Bank auf Anfrage alle erforderlichen Informationen und
Dokumente, einschliesslich seines persénlichen und/oder steuerlichen Statuses, zur Verfligung zu stellen
und die von der Bank angeforderten Informationen und Dokumente zu aktualisieren, insbesondere
damit die Bank die einschldgigen Gesetze und Vorschriften, Entscheide und/oder Anforderungen eines
zustandigen in- oder ausldndischen Gerichts, eines Regulators oder einer anderen staatlichen Behdrde,
einschliesslich einer Steuerbehdérde, was auch die Anforderungen aufgrund einer Vereinbarung mit den
genannten Gerichten und/oder Behdrden umfassen kann sowie alle fiir die Bank geltenden Richtlinien
einhalten kann. Die Bank tibernimmt gegeniiber dem Kunden keine Haftung, wenn solche Informationen
oder Dokumente, die der Bank vorliegen, unrichtig oder unvollstandig sind oder werden. Der Kunde
entschadigt die Bank fir alle Verluste und/oder Schaden, die der Bank aufgrund der Angabe von unrich-
tigen Informationen oder Dokumenten durch den Kunden, entstehen. Fir den Fall, dass der Kunde der
Bank die angeforderten Informationen und Dokumente nicht rechtzeitig zur Verfiigung stellt, anerkennt
der Kunde und erkldrt sich damit einverstanden, dass die Bank nach eigenem Ermessen alle geeigneten
Massnahmen ergreifen kann, einschliesslich aber nicht ausschliesslich Beschrankungen seiner/s Konto/i
vorzunehmen oder die Geschdftsbeziehung mit der Bank zu beenden.

Esist Sache des Kunden, Auskiinfte (iber die rechtlichen und steuerlichen Auswirkungen seiner Geschafts-
beziehung zu der Bank im Hinblick auf seine persénliche Situation einzuholen. Die Bank (ibernimmt dies-
beziiglich keine Verantwortung und erbringt in diesem Zusammenhang keine Beratungsleistung.

Der Kunde hat hinsichtlich der rechtlichen und steuerlichen Konsequenzen seiner Geschdftsbeziehung
mit der Bank eine professionelle Beratung einzuholen. Die Bank bietet keine Dienstleistung im Bereich
Steuerrecht an und berdt ihre (zukiinftigen) Kunden daher unter keinen Umstdnden in Steuerfragen.
Entsprechend ist die Bank nicht verantwortlich fiir steuerliche Konsequenzen fiir den Kunden, die sich
aus Handlungen bzw. unterlassenen Handlungen des Kunden oder sich infolge getdtigter Anlagen durch
oder fiir den Kunden ergeben.

Die Bank geht davon aus, dass beziiglich der von ihr im Rahmen der Allgemeinen Geschdftsbedingungen
erbrachten und/oder dem Kunden angebotenen Vermdgensverwaltungs- und/oder Beratungsleistungen
keinerlei Einschrdankungen vorliegen (z. B. ein besonderer steuerlicher Status des Kunden), es sei denn,
der Kunde informiert die Bank schriftlich dariber. Sollte der Kunde einen besonderen steuerlichen Status
haben, der ihn in seiner Fahigkeit einschrdnkt, in bestimmte Produkte zu investieren oder bestimmte
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Finanzdienstleistungen in Anspruch zu nehmen, hat der Kunde die Bank in Schriftform dartber zu infor-
mieren (E-Mails oder Telefonanrufe werden zu diesem Zweck nicht akzeptiert). Ohne eine positive Bestd-
tigung durch die Bank in Schriftform, in der sie erkldrt, den steuerlichen Status des Kunden bei ihren
Vermogensverwaltungs- und/oder Beratungsdienstleistungen zu berticksichtigen, ist die Bank nicht an
die Benachrichtigung des Kunden gebunden. Im Zusammenhang mit der Ausfiihrung von Transaktionen
ist die Bank unter keinen Umstdanden an eine Benachrichtigung Giber den steuerlichen Status des Kunden
gebunden (unabhdngig davon, ob es sich um durch die Bank vermittelte oder nicht vermittelte Empfeh-
lungen handelt und ob diese Empfehlungen vom Kunden erbeten wurden oder nicht).

Im Namen des Kunden und aller etwaigen weiteren Personen, die ein materielles oder wirtschaftliches
Interesse an den Vermoégenswerten haben, die auf dem (den) Konto (Konten) deponiert sind, nament-
lich wirtschaftlich Berechtigte, Trustgriinder oder Inhaber von Versicherungspolicen erkldrt der Kunde
folgendes:

a. Er erkennt an und bestdtigt, in jedem Fall alleine fiir die Einhaltung aller geltenden Gesetze
und Verordnungen verantwortlich zu sein, einschliesslich, aber nicht ausschliesslich aller
geltenden steuerlichen und aufsichtsrechtlichen Offenlegungs- und/oder Berichterstattungs-
anforderungen an den Besitz, die Kontrolle, die wirtschaftliche Berechtigung oder die Sicher-
heitenstellung in Bezug auf Barmittel, Finanzinstrumente und/oder andere Anlagenarten der
Vermogenswerte, die vom Kunden auf seinem (seinen) Konto (Konten) bei der Bank deponiert
wurden. Inshesondere ist der Kunde fiir seine steuerlichen Angelegenheiten und Verpflich-
tungen allein verantwortlich und die Bank trdgt in diesem Zusammenhang ausdriicklich keine
Verantwortung;

b. Er bestatigt, keinerlei verniinftigen Grund zu der Annahme zu haben, dass auf seinem (seinen)
Konto (Konten) deponierte Vermogenswerte Ertrage aus kriminellen Aktivitdten oder Verhalten
(einschliesslich, aber nicht ausschliesslich Steuerstraftaten) sind oder sein kdnnten;

C. Er erkennt an, dass die Existenz seines (seiner) Kontos (Konten), der auf seinem (seinen)
Konto (Konten) deponierten Vermdgenswerte und der daraus erzielten Einklnfte den
zustandigen Steuerbehdrden bereits bekannt gegeben worden sind und/oder ihnen bekannt
gegeben werden, sofern die fir die Vermdgenswerte des Kunden massgeblichen Gesetze dies
vorschreiben;

d. Er bestdtigt, dass alle Informationen, die der Bank bereits bekannt gegeben wurden (oder in
Zukunft noch bekannt gegeben werden), darunter Informationen iiber Staatsangehdrigkeit des
Kunden, sein Wohnsitzstaat und seinen Hauptgeschaftsstandort sowie andere fiir die Bestim-
mung des Rechts- und Steuerstatus relevanten Informationen, vollstdndig und korrekt sind;
er verpflichtet sich, die Bank unverziglich dariiber in Kenntnis zu setzen, falls irgendwelche
diesbeziiglichen Anderungen eintreten;

e. Er verpflichtet sich, soweit Informationen und Unterlagen in Bezug auf die steuerlichen Ange-
legenheiten des Kunden von der Bank angefordert werden, ihr selbige umgehend mitzuteilen
und zur Verfligung zu stellen, sodass die Bank ihre Pflichten gegeniiber Aufsichtsbehdrden
erfillen kann.

Der Kunde ist allein daflir verantwortlich, sicherzustellen, dass Bevollmachtigte und/oder andere Zeich-
nungsherechtigte fiir seine bei der Bank gefiihrten Konten alle Gesetze und/oder Vorschriften einhalten,
die fiir sie als Vertreter des Auftraggebers bei ihren Geschaften mit der Bank gelten.

Der Kunde ist alleine dafiir verantwortlich, relevante Informationen tiber die Eigenschaften der Barmittel,
Anlagen und/oder sonstigen Vermdgenswerte, die der Kunde hdlt oder zu halten beabsichtigt, sowie
iber Produkte oder Dienstleistungen, die er iiber die oder von der Bank erwirbt, zusammenzutragen.
Dazu zdhlen insbesondere Informationen zur steuerlichen Behandlung, spezielle Ratenzahlungsvor-
schriften, Besitz- oder Ubertragungsbeschrankungen, Beschrankungen in Bezug auf den Erwerb von
Eigentum aufgrund der Staatsangehdrigkeit und/oder Vorschriften zur Offenlegung der Eigentiimer.
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10.3

GEWAHRLEISTUNGSAUSSCHLUSS

Tage und Uhrzeiten, an denen der Hauptsitz und/oder die Filiale der Bank aufgrund der lokalen Gesetze und
Gepflogenheiten geschlossen ist, insbesondere Samstage und Sonntage, sind den gesetzlichen Feiertagen
gleichgestellt. Die Bank (ibernimmt keine Haftung fiir Verluste und Schaden, die die Schliessung der Bank an
solchen Tagen und Stunden zur Folge haben kann.

Der Kunde ist sich bewusst, dass sich Wechselkursschwankungen giinstig oder ungiinstig auf die Wertent-
wicklung seines Kontos bzw. Portfolios auswirken kénnen. Er befreit die Bank daher ausdriicklich von jeder
Haftung fir Verluste oder Einbussen beim Anlageergebnis (Rendite), die sich insbesondere aus Verdnde-
rungen des Wechselkurses der fiir die Bewertung seines Portfolios gewahlten Wahrung gegeniiber den
Wahrungen seiner Anlagetitel ergeben, es sei denn, die Bank ist ohne triftigen Grund von seinen Anwei-
sungen abgewichen.

Die Bank Ubernimmt keinerlei Gewdhrleistung in Bezug auf die Rendite und den Erfolg einer Anlage,
die vom Kunden oder fiir seine Rechnung getdtigt wird; dabei ist unerheblich, ob eine solche Anlage
auf Anraten oder Empfehlung der Bank oder im Rahmen eines Vermdgensverwaltungsmandats der
Bank fiir die Vermogenswerte des Kunden erfolgt. Besondere Vereinbarungen flir eine solche Gewahr-
leistung sind im Ubrigen ausgeschlossen. Der Kunde erkennt an und nimmt zur Kenntnis, dass seine
Anlagen im Wert sinken oder steigen konnen und dass er den angelegten Betrag ganz oder teilweise
verlieren kann.

Handelt es sich beim Kunden um eine Personengesellschaft oder eine juristische Person (und daher
um keine natdrliche Einzelperson), so haben der Kunde bzw. seine Organe und Vertreter in alleiniger
Verantwortung und unter Ausschluss jeglicher Haftung der Bank dariiber zu wachen, dass auf Anwei-
sung des Kunden oder in seinem Namen getdtigte Anlagen und sonstige Transaktionen mit seiner
Satzung, internen Richtlinien und samtlichen sonstigen fiir ihn geltenden Vorschriften vereinbar sind.

Vorbehalten bleiben ferner alle sonstigen Haftungs- und Gewahrleistungsausschliisse oder -beschrdn-
kungen von Seiten der Bank, wie sie an anderer Stelle in diesen Allgemeinen Geschdftsbedingungen
und/oder in sonstigen Sondervereinbarungen aushedungen sind.

PROVISIONEN, GEBUHREN, AUSLAGEN UND ENTSCHADIGUNG

Die Bank ist berechtigt, je nach Sachlage entsprechend der dem Kunden mitgeteilten Tarife (,Gebiih-
renordnung®) oder in geltender bankiblicher Hohe Provisionen, Vergiitungen und fixe Gebiihren abzu-
rechnen. Die Bank ist ausserdem berechtigt, die Konten des Kunden mit den anfallenden Gebiihren und
Provisionen zu belasten. Der Kunde bestdtigt, ein Exemplar der Gebiihrenordnung erhalten zu haben und
deren Inhalt zu verstehen. Eine Anderung der Gebiihrenordnung wird dem Kunden mit einer Frist von 30
Tagen gemadss Paragraph 4 hiervor (per Rundschreiben oder auf andere geeignete Weise) mitgeteilt und
tritt in Kraft, sofern der Kunde innerhalb dieser Frist seine Geschaftsbeziehung mit der Bank nicht kiindigt.

Der Kunde nimmt zur Kenntnis und erklart sich damit einverstanden, dass es der Bank freisteht, mit
Dritten, die mit der Gruppe, zu der die Bank gehort, verbunden sind oder nicht (,Gruppe®), die Zahlung
von Retrozessionen und/oder Provisionen jeder Art zu Lasten oder zu Gunsten der Bank zu vereinbaren.
Wo dies angebracht ist, hat der betreffenden Dritten, ihn (iber das Bestehen von zu ihren Gunsten mit
der Bank vereinbarten Retrozessionen und/oder Provisionen und deren Berechnung zu informieren.
In diesem Zusammenhang empfiehlt die Bank dem Kunden, die erforderlichen Auskiinfte bei diesen
Dritten einzuholen.

Der Kunde erkennt an, dass der Erhalt von Vergiitungen Dritter eine potenzielle Interessenkollision
ist, so dass es zu einer abstrakten Gefahr des Anreizes fithren kann, mit bestimmten Anbietern von
Finanzprodukten bevorzugt zusammenzuarbeiten. Die Bank ergreift geeignete organisatorische
Massnahmen, um die Interessen des Kunden jederzeit zu wahren und zu vermeiden, dass die Interessen
des Kunden bei einer mit dem Erhalt einer zusdtzlichen Verglitung verbundenen Interessenkollision
beeintrdchtigt werden. Insofern ist die Bank nicht verpflichtet, den Kunden in jedem Einzelfall (iber
das potenzielle oder erwiesene Bestehen einer solchen Interessenkollision zu unterrichten. Der Kunde
erkennt an und erkldrt sich inshesondere damit einverstanden, dass die Bank und/oder eine andere mit
der Gruppe verbundene Gesellschaft zusatzliche Vergiitungen von Dritten wie Retrozessionen, Provisionen
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und Verwaltungs- oder Vertriebsgebiihren, nicht geldwerte Vorteile und/oder sonstige Vergiitungen
erhalten kann, die aus Vereinbarungen zur Teilung der Einkiinfte (iber Leistungen, Transaktionen oder
Finanzprodukte, wie beispielsweise kollektive Anlageinstrumente, treuhdnderische Anlagen, Derivate
und strukturierte Produkte, in die die Vermdgenswerte des Kunden investiert werden, herriihren. Diese
zusatzlichen Vergiitungen kdnnen auf dem Volumen der in ein Finanzprodukt angelegten Vermogenswerte
und/oder auf dem Volumen der von den Kunden getdtigten Transaktionen beruhen. Diese zusatzlichen
Vergltungen kénnen in dem Nettopreis fir den Kauf oder Verkauf eines Finanzprodukts enthalten sein.
(ber das Jahr betrachtet kénnen diese zusatzlichen Vergltungen einen erheblichen Betrag ausmachen.
Der Kunde nimmt zur Kenntnis und erkldrt sich damit einverstanden, dass jede zusdtzliche Vergiitung,
zu deren Erstattung die Bank gegebenenfalls von Gesetzes wegen verpflichtet ist, von der Bank als
zusatzliche Verglitung tber die vom Kunden zu zahlenden Provisionen hinaus fiir die von der Bank
erbrachten Leistungen einbehalten werden kann und demnach nicht an den Kunden gezahlt werden muss.
Der Kunde bestdtigt, dass er dieses System zusdtzlicher Verglitungen von Dritten, die die Bank einnehmen
kann, versteht und damit einverstanden ist. Entsprechend verzichtet er auf jegliche Anspriiche auf
Erstattung dieser Vergitungen, die der Bank neben den anderen Geblihren, Provisionen und Verglitungen
nach der geltenden Gebiihrenordnung endgiiltig zustehen. (Ibt die Bank ihr Recht, diese zusétzlichen
Verglitungen einzubehalten, nicht aus, stellt dies keinen Verzicht auf dieses Recht dar. Insbesondere bleibt
ihr Recht, Vergilitungen Dritter kiinftig einzubehalten, unberiihrt, wenn die Bank nach eigenem Ermessen
entscheidet, diese Vergiitungen ganz oder teilweise dem Kunden gutzuschreiben.

In der nach Paragraph 10.1 (ibermittelten Geblihrenordnung ist ein Rahmen fiir die zusdtzlichen Vergi-
tungen angegeben, die die Bank oder verbundene Unternehmen erhalten kdnnen. Andert die Bank
diesen Rahmen fiir die zusdtzlichen Geblhren, gilt Paragraph 10.1 dieses Allgemeinen Teils insbeson-
dere hinsichtlich der Unterrichtung des Kunden durch die Bank. Auf Anfrage teilt die Bank dem Kunden
weitere Informationen zu den zusdtzlichen Vergiitungen mit, die die Bank fiir einzelne Leistungen und/
oder Finanzprodukte bezieht.

Der Kunde verpflichtet sich, die Bank und jede andere Gesellschaft der Gruppe sowie deren Organe, Ange-
stellte, Gehilfen, Nominees und Beauftragte (die ,,Entschddigungsberechtigten Personen*) von jeglicher
Haftung, samtlichen Anspriichen, Kosten, Schdden, Forderungen, Verlusten, Ausgaben, Nachteilen und
samtlichen Schadenersatzanspriichen, auch zukiinftiger Art (,Anspriiche), die den Entschadigungs-
berechtigten Personen mittelbar oder unmittelbar im Zusammenhang mit einer Handlung oder Unter-
lassung, der Ausfiihrung und/oder nicht erfolgten Ausfiihrung einer Anweisung des Kunden entstehen
konnten, auch wenn den Kunden kein Verschulden trifft, zu entbinden, schadlos zu halten und zu entscha-
digen, es sei denn, die Entschddigungsberechtigte Person hat vorsatzlich oder grob fahrldssig gehandelt.
Der Kunde ist auch verpflichtet, jeder Entschadigungsherechtigten Person auf erstes Verlangen alle
Auslagen und Anwalts- und Gerichtskosten zu erstatten, die von ihr bei einem Verfahren im Zusammen-
hang mit den Anspriichen bereits getragen wurden oder noch zu tragen sind und/oder fiir die ein Kosten-
vorschuss zu leisten ist. Der Kunde ermachtigt die Bank, sein Konto mit allen Betrdgen zu belasten, die
einer Entschadigungsberechtigten Person in Verbindung mit den Anspriichen zustehen. Jede Entschadi-
gungsberechtigte Person ist gemass Artikel 112 des Schweizer Obligationenrechts berechtigt, die Erfiillung
dieser Entschadigungsklausel selbststandig einzufordern.

Als Anspriiche, die unter den vorliegenden Paragraph 10.4 fallen, gelten insbesondere Kosten und
Auslagen fir die Dienste von Rechtsanwadlten und anderen sachkundigen Beratern im Zusammenhang
mit Leistungen, die die Bank fiir den Kunden gemdss diesen Allgemeinen Geschdftsbedingungen oder
sonstigen Vereinbarungen oder spezifischen Anweisungen erbringt und fir die ihr eine vollstandige
Erstattung zusteht. Der Bank steht insbesondere eine vollstandige Erstattung und/oder Vorauszah-
lung der Gebiihren, Auslagen, Provisionen und sonstigen Kosten in angemessener Hohe in jedem der
folgenden Fdlle zu:

a. Eine Hinzuziehung von sachkundigen Beratern wurde im Interesse des Kunden vorgenommen
und/oder erfolgte auf seinen ausdriicklichen Wunsch;

b. die Hinzuziehung von sachkundigen Beratern war notwendig, weil sich der Kunde gegeniiber der
Bank im Verzug befand oder seine Verpflichtungen anderweitig verletzte;

C. die Hinzuziehung von sachkundigen Beratern durch die Bank wurde angesichts von Mass-
nahmen erforderlich, die die staatliche Verwaltung oder die Justiz oder ein Dritter aufgrund
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der Geschaftsbeziehung der Bank mit dem Kunden eingeleitet hatte (wie beispielsweise die
Zwangsverwaltung von Guthaben oder Vermdgenswerten auf einem Konto oder in einem
Depot);

d. gegen die Bank wurden Anfechtungsklagen in Verbindung mit den fiir den Kunden getdtigten
Anlagen erhoben.

Samtliche angefallenen Beratungsgebiihren, Provisionen, Verwahrungsgebiihren, Anspriiche, Auslagen,
Kosten und Steuern und Abgaben gehen automatisch zu Lasten der in den Biichern der Bank gefiihrten
Konten des Kunden.

Im Rahmen des Angebots von kollektiven Anlageinstrumenten kann die Bank ihren Kunden verschiedene
Anteilsklassen anbieten, die sich inshesondere hinsichtlich ihrer Basiswdhrung oder Gebiihrenstruktur unter-
scheiden kdnnen. In diesem Zusammenhang erkennt der Kunde an und erkldrt sich ausdriicklich damit einver-
standen, dass die Bank bei der Wahl der angebotenen Anteilsklassen samtliche fiir die Kunden geltenden
Provisionen, Gebiihren, Auslagen und Entschadigungen, z. B. insbesondere laufende Kosten, Auswahlkri-
terien, Mindestanlagebetrdge, Merkmale und Wahrungen beriicksichtigen kann. Aus diesem Grund ist die
Bank berechtigt, den Kunden Anteilsklassen anzubieten, die mit Retrozessionen im Sinne von Paragraph 10.2
verbunden sind, auch wenn fiir die gleiche Kollektivanlage Anteilsklassen ohne Retrozessionen existieren.
Durch diese Vorgehensweise handelt die Bank im besten Interesse des Kunden unter Beriicksichtigung der
Sachlage von allen fiir den Kunden erbrachten Beratungsleistungen. Zu diesem Zweck wird die Bank die
Anteilsklasse anbieten, die am besten fiir die Ausfiihrung der Transaktionen und die Erbringung der Bera-
tungsleistungen geeignet ist. Der Kunde kann zu seinem Vertreter bei der Bank Kontakt aufnehmen, wenn er
der Auffassung ist, dass eine andere Anteilsklasse als die von der Bank identifizierte fiir ihn in Frage kommt.

INTERESSENKOLLISION

Sofern es nach Einschatzung der Bank dadurch zu keiner fiir die Interessen des Kunden schadlichen
Interessenkollision kommt, ist die Bank befugt, mit dem Kunden oder fiir seine Rechnung auch solche
Transaktionen abzuschliessen oder sonstige Leistungen auszufiihren, an denen die Bank oder eine
andere Gesellschaft der Gruppe unmittelbar oder mittelbar in erheblichem Masse beteiligt ist. Die Bank
kann jedoch nach freiem Ermessen die Ausfiihrung einer solchen Transaktion verweigern.

Soweit nach den Ublichen Gepflogenheiten im Bankverkehr und den geltenden einschldgigen
Vorschriften zuldssig, kann ein Interesse oder eine Beteiligung der Bank oder einer anderen Gesellschaft
der Gruppe an einer Transaktion unter anderem, aber nicht ausschliesslich in Folgendem bestehen:

a. Die Bank ist bei einer solchen Transaktion der Kontrahent oder ist daran als Beauftragte eines
anderen Kunden oder Anlegers beteiligt, verkauft an den Kunden Vermdgenswerte aus dem
Eigentum der Bank oder kauft Vermdgenswerte des Kunden auf eigene Rechnung, wobei die
Bank oder ein anderer Kunde oder Anleger einen Gewinn erzielt oder Verlust erleidet;

b. sie ist an einer Transaktion als Beauftragte einer Gesellschaft der Gruppe oder eines anderen
Kunden oder Anlegers oder als Kontrahent fiir Rechnung eines Dritten beteiligt und handelt
bei derselben Transaktion gleichzeitig als Beauftragte des Kunden und erhdlt dabei von beiden
Parteien eine Provision oder anderweitige von ihr einbehaltene Vergiitung (die auch in der
Weitergabe von Provisionen durch Dritte fiir mit diesen getdtigte Umsdtze bestehen kann),
wobei der Transaktionspreis auch vom Angebots- oder Verkaufspreis oder -kurs abweichen
kann;

C. sie fihrt fiir den Kunden oder fiir seine Rechnung eine Transaktion aus und hat Kenntnis von
anderen tatsdchlichen oder méglichen Transaktionen mit der betreffenden Anlage;

d. sie ist im Besitz von Beteiligungen oder Anlagen, die vom Kunden gekaufte oder verkaufte
Wertpapiere oder sonstige Vermogenswerte umfassen, und fiihrt diesbeziiglich Transakti-
onen aus;

e. sie garantiert, sub-garantiert, platziert, erwirbt, organisiert oder beteiligt sich anderweitig
an der Emission von vom Kunden gekauften oder verkauften Wertpapieren oder sonstigen
Vermdgenswerten;
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f. sie berdt einen Emittenten von vom Kunden gekauften oder verkauften Wertpapieren oder
sonstigen Vermogenswerten, unterhdlt anderweitige Geschaftsbeziehungen zu diesem Emit-
tenten oder fungiert als Berater oder Bank bei einer Fusion, Akquisition oder Ubernahme,
die vom Emittenten, fiir seine Rechnung oder fiir eine seiner verbundenen Gesellschaften
ausgefihrt wird;

g. sie handelt zugunsten eines Dritten oder ist fiir diesen als Berater, Bank oder im Rahmen einer
anderweitigen Geschaftsbeziehung tdtig, wobei es sich bei diesem Dritten insbesondere um einen
Emittenten von Wertpapieren oder sonstigen Vermdgenswerten (einschliesslich kollektive Anlageins-
trumente), Treuhander, Verwahrer, Bérsenmakler, Vermdgensverwalter oder Anlageberater handeln
kann, der wesentlich oder am Rande an auch den Kunden betreffenden Transaktionen beteiligt ist
und von dem die Bank eine Provision oder anderweitige von ihr einbehaltene Vergiitung (die auch in
der Weitergabe von Provisionen durch Dritte fiir mit diesen getdtigte Umsdtze bestehen kann) erhalt;

h. sie tatigt fir und im Namen des Kunden treuhdnderische Anlagen bei einer Gegenpartei, mit
der die Bank anderweitige Geschdftsbeziehungen unterhdlt;

i. sie gewdhrt dem Kunden einen Kredit; oder

. die Tatsache, dass es sich positiv auf die Vergilitung einiger Angestellten der Bank auswirken
konnte, wenn der Kunde in von der Bank genehmigte Produkte investiert.

Verfiigt die Bank aufgrund einer Beauftragung durch Dritte oder im Rahmen anderweitiger Geschafts-
beziehungen (insbesondere im Sinne von Paragraph 11.2 Buchstaben f bis h) (iber vertrauliche Informa-
tionen zu bestimmten Vermoégenswerten oder Unternehmen (die nicht Gemeingut sind), diirfen diese
Informationen von der Bank nicht gegeniiber dem Kunden offengelegt werden.

MANGELHAFTE AUSFUHRUNG VON ANWEISUNGEN/
EINSCHRANKUNG DER LEISTUNGEN UND VERWEIGERUNG DER
AUSFUHRUNG VON ANWEISUNGEN

Entstehen Verluste oder Schdden, infolge nicht oder unkorrekt erfolgter oder verspateter Anweisung des
Kunden, so haftet die Bank ausser bei Bérsenauftragen, fir die die Sonderbedingungen fiir die Ausfiihrung
von Transaktionen und Erbringung von Beratungsleistungen gelten, nur fir entgangene Zinsertrdge, es sei
denn, sie wurde im jeweiligen Fall auf das Risiko weiter gehender Verluste und Schdden schriftlich hinge-
wiesen. Ausser in Fdllen grober Fahrldssigkeit ist die Haftung der Bank grundsdtzlich auf die Héhe des
Verlustes beschrdnkt, den der Kunde unmittelbar im Zusammenhang mit der betreffenden Transaktion
erlitten hat; eine Haftung fiir mittelbare Schdden oder Nebenschdden ist ausgeschlossen.

Ungeachtet des Vorstehenden behdlt sich die Bank das Recht vor, die Dienstleistungen fiir den Kunden
ganz oder teilweise einzuschranken, zusatzliche Bedingungen oder Einschrankungen betreffend dieser
Dienstleistungen aufzuerlegen, die Annahme von Vermdgenswerten oder Anweisungen abzulehnen
(z.B. Anlageanweisungen, Einzahlungs- oder Auszahlungsauftrége, Zahlungs-, Anderungs- oder Stor-
nierungsauftrage), die nach Ansicht der Bank sie oder die ihr verbundenen Gesellschaften rechtlichen,
regulatorischen oder Reputationsrisiken aussetzen konnen. Insbesondere kann die Bank verweigern
gemadss Anweisungen zu handeln, die nach ihrer Ansicht im Widerspruch zu geltendem schweizerischen
oder ausldndischen Recht, Verwaltungsrichtlinien oder anderen einschlagigen Anforderungen stehen
oder die nicht eindeutig erlaubt sind. In diesem Zusammenhang kann die Bank nach eigenem Ermessen
jede Anweisung aufschieben, bis sie sich davon (iberzeugt hat, dass die rechtlichen, regulatorischen
oder Reputationsunsicherheiten beseitigt sind. Die Bank haftet nicht fiir die direkten oder indirekten
Folgen, Verluste oder Schaden, die sich aus Einschrankungen, Verzégerungen, Ablehnungen, Beschrdn-
kungen oder Bedingungen ergeben, die gemdss dieses Paragraphs auferlegt werden.

GESCHAFTSEINSCHRANKUNGEN

Um ihren regulatorischen Verpflichtungen in der Schweiz nachzukommen, muss die Bank Risiken
beriicksichtigen, die sich aufgrund auslandischer Gesetze ergeben. Dies umfasst rechtliche und wirt-
schaftliche Sanktionen gegeniiber Staaten, Unternehmen, Organisationen und Privatpersonen. Die
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Bank folgt ihren eigenen Richtlinien fiir Finanzsicherheit und Compliance, basierend auf ihrer Beurtei-
lung der Risiken, die sich aus ausldndischen Gesetzen ergeben kdnnen und die unter Umstdnden die
Ausfiihrung von Transaktionen oder die Erbringung von Dienstleistungen verbieten oder behindern. Die
Bank kann fiir solche Verbote oder Behinderungen nicht haftbar gemacht werden.

Der Kunde verpflichtet sich zur strikten Einhaltung von Sanktionen und Embargos, die von den Vereinten
Nationen, der Schweiz, der Europdischen Union und den Vereinigten Staaten von Amerika verhangt
werden und sorgt dafiir, dass alle Instruktionen oder Aufforderungen an die Bank mit den vorgenannten
Sanktionen und Embargos in Einklang stehen.

BEANSTANDUNGEN

Samtliche Beanstandungen des Kunden im Zusammenhang mit der von der Bank erbrachten Leistungen
im Rahmen dieser Allgemeinen Geschdftsbedingungen sind schriftlich an die Client Experience Services
der Bank zu richten und missen im Fall einer Unstimmigkeit der fir ihn auf seine Rechnung getatigten
Geschdfte genau erlduterte Einwendungen enthalten.

Der Kunde ist verpflichtet, sdmtliche Beanstandungen und Einwendungen gegen die Ausfiihrung oder
Nichtausfiihrung von Anweisungen, gegen Rechnungsabschliisse, Kontoausziige oder sonstige Mitteilungen
der Bank umgehend nach Zuverfiigungstellung der betreffenden Benachrichtigung, gleich (iber welchen
(Ubertragungsweg, vorzubringen, spatestens jedoch innerhalb einer Frist von 30 Tagen ab Erhalt oder
Eingang, wobei fiir bestimmte Transaktionsarten gemdss den dafiir geltenden Sonderregelungen kiirzere
Fristen gelten kdnnen. Hat der Kunde die Benachrichtigung, mit deren Zusendung er rechnen musste, nicht
erhalten, so beginnt die vorgenannte Frist mit dem Zeitpunkt, an dem die Mitteilung unter gewdhnlichen
Umstanden unabhangig vom Ubertragungsweg fiir ihn bereitgestellt worden wére. Werden innerhalb
der vorgenannten Frist bei der Bank keine Beschwerden oder Einwendungen geltend gemacht, so gelten
die von der Bank ausgefiihrten bzw. nicht ausgefiihrten Transaktionen sowie die Rechnungsabschliisse,
Kontoausziige und sonstigen Mitteilungen als vom Kunden genehmigt. Mit der ausdriicklichen oder
stillschweigenden Genehmigung eines Rechnungsabschlusses bzw. Kontoauszugs gelten samtliche darin
aufgefiihrten Geschdftsvorfdlle und die von der Bank ggf. geltend gemachten Vorbehalte als genehmigt.
Erfolgen Beanstandungen des Kunden nicht fristgerecht, kann die Bank davon ausgehen, dass er seiner
Schadensminderungspflicht nicht nachkommt und er die entsprechenden Folgen zu tragen hat.

AUFZEICHNUNG VON TELEFONGESPRACHEN

Zu Sicherheitszwecken und zur nachtréglichen Uberpriifung der Anweisungen und sonstigen Mittei-
lungen des Kunden oder eines Dritten hat die Bank das Recht (aber nicht die Pflicht), simtliche Tele-
fongesprache (unabhdngig davon, ob es sich um ein Festnetz- oder Mobilfunkgesprdch handelt)
zwischen ihrer Geschaftsfiihrung, Angestellten oder Gehilfen einerseits und dem Kunden und
sonstigen Dritten andererseits aufzuzeichnen. Die Bank behdlt sich das Recht vor, solche Aufzeich-
nungen im Streitfall als Beweismaterial zu verwenden, womit sich der Kunde hiermit ausdriicklich
einverstanden erklart.

PFANDRECHT, RETENTIONSSRECHT UND AUFRECHNUNG

Der Kunde gewdhrt der Bank als Sicherheit fiir ihre gesamten vorhandenen oder etwaigen, gegen-
wdrtigen oder kiinftigen Forderungen aus der Geschaftsbeziehung mit dem Kunden ohne Ricksicht
auf deren Falligkeit, wahrung und das zu ihrer Buchung verwendete Konto bzw. Depot ein Pfand- und
Retentionssrecht an ausnahmslos samtlichen Wertpapieren, Bucheffekten, Kontoguthaben, Edelme-
tallen, Waren, Forderungen und sonstigen Rechten und Vermdgenswerten, die die Bank fiir Rechnung
des Kunden bei sich auf irgendeinem Konto oder in irgendeinem Depot, bei Korrespondenzbanken oder
bei Dritten hdlt oder zu einem spateren Zeitpunkt halten wird. Die Bank entscheidet allein und nach
eigenem Ermessen, in welcher Weise und Rangfolge diese Forderungen durch dieses Pfand- und Reten-
tionssrecht gesichert werden und auf welche dieser Forderungen der Erl6s aus der Verwertung der
belasteten Vermdgenswerte anzurechnen ist. Ferner tritt der Kunde zu Sicherungszwecken an die Bank
samtliche Rechte und Forderungen (die keine Forderungen des Kunden gegeniiber der Bank sind) und
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Namenpapiere (sofern es sich nicht um Aktien handelt), die auf seinen Konten bei der Bank verbucht
sind, sowie samtliche Anspriiche auf Entschddigung aus Versicherungsvertragen und samtliche sons-
tigen zivilrechtlichen oder 6ffentlich-rechtlichen Entschddigungsanspriiche und Rechte ab, die mit den
verpfandeten oder abgetretenen Guthaben und Vermogenswerten verbunden sind.

Gerdt der Kunde bei der Erfiillung seiner gegeniber der Bank bestehenden Verpflichtungen in Verzug,
wird ein Insolvenz- oder Vergleichsverfahren gegen ihn erdffnet oder gelangen Forderungen der
Bank in anderer Form zur Falligkeit, so ist die Bank befugt, aber nicht verpflichtet, unverziiglich (trotz
eventuell vorhandener sonstiger dinglicher oder persénlicher Sicherheiten, die fir die betreffende
Verpflichtung geleistet wurden) ohne eine anderweitige vorherige Ankiindigung als gegebenenfalls
die in Paragraph 15.4 der Sonderbedingungen fiir die Depotverwahrung und fiir Bankdienstleistungen
aufgefiihrte Aufforderung und ohne Pflicht zur Beantragung der Zwangsvollstreckung gemdss dem
schweizerischen Bundesgesetz (iber Schuldbetreibung und Konkurs die als Sicherheit verpfandeten
oder abgetretenen oder (ibertragenen Guthaben und Vermégenswerte ganz oder teilweise in einer dem
Zweck der Bank dienlichen Art und Weise, Reihenfolge und Terminierung an oder ausserhalb der Borse,
durch Versteigerung oder Beitreibung zu verdussern und zu verwerten und den Erlds zur vollstandigen
Befriedigung ihrer Forderung(en) an Kapital, Zinsen, Provisionen, Geblihren und Nebenanspriichen zu
verwenden. Die Bank kann die Vermodgenswerte selbst erwerben und/oder sie sich aneignen und deren
Wert auf ihre Forderungen gegeniiber dem Kunden anrechnen. In jedem Fall kann die Bank, sofern sie
ein solches Vorgehen fir giinstiger hdlt, den Kunden persénlich in Anspruch nehmen und ist nicht zur
vorherigen vollstandigen oder teilweisen Verwertung der als Sicherheit verpfandeten, abgetretenen
oder Gbertragenen Guthaben und Vermdgenswerte verpflichtet; sie haftet im Ubrigen nicht fir einen
vollstandigen oder teilweisen Verzicht auf eine Verwertung.

Ferner behdlt sich die Bank das Recht vor, jederzeit Forderungen des Kunden gegen ihre eigenen Forde-
rungen an den Kunden ungeachtet ihrer Falligkeiten, der Wahrungen, auf die sie jeweils lauten, und der zu
ihrer Buchung verwendeten Konten bzw. Depots aufzurechnen.

GEMEINSCHAFTSKONTEN MIT EINZELNER ODER
GEMEINSCHAFTLICHER VERFUGUNGSBERECHTIGUNG

Die folgenden Regelungen gelten fiir Gemeinschaftskonten, deren Inhaber gegeniiber der Bank einzeln
verfligungs- und zeichnungsberechtigt sind (Vertrag (iber ein ,0der-Konto*):

16.1.1 Fir die vertraglichen Beziehungen zwischen der Bank und den Inhabern des Oder-Kontos
gelten ausschliesslich diese Bestimmungen. Fiir die Bank ist die Gestaltung des Innenverhdlt-
nisses zwischen den gemeinsamen Kontoinhabern in Bezug auf Eigentumsanspriiche an den
Guthaben und Vermogenswerten auf dem Konto ohne Belang;

16.1.2  Jeder einzelne Kontoinhaber ist allein und ohne Mitwirkung des/der anderen Inhaber(s)
berechtigt, sdmtliche Rechte des Kunden auszuiiben und inshesondere Handlungen zur Konto-
fihrung und -verwaltung vorzunehmen und Gber die auf dem Konto stehenden Guthaben und
Vermogenswerte zu verfiigen. Er kann inshesondere selbstdndig durch Leistung seiner Unter-
schrift Kredite (fiir sich oder zugunsten Dritter) aufnehmen, Guthaben und Vermdégenswerte
auf dem Gemeinschaftskonto verpfanden, (ibertragen, an sich auszahlen bzw. aushdndigen
lassen, Dritten die Vertretungsmacht {ibertragen bzw. diese widerrufen (wobei eine solche
Vertretungsmacht im Namen aller Kontoinhaber ausge(bt wird und durch den Tod eines oder
mehrerer Kontoinhaber nicht erlischt) und das Konto auflésen;

16.1.3  Mit der Ausfiihrung der Anweisungen, die der Bank von einem Inhaber des Oder-Kontos erteilt
werden, hat die Bank ihre Verpflichtungen gegeniiber samtlichen Inhabern des Kontos erfillt;

16.1.4  Jeder Inhaber des Oder-Kontos haftet der Bank gegeniiber gesamtschuldnerisch fiir samtliche
Verpflichtungen und Verbindlichkeiten, die von ihm oder einem anderen Kontoinhaber (oder
einem der Vertreter der Kontoinhaber) eingegangen werden, so dass die Bank von jedem
Kontoinhaber die teilweise oder vollstandige Erfiillung samtlicher mit dem Oder-Konto verbun-
denen Verbindlichkeiten verlangen kann;

15

>
=
=
o
m
=
(o]
=
m
o
-
(il
=




16

16.2

16.3

16.4

17.

171

17.2

16.1.5  Nach dem Tod eines Kontoinhabers kann/kénnen der/die verbleibende(n) Inhaber mit seiner/
ihrer Einzel- zeichnungsberechtigung weiterhin samtliche Rechte des Kunden ausiiben und
inshesondere (iber die Guthaben und Wertpapiere auf dem Gemeinschaftskonto verfligen. Die
Erbengemein- schaft des verstorbenen Kontoinhabers tritt als dessen Rechtsnachfolgerin in
seine samtlichen mit dem Oder-Konto verbundenen Rechte und Pflichten ein.

16.1.6  Falls eine Anweisung, die von einem der gemeinsamen Kontoinhaber erteilt wird, ungewdhn-
lich und/oder widerspriichlich ist, behdlt sich die Bank das Recht vor, die Anweisung gemass
Paragraph 12 des Allgemeinen Teils nicht auszufiihren und/oder den/die anderen Kontoinhaber
iber diese Anweisung zu unterrichten. In jedem Fall behalt sich die Bank das Recht vor, eine
von einem der gemeinsamen Kontoinhaber erteilte Anweisung auszufiihren, wenn Letzterer
gerichtliche Schritte oder ein Mahnverfahren gegen die Bank eingeleitet hat.

Sind die einzelnen Inhaber eines Gemeinschaftskontos nur alle gemeinschaftlich zeichnungs- und verfi-
gungsberechtigt (gemadss ,Und-Konto® Vertrag), kann die Bank:

(i) von jedem Kontoinhaber Anweisungen in Bezug auf bestehende Kreditvereinbarungen sowie
mindliche Handelsanweisungen entgegennehmen, die den Kauf, Verkauf, die Zeichnung,
Riicknahme, Umwandlung oder den Handel im Hinblick auf Wertpapiere, liquide Mittel oder
sonstige Vermogenswerte (mit Ausnahme von Geldiiberweisungen) betreffen, einschliesslich
Abstimmungsanweisungen fiir Stimmrechtsvertretungen und Unternehmensmassnahmen. Sie
ermdchtigen uns hiermit, solche Anweisungen entgegenzunehmen und auszufiihren.

(i) nach dem Tod eines Kontoinhabers weitere Anweisungen in Bezug auf das Und-Konto nur mit
Genehmigung der/des verbleibenden Kontoinhaber(s) und der Erbengemeinschaft des Verstor-
benen oder ihres/ihrer gemeinsamen Vertreter(s) ausfiihren.

Sind bei einem Gemeinschaftskonto mit mehr als zwei Inhabern die Unterschriften mehrerer, nicht
jedoch aller Inhaber erforderlich (so dass beispielsweise bei drei Inhabern jeweils zwei gemeinschaftlich
verfiigen kénnen), so gilt Paragraph 16.1 entsprechend, wobei jeweils alle Kontoinhaber durch Hand-
lungen, die gemdss der jeweils vereinbarten Regelung der Zeichnungsberechtigung vorgenommenen
werden, gegeniber der Bank gebunden sind.

Fir alle Gemeinschaftskonten gilt, dass durch eine Mitteilung der Bank an einen Kontoinhaber oder
einen Vertreter eines Kontoinhabers die Mitteilungspflicht der Bank gegeniiber allen Inhabern des
betreffenden Gemeinschaftskontos erfiillt ist. Die Bank ist, sofern ihr keine gegenteiligen Anwei-
sungen vorliegen, befugt, sdmtliche Betrdge, Wertpapiere und sonstigen Vermdgenswerte, die fir
einen Inhaber des Kontos eingehen, dem Gemeinschaftskonto gutzuschreiben bzw. dort zu verwahren,
und zwar auch dann, wenn der Empfdnger Inhaber eines eigenen Kontos bei der Bank ist. Beim Tod
eines Kontoinhabers haben der Rechtsnachfolger oder der Erbschaftsvertreter sich durch Vorlage der
Urschrift oder beglaubigten Abschrift des Totenscheins und aller sonstigen Erbschaftsdokumente bei
der Bank als solche auszuweisen bzw. ihre entsprechenden Befugnisse nachzuweisen.

GEHEIMHALTUNG, BEKANNTGABE VON INFORMATIONEN UND
BANKGEHEIMNIS

Die Bank ist gesetzlich verpflichtet, Daten aus ihrer Geschaftsbeziehung mit dem Kunden vertraulich zu
behandeln (die ,Kundendaten®).

Ungeachtet dessen ermdchtigt und beauftragt der Kunde die Bank, die Kundendaten, die fiir jeden der
nachfolgend beschriebenen zZwecke (jeweils ein ,spezifischer Zweck*) erforderlich sind, den jeweils
zugelassenen Empfangern oder Kategorien von Empfangern (jeweils ein ,zugelassener Empfanger®)
auf sichere Weise, einschliesslich elektronisch, ganz oder teilweise bekannt zu geben und/oder ander-
weitig zu verarbeiten (jeweils eine ,erlaubte Bekanntgabe®):

17.2.1 An Gesellschaften der Gruppe in der Schweiz oder im Ausland im Zusammenhang mit:

a. der wirksamen internen Kontrolle und dem Risikomanagement der Gruppe,
einschliesslich des Umgangs mit Rechts-, Compliance-, Kredit- und Reputationsrisiken
der Gruppe und/oder der Bank und/oder der Einhaltung der geltenden Vorschriften in
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oder ausserhalb der Schweiz durch die Bank und/oder andere Mitglieder der Gruppe.
Solche Informationen kénnen insbesondere globalen und regionalen Kontrollstellen
und/oder -ausschiissen der Gruppe wie Compliance, Risiko, Rechts- oder andere
Unternehmenskontrollen, Rechtsstreitigkeiten oder Untersuchungen bekanntge-
geben werden

Die Bekanntgabe kanninsbesondere erfolgenim Zusammenhang mit (i) dem globalen
Umgang mit Compliance-, Rechts- und Reputationsrisiken und der Uberwachung und
Einschatzung von Geschaftsbeziehungen und Transaktionen, die mit héheren Risiken
beziiglich Finanzkriminalitdt verbunden sind wie Geldwdscherei, Terrorismusfinan-
zierung, Korruption, Bestechung, Steuerflucht, Nichteinhaltung von Sanktionen und
Betrug; (ii) zur Priifung und Ausfiihrung der Sorgfaltspflicht in Bezug auf politisch
exponierte Personen; (iii) zur Kreditvergabe und -genehmigung und Uberwachung
von Kreditrisiken fiir grosse und komplexe Kreditgeschafte, einschliesslich Iden-
tifikation erheblicher Kreditaufnahmen, wesentlicher ausstehender Kreditlinien,
potenzieller Ausfalle und Margenausfdlle; (iv) wenn Umstdnde vorliegen, die gemdss
verniinftiger Einschdtzung der Bank die Reputation und die rechtlichen Risiken der
Gruppe beeintrdchtigen kdnnen; (v) zum Management der Cyber- und Technologieri-
siken der Gruppe und zur allgemeinen Verbesserung der Datensicherheit der Gruppe;
(vi) zur Optimierung der Nutzung des Know-hows und Ressourcen der Gruppe, insbe-
sondere fiir die Koordination, Projektmanagement, Strategie, Planung und Berichter-
stattung in Bezug auf Untersuchungen, Rechtsstreitigkeiten und andere Compliance-,
Risiko- oder rechtlichen Angelegenheiten; oder (vii) zur Beurteilung von Kundenbe-
schwerden und zur Durchfithrung interner Ermittlungen oder Disziplinarverfahren.
Die Bank ist ferner berechtigt, Kundendaten an Gesellschaften der Gruppe bekannt
zu geben, soweit dies zur Erfiillung der Informations- und Meldepflichten oder sons-
tiger dhnlicher Mitteilungspflichten, denen die Gruppe oder eine der Gesellschaften
der Gruppe gesetzlich unterliegt oder zu denen sie gerichtlich verpflichtet wurde und
zur Durchfiihrung von in dieser Hinsicht als sinnvoll erachteten Kontrollen erforder-
lich ist.

b. der Ausgliederung von betrieblichen, Support-, Middle-Office-Aktivititen und
dhnlichen Funktionen und Tatigkeiten, einschliesslich (i) Portfolio- und Finanz-
datenanalyse, insbesondere zur Erstellung von Berichten zu Finanzleistung und
Finanzprognosen, (ii) Middle-Office-Aktivitditen wie Management und Support fir
Handels- und Transaktionsbuchungen, Abstimmung und Abrechnung von Handels-
geschdften, Koordination fiir das Onboarding neuer Kundenbeziehungen und Unter-
stlitzung flr Investoren bei Problemen vor und nach der Ausfiihrung, (iii) betriebli-
cher Funktionen im Zusammenhang mit Gebiihren, Vermdgenswert-Bedienung (z. B.
Unternehmenshandlungen und Unterstiitzung von Bevollmdchtigten), Konto- und
Portfoliolibertragungen, Kundenberichte (Abrechnungen und Empfehlungen, Tarife
etc.), Bargeldabwicklung, Abstimmung und (iv) anderer betrieblicher und Geschdfts-
managementprojekte wie zum Beispiel im Zusammenhang mit neuen Vorschriften
oder Produkten oder mit dem Ziel der Verbesserung der betrieblichen Effizienz.

Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass die entsprechenden Gesellschaften der Gruppe nicht
immer direkte oder indirekte Aktionare der Bank sind.

An Gerichte, Aufsichtsorgane und/oder andere staatliche Behdrden (wie Finanzmarktauf-
sichtsbehérden oder Steuerbehdrden), Personen, an die oder von denen die Bank im Namen
des Kunden Zahlungen leistet oder erhdlt sowie andere an einer Transaktion Beteiligte oder
Vermittler (z.B. die lokale Markte/Borse, Brokers/Dealers oder Unterdepotbanken), insofern
und wenn (i) die Bank aufgrund Schweizer oder ausldndischer Gesetze oder Vorschriften dazu
verpflichtet oder ermdchtigt ist; (ii) die Bank von einem zustdndigen in- oder ausldandischen
Gericht, Regulator oder staatlichen Behorde oder aufgrund einer Anfrage einer zustdandigen Stelle
dazu verpflichtet wird; (iii) die Bank gemdss den Gesetzen und Bestimmungen eines Aufsichtsor-
gans, dem sie unterstellt oder deren Mitglied sie ist, verpflichtet oder es ihr erlaubt ist; oder (iv)
die Bank es zur Wahrung der legitimen Interessen, inshesondere zur Durchsetzung der Rechte
aus oder im Zusammenhang mit ihrer Beziehung zu einem Kunden, als notwendig erachtet.
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1723 An Dienstleister, Marktteilnehmer, Finanzmarktinfrastrukturen, einschliesslich an
andere Gesellschaften innerhalb der Gruppe, in der Schweiz oder anderswo, sowie
deren Aufsichtshehdrden (z. B. Broker, Banken, Transaktionsregister, verarbeitende
Einheiten und Drittverwahrer, externe Dienstleister fiir Informationstechnologie, Emittenten,
Verwalter, Unternehmensdienstleister, ~Sammelverwahrstellen  oder  Verwahrstellen,
Korrespondenzbanken und Systembetreiber (inshesondere SWIFT), Vertriebstrdger oder
Verwalter von Finanzinstrumenten oder -produkten oder deren Vertreter), die an den
Transaktionen und/oder Leistungen, die die Bank fiir den Kunden erbringt, beteiligt sind (z.B.
Zahlungsvorgdngeinjeglicher Wahrung, Kdufe, Entgegennahme und Lieferung, Verwahrung und
Verkauf von Wertpapieren und/oder Depotwerten, Fremdwdhrungen und Edelmetallgeschafte,
Derivat-/OTC-Geschafte), zur Erbringung dieser Dienstleistungen und/oder der Durchfiihrung
solcher Transaktionen. In diesem Zusammenhang ist die Bank sowohl berechtigt als auch
verpflichtet, bestimmte Kundendaten bekannt zu geben, um die Ausfiihrung der Transaktionen
oder Leistungen zu ermdglichen, die Einhaltung von Gesetzen, Vorschriften, vertraglichen
Bestimmungen, andere Regeln, Industriepraxen, Handelspraxen und Compliance-Standards
sicherzustellen und alle fir als angemessen erachteten Uberprifungen vorzunehmen.
Diesheziiglich wird der Kunde auf die Information der Schweizerischen Bankiervereinigung
tiber die Bekanntgabe von Kundendaten im Zahlungsverkehr, bei Wertschriften- und anderen
Transaktionen im Zusammenhang mit SWIFT verwiesen, das weitere Informationen zu SWIFT
oder ahnlichen Systemen im Zusammenhang mit der Datenverarbeitung und -weitergabe
enthdlt (Dokument auf Anfrage oder unter www.swissbanking.org erhdltlich).

1724  An Kredit-/Debitkartenaussteller, wenn der Kunde eine Kredit-/Debitkarte von der Bank
anfordert.

17.2.5 An Finanzdienstleister oder andere Drittanbieter von Dienstleistungen, in der Schweiz
oder im Ausland, inshesondere in den Vereinigten Staaten, zu folgenden Zwecken: (i) Daten-
analyse der Kundenportfolios; (ii) die Ausgliederung von betrieblichen, Support-, Middle-Of-
fice-Aktivitaten und dhnlichen Funktionen und Tatigkeiten, einschliesslich betrieblicher Aktivi-
taten wie zum Beispiel Druck und Versand der Kundendokumentation; und (iii) die Verwendung
von Online-Plattformen (z. B. DocuSign Inc.) zur elektronischen Unterzeichnung bestimmter
Kundendokumente.

172.6 AnErben eines Kontoinhabers, Testamentsvollstrecker und/oder Verantwortliche, die mit
der Nachlassverwaltung betraut sind, falls der Kontoinhaber verstirbt. Die Bank kann nach
eigenem Ermessen Kundendaten bekannt geben, einschliesslich Unterlagen, die der Kontoin-
haber berechtigterweise von der Bank erhalten hdtte, zum Beispiel Dokumente zur Kontoeroff-
nung, Abrechnungen und Empfehlungen, auch fiir den Zeitraum vor dem Tod des Kontoinha-
bers.

17.2.7 An andere zugelassene Empfanger fiir sonstige spezifische Zwecke wie sie in diesen Allge-
meinen Geschdftsbedingungen, in einem Vertragsdokument, das auf das Verhaltnis zwischen
der Bank und dem Kunden anwendbar ist oder anderweitig in Ubereinstimmung mit dem
geltenden Recht vorgesehen sind.

Der Kunde verzichtet ausdriicklich auf gesetzliche oder vertragliche Rechte zur vertraulichen Behandlung
der Kundendaten durch die Bank und verzichtet soweit dies fiir die erlaubte Bekanntgabe erforderlich ist,
auf die Schutzvorschriften und Rechte gemdss dem Schweizer Bankkundengeheimnis und/oder Daten-
schutzgesetz. Der Kunde anerkennt, dass er nicht von jeder erlaubte Bekanntgabe notifiziert werde und
erklart sich damit einverstanden, dass er keine Anspriiche gegen die Bank (oder mit der Bank verbundenen
Gesellschaften, Geschéftsfiihrer, Vertreter, Beauftragte oder Mitarbeiter der Bank) durch oder im Zusam-
menhang mit einer erlaubten Bekanntgabe hat.

Die Broschiire zur Bekanntgabe von Informationen, die unter https://privatebank.jpmorgan.com/
gl/de/disclosures/emea-important-information verfiigbar ist, enthalt detaillierte Informationen und
veranschaulichende Beispiele zur Bekanntgabe von Kundendaten in der Schweiz und im Ausland. Die
Broschiire zur Bekanntgabe von Informationen kann gelegentlich ohne Vorankiindigung aktualisiert
werden.
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17.3

174

175

17.6

Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass die bekannt gegebenen Kundendaten jegliche Unterlagen und Infor-
mationen in Bezug auf die Geschdftsbeziehung mit dem Kunden, einschliesslich aber nicht ausschliess-
lich Unterlagen zur Kontoerdffnung, ,,Know your customer“ Unterlagen, periodische (iberpriifungen,
Vermogensaufstellungen und Beratungsleistungen, Verwaltungsunterlagen, Steuerunterlagen, straf-
rechtliche Unterlagen, zivilrechtliche Verfahrens- oder Gerichtsunterlagen sowie die in den Dokumenten
enthaltenen Informationen wie personenbezogene Daten (einschliesslich Name, Adresse, Kontaktinfor-
mation, Nationalitdt, Geburtsdatum, Zivilstand) des Kunden, (anderer) wirtschaftlich Berechtigter und/
oder rechtlicher Vertreter bestehender oder aufgeldster Konti des Kunden umfassen kénnen. Die Bank
kann ausserdem aufgefordert werden, detaillierte Auskiinfte zum Auftraggeber, Begiinstigen, Anleger und/
oder wirtschaftlich Berechtigten (z. B. bei einer natirlichen Person: Geburtsdatum, Staatsangehdrigkeit, Wohn-
sitz, die Herkunft der Gelder, die Dauer der Bankbeziehung, das Verhdltnis zwischen den an der Transaktion
beteiligten Parteien, etwaige Vertretungsverhdltnisse; bei einer juristischen Person: ausgeiibte Geschdftsta-
tigkeit, Geschaftszweck, Kapitalbeteiligungsstruktur, wirtschaftlich Berechtigte, Gesellschaftsstruktur, Anzahl
der Beschaftigten) und/oder zum Zahlungsauftrag (z.B. Zahlungsgrund, Hintergrund der Zahlung, etwaige
Verdachtsmomente zu Compliance-Verstossen, Informationen iber andere dhnliche Zahlungen) oder zur
Finanztransaktion (zum Beispiel die ISIN der Wertpapiere, den Betrag der Transaktion, das Transaktionsdatum,
der Preis und die Kosten sowie die Kontonummer) zu erteilen. Die Bank kann ferner verpflichtet werden, den
Status des Kunden, der wirtschaftlich Berechtigten und/oder der rechtlichen Vertreter als politisch exponierte
Personen zu bestdtigen. Ausserdem muss die Bank mdglicherweise bestimmte Transaktionsinformationen
bereitstellen, zum Beispiel Positionen, Menge, Preis, Zeitpunkt der Ausfiihrung, Wahrung, Wert/Maturitdt/
Abrechnungsdaten (, Transaktionsinformationen®). Der Kunde versteht und erklart sich damit einverstanden,
dass Transaktionsinformationen die Identifikation des Kunden ermdglichen kénnen, wenn sie mit anderen
offentlich zugdnglichen oder nicht 6ffentlich zuganglichen Informationen kombiniert werden.

Der Kunde bestdtigt, sichert zu und garantiert, dass, soweit dies nach geltendem Recht erforderlich ist,
alle mit dem Konto verbundenen Personen (z.B. Aktiondre, wirtschaftlich Berechtigte, Geschdftsfihrer,
Vertreter, Zeichnungsberechtigte und/oder Dritte), deren personenbezogene Daten in den Kunden-
daten enthalten sind oder sein kdnnen (jeweils ein ,Dritter®), informiert wurden und, sofern notwendig,
die Zustimmung jedes Dritten eingeholt wurde, um die zuldssige Bekanntgabe und/oder sonstige Verar-
beitung durch die Bank fiir einen spezifischen Zweck zu ermdglichen.

Der Kunde verpflichtet sich seinerseits, samtliche von der Bank erhaltenen Dokumente, Empfehlungen,
Beratungsleistungen und Informationen (auch in Bezug auf die Geschaftshedingungen fiir die Leis-
tungen der Bank) vertraulich zu behandeln und sie Dritten ohne ausdriickliche Einwilligung der Bank
nicht zugdnglich zu machen, sofern ihre Weiterleitung nicht gesetzlich vorgeschrieben ist.

Der Kunde darf ohne vorherige schriftliche Genehmigung der Bank den Firmennamen oder das Firmen-
logo der Bank weder zu Werbe- oder Marketingzwecken noch anderweitig gegeniiber Dritten verwenden
oder auf das Vorhandensein und die Art der Geschaftsbeziehung zwischen der Bank und dem Kunden
hinweisen. Insbesondere ist es dem Kunden nicht gestattet, die fiir seine Rechnung durch die Bank
als Verwahrerin seiner Guthaben und Vermdgenswerte erbrachten Leistungen hervorzuheben. Vorbe-
halten bleibt das Recht des Kunden, den Namen der Bank und seine Kontonummer als Bankverbindung
in seinem Briefpapier, in Rechnungen und sonstigen Geschaftsdokumenten zu verwenden.

17B1S. EINSATZ KUNSTLICHER INTELLIGENZ

Die Bank setzt fortgeschrittene Technologien ein, darunter kiinstliche Intelligenz (,KI“), maschinelles
Lernen (,ML*) und Large Language Models (,LLMs*), um ihre Dienstleistungen zu erweitern und die
Kundenerfahrung zu verbessern. Diese Technologien kdnnen fiir verschiedene Zwecke verwendet
werden, wie z. B. Betrugserkennung, Risikobeurteilung und die Erbringung personalisierter Servi-
ceangebote, die jeweils die Verarbeitung lhrer Daten umfassen kénnen. Die Bank stellt sicher, dass
samtliche Kl-, ML- und LLM-Ressourcen sowie die dazugehdrigen Anwendungen die geltenden schwei-
zerischen Gesetze und Vorschriften einhalten, auch in Bezug auf den Datenschutz. Mit der Nutzung
unserer Dienstleistungen nehmen Sie die Verwendung fortgeschrittener Technologien im Rahmen der
Geschéftstatigkeit der Bank zur Kenntnis und erkldren sich damit einverstanden.
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DATENSCHUTZ

Im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen zum Schutz der Grundrechte bei der Erfassung
und Speicherung von personenbezogenen Daten mit Hilfe von Datenverarbeitungsanlagen erkldrt
sich der Kunde damit einverstanden, dass die Bank personenbezogene Daten des Kunden, von denen
sie Kenntnis erlangt, insbesondere zur Abwicklung von Transaktionen und/oder zur Verwaltung und
Flihrung seines Kontos/seiner Konten, aber auch zur Bonitatspriifung oder zu statistischen Zwecken mit
Hilfe von Datenverarbeitungsanlagen oder anderen Einrichtungen speichert und verarbeitet.

Eine Weitergabe von personenbezogenen Daten an Dritte ist, sofern sie die Identifizierung des Kunden
ermoglichen oder erleichtern, nur mit seiner ausdriicklichen oder gegebenenfalls auch stillschweigenden
Zustimmung zuldssig, es sei denn, eine solche Weitergabe ist nach diesem Allgemeinen Teil, nach einem fir
die Geschaftsbeziehung zwischen der Bank und dem Kunden geltenden Vertragsdokument oder nach Mass-
gabe des Gesetzes zuldssig oder erforderlich.

Der Kunde hat im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen das Recht, auf schriftlichen
Antrag seine von der Bank gespeicherten personenbezogenen Daten einzusehen und eine Berichtigung
von fehlerhaften oder ungenauen Daten zu verlangen.

Die Bank gibt keinerlei Zusicherung oder Garantie fiir die Richtigkeit, Qualitdt und Eignung der Daten
fur die bei ihrer Erhebung vorgesehenen Zwecke.

Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass wenn Kundendaten ins Ausland gelangt sind, im Ausland verar-
beitet und/oder gespeichert werden, dort nicht mehr vom schweizerischen Recht geschiitzt sind,
sondern ausldndischen Gesetzen und Vorschriften unterliegen, welche nicht unbedingt das gleiche
Datenschutzniveau wie das Schweizer Recht bieten. Kundendaten kdnnen daher den Bestimmungen des
anwendbaren auslandischen Rechts unterliegen und in bestimmten Fdllen an Behdrden, Aufsichtsbehérden
oder andere Dritte bekannt gegeben oder zur Verfligung gestellt werden. Dies kann im Zusammenhang mit
dem Fernzugriff auf die Systeme der Bank ausserhalb der Schweiz durch die Mitarbeiter der Bank wie unter
Paragraph 7 beschrieben gelten. Ferner versteht der Kunde und ist damit einverstanden, dass die Bank elektro-
nische Plattformen, Systeme und andere Einrichtungen fiir Handel, Berichterstattung, Kontrolle und Verwaltung
verwendet, was in bestimmten Fallen die Bereitstellung oder Ubermittlung seiner/ihrer personenbezogenen
Daten an andere Mitglieder der Gruppe in der Schweiz und im Ausland erfordern kann.

UBERTRAGUNG VON AUFGABEN UND BEAUFTRAGUNG
DRITTER (,OUTSOURCING“)

Die Bank ist vorbehaltlich der Grundsdtze des Bankgeheimnisses und des Datenschutzes berechtigt, andere
Gesellschaften der Gruppe oder Drittunternehmen in der Schweiz oder im Ausland mit der Abwicklung
bestimmter Geschaftsvorfalle und mit der Erbringung bestimmter Leistungen zu beauftragen, sofern ihr dies
zweckmadssig oder notwendig erscheint. Ferner ist die Bank berechtigt, Leistungen von schweizerischen oder
ausldndischen Drittgesellschaften ihrer Wahl zu beziehen, die dabei als Beauftragte, Unterauftragnehmer
oder Gehilfen der Bank tétig sind.

Die Bank behdlt sich unter Einhaltung der geltenden gesetzlichen und bankenaufsichtsrechtlichen
Bestimmungen das Recht vor, bestimmte mit ihren Tdtigkeiten verbundene Aufgaben im Rahmen einer
langfristigen Geschdftsbeziehung von mit der Gruppe verbundenen Gesellschaften und/oder Drittunter-
nehmen (Dienstleister) in der Schweiz oder im Ausland besorgen zu lassen (,Outsourcing®). Die von der
Bank an Dritte delegierten Tdtigkeiten kénnen inshesondere (i) Zahlungsdienste, (ii) das Cash Manage-
ment, (iii) die Bearbeitung von Transaktionen und/oder (iv) die Verwahrung von Wertpapieren, anderen
Finanzinstrumenten, Edelmetallen und/ oder Fremdwdhrungen und/oder (v) Dienstleistungen im
Bereich der Informationstechnologie und/oder (vi) Ermittlungen, die Fiihrung von Rechtsstreitigkeiten
und/oder andere Dienste im Zusammenhang mit der Compliance sowie des Risiko- oder Rechtsmanage-
ments (z. B. Koordinierung, Projektmanagement, Strategie, Planung und Berichterstattung) beinhalten.

Im Kontext der delegierten Dienstleistungen und des Outsourcings werden Kundendaten Dritten
ausschliesslich gemdss Paragraph 17 zuganglich gemacht.



DEU - 4800 - 3 - 2024-12

20.

20.1

20.2

21.
21.1

22.
22.1

22.2

23.
23.1

UBERTRAGUNG UND ABTRETUNG

Die Allgemeinen Geschdftsbedingungen sind fiir den Kunden und samtliche Bevollmdchtigten, Rechtsnach-
folger und Testamentsvollstrecker des Kunden verbindlich. Der Kunde kann seine Rechte nur mit vorhe-
riger schriftlicher Zustimmung der Bank an Dritte abtreten.

Der Kunde erkennt hiermit an und erklart sich damit einverstanden, dass bei einer Ubertragung des
Geschéfts der Bank auf eine andere Gesellschaft der Gruppe, die ebenfalls ihren Sitz in der Schweiz
hat, samtliche gegenlber der Bank bestehenden Rechte und Pflichten des Kunden fortan gegeniiber
der anderen Gesellschaft bestehen. Im Falle einer solchen Ubertragung wird der Kunde von der Bank
entsprechend unterrichtet. Er verpflichtet sich, samtliche fiir den Vollzug der Ubertragung erforderli-
chen Dokumente zu unterzeichnen. Das Recht des Kunden, seine Geschaftsbeziehung mit der Bank oder
ihrem Rechtsnachfolger aufzul6sen, bleibt ausdriicklich vorbehalten.

WAHRUNGSBESCHRANKUNGEN

Fiir den Fall einer Einschrankung oder Aussetzung der Ubertragbarkeit, der Konvertierbarkeit oder der
Verfiigbarkeit einer Wahrung aus Griinden, die die Bank nicht zu vertreten hat, wird Folgendes verein-
bart:

a. Die Bank haftet nicht fiir daraus entstehende Schdden oder Verluste, einschliesslich aller
Schdden und Verluste aus der Nichtbedienung von Forderungen des Kunden an die Bank, die
auf die betroffene Wahrung lauten;

b. die Bank ist nicht zu einer Ersetzung der betroffenen Wdhrung durch eine andere verpflichtet;
ist eine solche Ersetzung jedoch nach Auffassung der Bank wirtschaftlich angemessen
und durchfiihrbar oder den Marktgepflogenheiten entsprechend, so kann die Bank nach
ihrem alleinigen Ermessen eine solche Ersetzung unter Verwendung eines Wechselkurses
vornehmen, der ihr zum Zeitpunkt der Ersetzung angemessen erscheint; die Bank haftet nicht
fir unmittelbare oder mittelbare Verluste oder Schdden, die durch eine solche Ersetzung
entstehen;

C. die Bank ist nicht verpflichtet, eine amtliche Genehmigung einzuholen, selbst wenn sich
dadurch eine Bereinigung der Lage bewirken liesse;

d. die Bank kann vom Kunden eine Zahlung bzw. Erstattung der Vergitungen und Auslagen
in angemessener Hohe verlangen, die ihr durch die Wiederherstellung oder Sicherung der
Ubertragbarkeit, der Konvertierbarkeit oder der Verfligharkeit einer vom Kunden benutzten
Wahrung entstanden sind.

SPRACHE

Der englische Urtext dieser Allgemeinen Geschdftsbedingungen und aller anderen Vertragsdokumente
ist massgebend und in jedweder Hinsicht fiir den Kunden verbindlich. Bei Abweichungen zwischen dem
englischen Wortlaut und einer fremdsprachlichen Ubersetzung ist einzig der englische Text giiltig und
geht vor. Der englische Text ist auf Anfrage erhadltlich.

Ubermittelt die Bank dem Kunden Dokumente zu bestimmten Finanzprodukten (z.B. Angebotsunter-
lagen, Termsheets, Marketingdokumente), die nur auf Englisch verfiighar sind, kann die Bank davon
ausgehen, dass der Kunde diese Dokumente versteht, es sei denn, der Kunde teilt der Bank schriftlich
nach Erhalt solcher Dokumente das Gegenteil mit.

ANDERUNGEN DER ALLGEMEINEN GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Die Bank kann diese Allgemeinen Geschdftsbedingungen jederzeit abandern. Anderungen werden dem
Kunden durch Rundschreiben oder auf andere geeignete Weise mitgeteilt. Werden innerhalb einer Frist von
30 Tagen ab dem Zeitpunkt der Mitteilung vom Kunden keine schriftlichen Einwdnde geltend gemacht, so
gelten die Anderungen als vom Kunden genehmigt.
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24,

24.1

24.2

24.3

25.

25.1

25.2

KUNDIGUNG DER GESCHAFTSBEZIEHUNG

Die Bank und der Kunde kénnen ihre Geschaftsbeziehung jederzeit fristlos kiindigen. Im Falle einer
Kiindigung behdlt sich die Bank das Recht vor, samtliche gewdhrten Kredite zu kiindigen und mit
sofortiger Wirkung fir fallig zu erkldren, sofern dem keine anderweitigen schriftlichen Vereinbarungen
entgegenstehen. Die Verzinsung von Bareinlagen endet an dem Datum, an dem der Kunde die Bank
anweist, die Geschaftsbeziehung zu kiindigen oder die Bank den Kunden ber die Kiindigung der
Geschdftsheziehung informiert. Von einer solchen Kiindigung bleiben alle Rechte der Bank gegeniiber
dem Kunden, inshesondere hinsichtlich einer Entschadigung nach Paragraph 10.4 unberiihrt. Ferner
gelten die Allgemeinen Geschdftsbedingungen weiterhin fiir alle Vermogenswerte des Kunden, die
nach der Kiindigung der Geschdftsbeziehung aus irgendeinem Grund nicht unmittelbar oder dauerhaft
transferiert werden kénnen.

Sobald die Geschaftsbeziehung zwischen dem Kunden und der Bank gekiindigt wird, wobei unerheblich
ist, von welcher Seite und aus welchem Grund die Kiindigung erfolgt, hat der Kunde der Bank schriftlich
binnen 30 Tagen die Daten der Bank und des Kontos und/oder Depots mitzuteilen, auf die samtliche fiir
seine Rechnung gehaltenen Guthaben und sonstigen Vermdgenswerte auf seinem Konto nach Abzug
aller durch die Schliessung des Kontos verursachten Kosten und gegebenenfalls nach Riickzahlung
samtlicher der Bank geschuldeten Betrdge transferiert werden sollen. Versdaumt der Kunde, der
Bank innerhalb der vorstehenden Frist entsprechende Anweisungen zu erteilen, ergreift die Bank auf
Kosten des Kunden geeignete Massnahmen. Ausserdem ist die Bank ab der Mitteilung ihrer Absicht,
die Geschaftsbeziehung zu kiindigen, berechtigt, keine Auftrage mehr anzunehmen oder auszufiihren,
mit denen neue Geschdfte eingeleitet werden, und nur noch die Auftrage zu bearbeiten, die fiir den
Abschluss der Geschaftsbeziehung notwendig sind.

Erhdlt die Bank fiir Rechnung des Kunden Vermdgenswerte und/oder Wertpapiere, die auf einem Konto
und/oder Depot zu verbuchen sind, das bereits aufgeldst wurde, kann die Bank Verwaltungsgebihren
erheben, deren Héhe in der Geblhrenordnung festgelegt ist. In einem derartigen Fall (i) verzichtet der
Kunde ausser bei einer anderslautenden Anweisung auf jeden Anspruch auf diese Vermodgenswerte
und/oder Wertpapiere, sofern deren Betrag die Kosten der Bank fir die Eréffnung und Schliessung
eines Kontos und/oder Depots fiir den Kunden nicht wesentlich ibersteigt, und (ii) ermachtigt die Bank,
diese Vermogenswerte und/oder Wertpapiere zu verwerten und den Erlds aus dieser Verwertung nach
Abzug der damit verbundenen Kosten der Bank an eine Wohltdtigkeitsorganisation zu spenden, die die
Bank nach eigenem Ermessen auswahit.

ANWENDBARES RECHT UND GERICHTSSTAND

Ssamtliche vertraglichen Beziehungen, fiir welche dieser Allgemeine Teil gilt sowie die Sonderbe-
dingungen, die Bestandteil der anwendbaren Allgemeinen Geschdftsbedingungen sind, und alle
sonstigen Sondervereinbarungen zwischen dem Kunden und der Bank unterliegen Schweizer
Recht.

Gerichtsstand fiir Streitigkeiten sind die ordentlichen Gerichte der Republik und des Kantons Genf,
Schweiz. Genf ist ausserdem Erfiillungsort sowie Betreibungsort fiir im Ausland wohnende Kunden im
Sinne von Artikel 50 Absatz 2 des schweizerischen Bundesgesetzes iiber Schuldbetreibung und Konkurs.
Uiberdies behilt sich die Bank das Recht vor, bei den Gerichten am Wohnsitz des Kunden zu klagen, wobei
weiterhin Schweizer Recht anwendbar ist. Diese Bestimmung hindert die Bank nicht daran, vorsorgliche
Massnahmen bei jedem anderen zustandigen Gericht zu beantragen.



DEU - 4800 - 3 - 2024-12

SONDERBEDINGUNGEN FUR DIE DEPOTVERWAHRUNG UND
FUR BANKDIENSTLEISTUNGEN

EINLEITUNG

Diese Sonderbedingungen fiir die Depotverwahrung und fiir Bankdienstleistungen sind Bestandteil der Allgemeinen
Geschdftsbedingungen und gelten fiir die Verwahrung der Vermdogenswerte des Kunden durch J.P. Morgan (Suisse) SA
(,Bank") (Abschnitt 1) sowie fiir sonstige Dienstleistungen, die die Bank fiir die in ihren Biichern gefiihrten Kontokor-
rent-, Termingeldkonten und Depots des Kunden erbringt (Abschnitt I1). Diese Sonderbedingungen gelten nicht, wenn die
Vermogenswerte des Kunden, fiir die die Bank Leistungen erbringt, bei einer fremden, vom Kunden gewahlten Depotbank
verwahrt werden (vgl. hierzu Sonderbedingungen fiir die Vermdgensverwaltung, Paragraph 4.2, und Sonderbedingungen
fiir die Ausfiihrung von Transaktionen und Erbringung von Beratungsleistungen, Paragraph 3). Samtliche Verweise auf den
Allgemeinen Teil beziehen sich auf den Allgemeinen Teil der Allgemeinen Geschdftsbedingungen der Bank. Die im vorlie-
genden Dokument hervorgehobenen Begriffe haben dieselbe Bedeutung wie in dem Allgemeinen Teil.

ABSCHNITT I: DEPOT ZUR VERWAHRUNG VON VERMOGENSWERTEN

1.

L1

1.2

1.3

14

1.5

VERWAHRUNG VON VERMOGENSWERTEN UND FUHRUNG VON
DEPOTKONTEN

Die Bank erkldrt sich bereit, in einem fiir den Kunden gefiihrten offenen Depot die ihr vom Kunden anver-
trauten Wertpapiere, Edelmetalle und sonstigen Vermdgenswerte (mit Ausnahme von Bargeld) zu verwahren.
Sie verpflichtet sich, diese mit der gleichen Sorgfalt wie ihre eigenen Vermogenswerte an einem sicheren Ort zu
verwahren. Die Bank verpflichtet sich, fiir den Kunden ein oder mehrere Depotkonten zu eréffnen und die (iblichen
damit verbundenen Wertpapiergeschafte im Einklang mit dem schweizerischen Bundesgesetz tiber Bucheffekten
abzuwickeln. Die Bestimmungen aller vertraglichen Dokumente der Bank, darunter die Allgemeinen Geschdfts-
bedingungen, bleiben vorbehalten, soweit abweichende Regelungen vom schweizerischen Bundesgesetz (iber
Bucheffekten zuldssig sind. In diesen Sonderbedingungen fir die Depotverwahrung umfasst der Begriff ,Wertpa-
pier* auch Bucheffekten im Sinne des schweizerischen Bundesgesetzes iber Bucheffekten.

Sofern nicht anders vereinbart und vorbehaltlich etwaiger gesetzlicher Einschrankungen ist die Bank
berechtigt, alle Wertpapierkonten des Kunden wie ein einziges Konto zu fiihren. Dementsprechend
kann die Bank nach ihrem Ermessen im Namen und fiir Rechnung des Kunden ein Depotkonto (Depot-
konten) erdffnen oder schliessen bzw. die Vermdgenswerte von einem Depotkonto des Kunden auf ein
anderes Depotkonto dieses Kunden tibertragen.

Voraussetzung fir die Verwahrung von Vermdgenswerten in einem offenen Depot ist, dass die Bank
zuvor vom Kunden (oder einem von ihm beauftragten Dritten) (iber die beabsichtigte Verwahrung infor-
miert wurde und die zu verwahrenden Vermdgenswerte die erforderlichen Eigenschaften hinsichtlich
ihrer Marktfahigkeit am Ort der Verwahrung besitzen. Im Ubrigen kann die Bank nach ihrem freien
Ermessen einen Teil oder alle der zur Verwahrung vorgeschlagenen Vermogenswerte ablehnen.
Beispielsweise kann es sein, dass die Bank aus politischen oder betrieblichen Griinden nicht in der
Lage ist, bestimmte Arten von Finanzinstrumenten sicher zu verwahren, oder dass dies der Bank aus
Griinden der Einhaltung geltender Gesetze untersagt ist. Dies bedeutet, dass es Umstdnde geben kann,
in denen Investitionen oder andere Vermdgenswerte, die die Bank anderweitig verwahrt, eine unbare
Dividende oder Ausschiittung in einem Finanzinstrument generieren, deren Annahme die Bank ablehnt.
Der Kunde bestdtigt, dass er unter solchen Umstdnden gesonderte Vereinbarungen mit einer anderen
Depothank zur Verwahrung des betreffenden Finanzinstruments treffen wird.

Als Eingangsbestatigung erstellt die Bank dem Kunden eine Aufstellung aller Vermdgenswerte, die sie zur
Verwahrung erhalten hat. Solche Eingangsbestatigungen sind keine Wertpapiere, sind nicht bertragbar
und kénnen nicht verpfandet oder belastet werden. Im Falle von {iber die Bank getatigten Kdufen ersetzt die
Ausfiihrungsbestdtigung die Eingangsbestatigung.

Die Bank ist befugt, die fiir den Kunden zu verwahrenden Vermogenswerte unter ihrem Namen, aber auf
Gefahr des Kunden bei Korrespondenzbanken in der Schweiz oder im Ausland verwahren zu lassen. Alle
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Vermogenswerte in Fremdwdhrung - einschliesslich Barmittel - werden im Allgemeinen bei einer Korre-
spondenzbank im Ausland hinterlegt. Die Vermdgenswerte unterliegen samtlichen Gesetzen, Gepflogen-
heiten, Steuern, Einschrankungen und sonstigen Vorkehrungen, die am Ort der Verwahrung gelten. Diese
Gesetze, Gepflogenheiten, Steuern, Einschrankungen und Vorkehrungen sind fir den Kunden verbindlich,
der die entsprechenden wirtschaftlichen und rechtlichen Konsequenzen oder Risiken tragen muss. Werden
die Riickgabe von im Ausland verwahrten Vermdgenswerten oder die Weiterleitung des Verkaufserldses
durch die ausldndischen Gesetze erschwert oder unmdglich gemacht, ist die Bank nur verpflichtet, dem
Hinterleger am Ort der zentralen Depotstelle im Ausland einen anteilmdssigen Riickgabe- oder Zahlungs-
anspruch bei ihrer Zweigniederlassung oder einer Korrespondenzbank ihrer Wahl einzurdumen, sofern ein
solcher Anspruch besteht und (ibertragbar ist.

Sofern nicht anders vereinbart, ist die Bank befugt, die Vermdgenswerte im Rahmen ihrer eigenen
Sammelverwahrung oder der ihrer Korrespondenzbanken oder bei einem zentralen Sammelverwahrer
zu verwahren. Der Kunde erhalt bei der Sammelverwahrung einen Miteigentumsanteil nach Bruchteilen
am Sammelbestand im Wert der fiir seine Rechnung verwahrten Vermdgenswerte. Handelt es sich bei
den Vermogenswerten um Bucheffekten, ergeben sich die Rechte des Kunden aus dem schweizerischen
Bundesgesetz iber Bucheffekten.

Die Bank ist berechtigt, die deponierten Wertpapiere im Rahmen des gesetzlich Zuldssigen annullieren
zu lassen und sie durch Wertrechte zu ersetzen.

VERWALTUNG

Vorbehaltlich etwaiger gesonderter schriftlicher Anweisungen des Kunden fiihrt die Bank bei Wert-
papieren von bdrsenkotierten Gesellschaften selbststdandig alle Giblichen Verwaltungshandlungen aus;
dazu gehéren insbesondere:

a. Inkasso falliger Zins- und Dividendenzahlungen sowie Riickzahlungen aus Wertpapieren bei
Falligkeit;

b. Uberwachung der Auslosung, teilweisen oder vollstiandigen Riickzahlungen, Umwandlung
sowie der Bezugsrechte von Wertpapieren ohne Haftung der Bank fiir Irrtiimer oder Unterlas-
sungen;

C. Beteiligung an der Auslosung und am Riickkauf von Wertpapieren mit Tilgungsverpflichtung in einem

angemessenen Verhdltnis zur Hohe des jeweiligen Engagements des Kunden;

d. Erneuerung von Kuponbdgen und Umtausch von vorldufigen in dauerhaft giiltige Wertpapie-
rurkunden.

Auf schriftlichen, rechtzeitig gedusserten Wunsch des Kunden kann die Bank bei Wertpapieren von
borsenkotierten Gesellschaften folgende Handlungen ausfiihren:

a. Durchfiihrung von Umwandlungen;

b. Besorgung der Bezahlung von noch nicht vollstandig bezahlten Wertpapieren;

C. Abfiihrung von Zins und Tilgung flir Hypothekarkredite;

d. Kiindigung von Wertpapieren bei Riickzahlung und Inkasso des Erldses;

e. Ausiibung, Kauf und Verkauf von Bezugsrechten fiir neue Wertpapiere. Wenn bis zum Vortag

des Tages, an dem ein Bezugsrecht zum letzten Mal offiziell gehandelt wird, keine gegentei-
ligen Anweisungen des Kunden vorliegen, ist die Bank befugt, nach eigenem Ermessen diese
Rechte bestmoglich auszuiiben oder zu verkaufen.

Befinden sich im Depot Wertpapiere, deren Verbriefung durch eine gedruckte Urkunde noch aussteht,
50 ist die Bank inshesondere zu Folgendem berechtigt:

a. Beantragung der Umwandlung der vorhandenen nicht verbrieften Titel in urkundlich verbriefte
Wertpapiere;
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b. Ausfiihrung der Ublichen Verwaltungshandlungen, Erteilung aller erforderlichen Anwei-
sungen an den Emittenten der Wertpapiere und Beantragung aller notwendigen Auskiinfte
vom Emittenten;

C. Beantragung der Ausgabe der Urkunden und Lieferung der Wertpapiere zu einem ihr zweck-
madssig erscheinenden Zeitpunkt.

Bei Wertpapieren nicht borsenkotierten Gesellschaften kann es die Bank nach eigenem Ermessen
akzeptieren, die Anweisungen des Kunden in Bezug auf Verwaltungshandlungen fiir diese Wertpa-
piere auszufiihren. Geht keine Anweisung ein, kann die Bank selbststandig die Verwaltungshandlungen
ausfiihren, ist aber nicht dazu verpflichtet.

Alle von der Bank fiir Rechnung des Kunden vereinnahmten Betrdge (abziiglich Courtage, samtlicher
Honorare, Steuern und sonstiger Auslagen und Kosten) werden den Anweisungen des Kunden entspre-
chend verwendet oder in Ermangelung entsprechender Anweisungen seinem Kontokorrentkonto
gutgeschrieben.

HAFTUNGSAUSSCHLUSS

Ausser in Fdllen grober Fahrldssigkeit haftet die Bank unabhdngig von den dafiir vorliegenden Griinden
nicht fiir den Verlust, die Unterschlagung, Beschlagnahmung oder das Verfiigungsverbot der bei ihr fiir
Rechnung des Kunden verwahrten Vermdgenswerte.

Die Bank bernimmt ausser in Fallen grober Fahrldssigkeit keinerlei Verpflichtung oder Haftung im
Zusammenhang mit:

a. Aufforderungen zur Einzahlung oder sonstigen Zahlungsaufforderungen in Bezug auf Anlagen
des Kunden;
b. Verlusten oder Renditeeinbussen durch die Nichtausiibung von Rechten, mit denen die bei der

Bank fiir Rechnung des Kunden verwahrten Vermogenswerte behaftet sind;

C. Mitteilungen, deren Weiterleitung an den Kunden nach ihrem Eingang bei der Bank nicht oder
verspatet erfolgte und die sich auf die Verwaltung der Vermogenswerte des Kunden oder auf
die Ausiibung der damit verbundenen Rechte beziehen.

Sofern nicht ausdriicklich anders vereinbart, ist der Kunde allein fir die Einhaltung von vom geltenden
Recht vorgeschriebenen Melde- und Deklarationspflichten oder sonstiger dhnlicher Mitteilungspflichten
verantwortlich, die sich aus dem Eigentum oder Besitz des Kunden an den Vermdgenswerten ergeben.

Die Bank haftet im Ubrigen nicht fir Verluste und Schaden, die auf Handlungen oder Unterlassungen
von als Unterauftragnehmer der Bank tdtigen Dritten zuriickzufiihren sind, sofern keine grobe Fahrlds-
sigkeit seitens der Bank bei der Auswahl und Beauftragung dieser Unterauftragnehmer vorliegt.

Die Bank kann die eingelieferten Vermdgenswerte auf Echtheit und das Vorhandensein von mit ihnen
verbundenen Sperrvermerken (iberpriifen oder sie von Dritten in der Schweiz und im Ausland priifen lassen.
In diesem Fall fihrt die Bank Verkaufs- und Lieferauftrdge sowie Verwaltungshandlungen erst nach Priifung
und gegebenenfalls (bertragung der Eintragung aus. Werden diese Auftrdge und Handlungen nicht oder
verspdtet ausgefiihrt, geht der Schaden zu Lasten des Kunden, es sei denn, die Bank hat nicht die branchen-
tibliche Sorgfalt angewandt.

AUSUBUNG DER MIT DEN WERTPAPIEREN VERBUNDENEN
RECHTE

Sofern nichts anderes vereinbart, obliegen alle erforderlichen Massnahmen zur Wahrung seiner mit
den Wertpapieren verbundenen Rechte dem Kunden. Inshesondere muss er Anweisungen erteilen
und alle fir die Ausiibung oder den Verkauf von Bezugsrechten, fiir die Ausiibung von Umwandlungs-
rechten, die Zahlung von noch nicht voll liberierten Aktien und die Umwandlungen notwendigen Mass-
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nahmen (insbesondere in Bezug auf die Dokumente) in die Wege leiten. Liegen keine Anweisungen
des Kunden vor und/oder hat der Kunde nicht alle Massnahmen in die Wege geleitet, damit die
Rechte ausgeiibt werden kdnnen, ist die Bank befugt, nach eigenem Ermessen tdtig zu werden
oder sich jeder Handlung zu enthalten, in jedem Fall aber ausschliesslich auf Kosten und Gefahr
des Kunden. Die Bank macht Anspriiche auf Riickerstattung sowie auf Steueranrechnung nur auf der
Grundlage von ausdriicklichen Anweisungen des Kunden auf dessen Kosten geltend. Es ist ausschliess-
lich Sache des Kunden, Auskiinfte einzuholen und etwaigen Pflichten zur Offenlegung wesentlicher
Beteiligungen bei den Emittenten und zusténdigen Behorden, inshesondere beim (berschreiten eines
Grenzwerts fiir die Offenlegung nachzukommen. Der Kunde entschddigt die Bank fiir samtliche Schdaden
und Verluste, die ihr aufgrund der Nichtbeachtung solcher Offenlegungspflichten entstehen sollten. Die
Bank ist weder verpflichtet, den Kunden in dieser Hinsicht zu informieren, noch Anweisungen auszu-
fiihren, bei denen sie annimmt, dass sie eine solche Offenlegungspflicht auslsen oder gegen die dies-
beziiglich geltenden gesetzlichen Vorschriften verstossen.

In Bezug auf die Wertpapiere und sonstigen Vermdgenswerte, die fiir den Kunden verwahrt werden, folgt
die Bank den Anweisungen, die ihr der Kunde gemadss Paragraph 6 des Allgemeinen Teils erteilt hat.

421 Mitteilungen (ber Generalversammlungen, Unternehmensmassnahmen und die Identitdt der
Anteilseigner

Mitteilungen (ber Wertpapiere jeglicher Art im Zusammenhang mit: (i) Generalversamm-
lungen, die zur Stimmabgabe oder zur Auslbung von Stimmrechten aufrufen und (ii) Unter-
nehmensmassnahmen sowie Unterlagen in Bezug auf Gerichtsverfahren, die an die Inhaber
der betreffenden Wertpapiere weitergeleitet werden sollen, stellt die Bank dem Kunden zur
Verfligung, sofern sie diese zuerst erhdlt, oder sie zeigt den Kunden, wo er diese Mitteilungen
finden kann. Wenn die Bank gesetzlich dazu verpflichtet ist, legt sie dariiber hinaus die Iden-
titdt und Kontaktdaten des Kunden als materiell berechtigte Person mit Anspruch auf etwaige
Wertpapiere und Stimmrechte im Zusammenhang mit diesen Wertpapieren offen. Die Bank
kann dies an einen Drittanbieter delegieren.

422 Stimmrechte

Sofern die Bank gesetzlich dazu verpflichtet ist, stellt sie dem Kunden Mitteilungen in Bezug
auf Wertpapiere zur Verfligung, die zur Stimmabgabe oder zur Ausiibung von Stimmrechten
aufrufen, oder sie unterrichtet den Kunden, wo er diese Mitteilungen finden kann. Ferner
iibt die Bank (ggf.) die jeweiligen Stimmrechte, die mit diesen Wertpapieren verbunden sind,
gemadss den Anweisungen des Kunden aus oder veranlasst eine vom Kunden benannte Person,
diese Stimmrechte auszuiiben, vorausgesetzt die Bank hat die Anweisungen des Kunden recht-
zeitig erhalten.

Auch wenn die Bank nicht gesetzlich dazu verpflichtet ist, kann sie dem Kunden andere
dhnliche Mitteilungen in Bezug auf Wertpapiere zur Verfligung stellen. Die Bank ist jedoch nicht
dazu verpflichtet, solche Mitteilungen zur Verfligung zu stellen oder Stimmrechte auszuiiben,
es sei denn, dies wird vom Kunden ausdriicklich gewiinscht. Wenn der Kunde diese ander-
weitigen Mitteilungen erhalten mochte, stellen die Bank oder ihre Nominees dem Kunden
die betreffenden Mitteilungen zur Verfligung, sofern der Bank diese Mitteilungen vorliegen,
und dben (ggf.) die jeweiligen Stimmrechte in Verbindung mit den Wertpapieren gemadss den
Anweisungen des Kunden aus oder veranlassen eine vom Kunden benannte Person, diese
Stimmrechte auszuiiben, vorausgesetzt, die Bank hat die Anweisungen des Kunden rechtzeitig
erhalten.

Wenn der Kunde der Bank die in diesem Abschnitt aufgefiihrten Anweisungen nicht rechtzeitig
erteilt, ergreifen weder die Bank noch ihre Nominees etwaige Massnahmen in Bezug auf die
Stimmabgabe oder die Ausiibung von Stimmrechten. Wenn der Kunde eine andere Person
ernennt, um seine Stimmrechte auszuiiben, ist die Bank nicht fiir die Handlungen dieser Person
im Rahmen der Ausiibung der Stimmrechte verantwortlich.
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4.2.3 Handlungen im Namen des Kunden

Die Bank unterzeichnet im Namen oder fiir Rechnung des Kunden etwaige Eigentumszertifikate
und sonstige Bescheinigungen, die erforderlich sind, um im Hinblick auf Anlagen Zahlungen zu
erhalten oder Rechte auszuiiben.

424 Handlungen in Bezug auf Unternehmensereignisse

Im Hinblick auf Unternehmensereignisse (einschliesslich, aber nicht ausschliesslich teilweise
Riickzahlungen, Bezugsrechtsemissionen, nicht zugewiesene Beteiligungen aufgrund von
Unternehmensereignissen, Umwandlung in Inhaberinstrumente, tatsdchliche oder geplante
Ubernahmen, Angebot, Verkauf, Fusion, Vergleich, Vereinbarung, Konkurs, Insolvenz oder
Verwaltungsverfahren mit Auswirkungen oder in Bezug auf Wertpapiere oder den Emittenten
von Wertpapieren oder in Bezug auf etwaige Rechte zur Umwandlung, Ubertragung oder den
anderweitigen Handel mit Anlagen) wird die Bank, nachdem sie davon Kenntnis erlangt (sofern
der Kunde keine rechtzeitige Anweisung erteilt), Massnahmen ergreifen, die sie nach ihrem
Ermessen unter den gegebenen Umstdnden als sinnvoll erachtet, oder davon absehen, wobei
die Bank nicht verpflichtet ist, Massnahmen in Bezug auf ein solches Unternehmensereignis
oder rechtliche Verfahren im Zusammenhang mit den Inhabern von Wertpapieren zu ergreifen.

Ferner nimmt der Kunde zur Kenntnis und erkldrt sich damit einverstanden, dass die Bank nicht
verpflichtet ist, Klage zu erheben oder sich als Partei an verwaltungsrechtlichen, zivilrechtlichen oder
strafrechtlichen Gerichtsverfahren und/oder Schiedsverfahren zu beteiligen oder vor irgendeiner
schweizerischen oder auslandischen Behdrde aufzutreten, um die Interessen des Kunden zu vertreten; dies
gilt unabhdngig vom Ziel des Verfahrens, auch im Fall von Klagen auf Schadenersatz im Zusammenhang
mit den Wertpapieren des Kunden (Konkurse, Vergleichsverfahren, Sammelklagen (class actions),
Schiedsverfahren, sonstige Verfahren). Der Kunde ist daher allein dafiir verantwortlich, alle Schritte
einzuleiten, die er zu Geltendmachung und Wahrung seiner Rechte bei den zustandigen Behdrden in der
Schweiz oder im Ausland fir angemessen hdlt. Die Bank kann nach Belieben die mit den Wertpapieren
verbundene Forderung sowie alle dazugehdrigen Nebenrechte an den Kunden abtreten. Dieser erklart
sich unwiderruflich damit einverstanden, auf erste Aufforderung der Bank solche Forderungen und
Rechte selbst oder im Namen eines Dritten zu {ibernehmen, den er innerhalb der ihm angesetzten
Frist benennen muss. Teilt er den Namen dieser Person innerhalb der angesetzten Frist nicht der Bank
mit, erfolgt die Abtretung an ihn auf seinen Namen, damit er selbst alle zweckmadssigen Massnahmen
zur Wahrung seiner Interessen im Rahmen des Vergleichs-, Konkurs-, Sanierungsverfahrens oder der
vorgenannten ,class/corporate/derivative actions* ergreifen kann. Zudem ist die Bank nicht verpflichtet,
Schritte gegeniiber der betreffenden Gesellschaft oder der Gruppe von Aktiondren zu unternehmen.
Es ist Sache des Kunden, seine Anspriiche im Rahmen von Gerichts-, Zwangsvollstreckungs- oder
Liquidationsverfahren (z.B. Konkurs, Vergleich etc.) selbst geltend zu machen und sich die in dieser
Hinsicht dienlichen Informationen zu beschaffen. Entscheidet die Bank dennoch, bestimmte Schritte
einzuleiten, gehen alle Kosten und entstandenen Schdden ausschliesslich zu Lasten des Kunden, der
sie der Bank gemadss Paragraph 10.4 des Allgemeinen Teils ersetzen muss. Handelt die Bank oder ein
von der Bank benannter Dritter in Verbindung mit den vom Kunden gehaltenen Wertpapieren als
Nominee (gemdss Paragraph 7) und tritt die Bank oder dieser Dritte Nominee infolgedessen gegeniiber
Dritten als Eigentlimer der Wertpapiere oder Inhaber der betreffenden Forderungen auf, nimmt der
Kunde zur Kenntnis und erkldrt sich damit einverstanden, dass er gegebenenfalls (insbesondere wenn
die Wertpapiere oder Forderungen ganz oder teilweise nicht tbertragbar sind) jedes Recht verliert,
gegeniiber dem Emittenten der betreffenden Wertpapiere oder jeden anderen Beteiligten vorzugehen.

Der Kunde akzeptiert ausdriicklich die Risiken, die mit der Sammelverwahrung der Wertpapiere durch
die Bank verbunden sind. Die Bank wendet das gleiche Verfahren im Fall einer Liquidation und in jedem
anderen Fall, in dem eine Anweisung des Kunden erforderlich ist, an. Diese Ermdchtigung erlischt weder
durch den Tod des Kunden noch aus einem der anderen Griinde fiir das Erléschen, die in den Artikeln 35
und 405 des Schweizer Obligationenrechts aufgefiihrt sind.
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AUSZUGE UND ABRECHNUNGEN

Die Bank erstellt am Ende des jeweiligen Zeitraums eine periodische Aufstellung samtlicher fiir Rech-
nung des Kunden verwahrten Wertpapier-, Edelmetall- und sonstigen Vermogensbestande. Ebenso
kann die Bank gesonderte Aufstellungen oder Ausziige flir bestimmte Anlagearten und -bestdnde
erstellen.

Die Bank ist um korrekte Angaben bemiiht, haftet jedoch fiir unkorrekte Angaben gegeniiber dem
Kunden nur in Fallen grober Fahrldssigkeit.

Gutschriften und Belastungen des Kontos des Kunden in Verbindung mit dem Kauf oder Verkauf von
Vermogenswerten wie Wertpapieren oder Edelmetallen kdnnen unter bestimmten Umstdnden stor-
niert werden. Die Pflichten der Bank im Zusammenhang mit der Abrechnung solcher Transaktionen
unterliegen der Bedingung, dass die Bank die betreffenden Vermdgenswerte oder Verkaufserldse von
der anderen Partei der Transaktion erhdlt. Dies gilt, wenn die entsprechenden Gutschriften oder Belas-
tungen bereits vor der Endabrechnung auf dem Auszug fiir das (die) Konto (Konten) des Kunden aufge-
fiihrt sind.

Die Habenbuchungen auf dem (den) Edelmetallkonto (Edelmetallkonten) des Kunden sind ebenfalls vorlaufig
und werden storniert, wenn die Lieferung des Edelmetalls oder die der Gutschrift zugrundeliegende Zahlung
gemass den Gesetzen, den Verordnungen und/oder den Marktgepflogenheiten an dem fraglichen Ort storniert
werden. Dies umfasst auch die Félle, in denen die Bank beim Eingang des Edelmetalls bei der Bank (oder
einem benannten dritten Verwahrer) feststellt, dass dieses nicht im Einklang mit den Gesetzen, Verordnungen,
Gepflogenheiten und Gebrauchen steht, die fiir die Verwahrung eines solchen Metalls durch die Bank oder
einen benannten dritten Verwahrer gelten, oder fiir den Betrag des Edelmetalls, den der Kunde der Bank fiir
die Verwahrung angegeben hat, nicht das von solchen Vorschriften geforderte Gewicht hat.

VERSICHERUNG

Vorbehaltlich gesonderter schriftlicher Anweisungen des Kunden kann die Bank sich auf Kosten des
Kunden gegen samtliche iibliche Risken versichern, die bei den von ihr vorgenommen (Ibertragungen
von Wertpapieren auftreten kénnen.

HALTEN VON WERTPAPIEREN DURCH DIE BANK ALS NOMINEE

Die Bank ist befugt, die Wertpapiere des Kunden auf ihren Namen (als Nominee) oder auf den Namen eines
dritten Beauftragten als Nominee, der mit der Bank verbunden ist oder nicht (,Dritter Nominee®) und der fiir
Rechnung der Bank tatigt wird, in jedem Fall aber ausschliesslich auf Kosten und Gefahr des Kunden eintragen
zu lassen. Der Dritte Nominee legt nur der Bank Rechenschaft ab und ibernimmt keine Haftung gegeniiber
dem Kunden. Die Bank kann den Dritten Nominee fiir das Halten der Wertpapiere zu jedem Zeitpunkt wechseln,
ohne den Kunden vorher dariiber informieren zu miissen. Die Bank kann den Emittenten der Wertpapiere und/
oder Dritte dartiber informieren, dass die Bank oder der Dritte Nominee als Treuhdnder in ihrem Namen, aber
fir Rechnung des Kunden und gegebenenfalls fiir Rechnung anderer Kunden der Bank handelt. Die Bank kann
jedoch ohne vorherige schriftliche Einwilligung des Kunden nicht die Identitat oder eine andere vertrauliche
Information Gber den Kunden offenlegen, es sei denn,

a. ein Gesetz oder eine auf die Bank oder die Wertpapiere anwendbare Vorschrift erfordert dies;

b. eine solche Offenlegung ist notwendig, damit die Bank ihre Rechte oder die des Kunden
geltend machen kann;

C. der Kunde verstdsst gegen eine seiner Pflichten gegeniiber der Bank;

d. gegen die Bank, den Dritten Nominee oder jede andere Entschddigungsberechtigte Person (gemdss
der Definition in Paragraph 10.4 des Allgemeinen Teils) werden Anspriiche im Zusammenhang mit
den Wertpapieren geltend gemacht, die unter die Entschadigungsklausel in Paragraph 10.4 Buch-
stabe d) dieses Allgemeinen Teils fallen; oder

e. es liegt ein anderer Fall vor, der im Allgemeinen Teil oder einem anderen fiir die Beziehungen
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zwischen der Bank und dem Kunden geltenden Vertragsdokument genannt ist und die Offen-
legung seiner Identitdt gestattet.

Der Kunde bestdtigt und erkennt an, tiber die Vorteile, Nachteile, Risiken und Kosten in Verbindung mit
dem treuhanderischen Halten der Wertpapiere durch die Bank oder einen Dritten Nominee gemeinsam
fiir den Kunden und die anderen Kunden der Bank informiert worden zu sein, darunter insbesondere:

a. die Zeichnung durch die Bank auf aggregierter Basis fiir mehrere Kunden, sodass der Mindestbetrag
und bestimmte andere Anforderungen an die Zeichnung eingehalten werden;

b. die Mdglichkeit der vereinfachten Ubertragung zwischen Kunden der Bank von Wertpapieren,
deren Ubertragbarkeit ansonsten beschrénkt ist;

C. das Risiko, die mit den Wertpapieren verbundenen Rechte nicht individuell ausiiben zu
konnen;
d. das Risiko, nicht von den Eigenschaften einer individuellen Anlage (insbesondere der Haltedauer, dem

High Water Mark etc.) im Zusammenhang mit der Ber{icksichtigung von Riicknahmekosten, der Alloka-
tion von Verwaltungs- und Performancegebiihren, der Allokation von Side Pockets, der Anwendung von
Abzligen auf den Riicknahmeerlds sowie allgemein im Zusammenhang mit allen mit den Wertpapieren
verbundenen Rechten profitieren zu kénnen, bei denen die kollektive Ausiibung dieser Rechte zu Nach-
teilen oder Einschrankungen im Vergleich zur individuellen Ausiibung solcher Rechte filhren kann.

Der Kunde versteht und ist damit einverstanden, dass seine Entschadigungspflicht (Paragraph 10.4 des
Allgemeinen Teils) insbesondere dann gilt, wenn die Bank, eine verbundene Gesellschaft oder der Dritte
Nominee als Nominee handelt.

EDELMETALLE

Die Bank erkldrt sich bereit, im Namen und flir Rechnung des Kunden Edelmetalle (einschliesslich Gold, Silber,
Platin und Palladium) selbst oder Gber einen zu diesem Zweck von der Bank benannten dritten Verwahrer
in zugewiesener oder nicht zugewiesener Form zu verwahren. Edelmetalle werden in zugewiesener Form
verwahrt, wenn sie in physischer Form von der Bank selbst oder (iber einen dritten Verwahrer verwahrt
werden. Als Verwahrung in nicht zugewiesener Form wird bezeichnet, wenn die Edelmetalle einem nicht dem
Kunden zugewiesenen Metallkonto gutgeschrieben sind und einem Edelmetallwert entsprechen, zu dessen
(iberweisung an den Kunden die Bank vertraglich verpflichtet ist, vorbehaltlich der Bedingungen, die sich aus
einer zwischen der Bank und dem Kunden abgeschlossenen Sondervereinbarung ergeben. Die Bank ist nicht
verpflichtet, das Edelmetall fiir den Kunden gegen Risiken zu versichern (einschliesslich der Risiken des Verlusts,
der Beschddigung, der Zerstorung oder der mangelhaften Lieferung).

Der Kunde kann Edelmetalle bei der Bank deponieren, vorbehaltlich der Bereitstellung von Unterlagen, die
von der Bank verlangt werden kdnnen, indem er der Bank oder einer mit der Bank verbundenen Gesellschaft
eine Transferanzeige vorlegt, das heisst indem sichergestellt wird, dass einem Konto der Bank oder einer
solchen verbundenen Gesellschaft bei einem Dritten (jeweils gemdss den Angaben der Bank gegeniiber dem
Kunden) ein Edelmetallbetrag gutgeschrieben wird, der dem Betrag entspricht, der dem Edelmetallkonto
des Kunden bei der Bank gutgeschrieben werden soll. Fir zugewiesene Edelmetalldepots muss der Kunde
dariber hinaus das Edelmetall angeben und es durch die Seriennummer des Barrens oder in anderer Weise
identifizieren. Der Kunde kann auf eigene Kosten und Gefahr das Edelmetall der Bank oder einer mit der
Bank verbundenen Gesellschaft auch fiir die Aufbewahrung in einem Tresor liefern, der sich in Raumlich-
keiten befindet, die die Bank dem Kunden zum Zeitpunkt der Lieferung nennt. Edelmetalle, die der Bank
oder einer verbundenen Gesellschaft (oder einem Dritten, der es nach ihren Anweisungen verwahrt) gelie-
fert werden, missen die Form von Barren im Einklang mit den geltenden Rechtsvorschriften (einschliess-
lich der Vorschriften zur ordnungsgemassen Lieferung und Reinheit) oder eine andere zwischen der Bank
und dem Kunden zu vereinbarende Form aufweisen. Die Bank kann in jedem Einzelfall die Lieferung des
Edelmetalls ablehnen, einschliesslich (aber nicht ausschliesslich) in den Fallen, in denen das vom Kunden
verfolgte Depotverfahren nicht dem hier beschriebenen Vorgehen entspricht, und das fiir das Edelmetall-
depot geltende Verfahren abdndern oder zusatzliche Verfahren in Verbindung mit einem solchen Depot
vorschreiben, je nachdem was die Bank im jeweiligen Fall fiir angemessen halt.
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8.3

84

85

9.2

9.3

94

9.5

Der Kunde kann verlangen, dass die Bank die notwendige Umwandlung vornimmt, um die Edelmetalle, die auf
dem zugewiesenem Edelmetallkonto des Kunden gehalten werden, ganz oder teilweise auf das nicht zugewie-
sene Metallkonto des Kunden zu transferieren oder umgekehrt. Wenn die Bank nach ihrem eigenen Ermessen
eine solche Anfrage akzeptiert, benachrichtigt die Bank den Kunden (iber die Menge an Edelmetall, die so
umgewandelt und transferiert wurde.

Ist das Edelmetall einem nicht zugewiesenen Metallkonto des Kunden gutgeschrieben, ist mit einer solchen
Buchung kein Eigentumsrecht an dem betreffenden Edelmetall verbunden, sondern lediglich ein persénlicher
Anspruch. Eine solche Buchung weist den Edelmetallbetrag aus, zu dessen Uberweisung an den Kunden die
Bank vertraglich verpflichtet ist, vorbehaltlich der Bedingungen, die sich aus einer zwischen der Bank und
dem Kunden schriftlich abgeschlossenen anderen Vereinbarung ergeben. Das in nicht zugewiesener Form
gehaltene Edelmetall ist nicht als Einlage eingestuft und nicht von der Einlagensicherung der Schweizer
Banken geschiitzt. Stattdessen kann die vertragliche Verpflichtung der Bank, dieses Edelmetall an den
Kunden zu transferieren, im Insolvenzfall aus dem Vermdgen der Bank ausgesondert werden.

Der Kunde kann einen Betrag von seinem nicht zugewiesenen Metallkonto bei der Bank durch buchmadssigen
Transfer auf ein bei einem Dritten erdffnetes Konto abheben, bzw. transferieren. Vorbehaltlich zusatzlicher
Informationen, die die Bank verlangen kann, erfolgt der Transfer bei Eingang der Anweisungen des Kunden bei
der Bank, in denen die Angaben zu dem Konto, auf die das Edelmetall transferiert werden soll, der betreffende
Betrag (nach geeigneter Bestimmung) des Edelmetalls und das verlangte Transferdatum (vorbehaltlich einer
von der Bank festgelegten ausreichenden Vorankiindigungsfrist) enthalten sein missen. Die Entnahme des
Edelmetalls aus dem zugewiesenen Edelmetallkontos des Kunden kann ber die Abholung des Edelmetalls
aus dem Tresor zu einem mit der Bank zu vereinbarenden Datum erfolgen, nachdem die Bank die Anfrage des
Kunden erhalten hat, in der der betreffende Betrag (in geeigneter Denominierung) des Edelmetalls angegeben
ist, und jede andere Information vorgelegt wurde, die die Bank verlangen kann. Der Kunde muss ausserdem der
Bank den Namen der Person oder des Beférderers mitteilen, der mit der Abholung des Edelmetalls beauftragt
wurde. Die Bank ist zur Auswahl der Barren berechtigt, die fiir die Abholung bereitgestellt werden. Die Bank
kann das Verfahren fiir die Entnahme von Edelmetall andern oder zusatzliche Verfahren in Verbindung mit
einer solchen Entnahme vorschreiben, je nachdem was die Bank im jeweiligen Fall fir angemessen halt.

GESCHLOSSENE DEPOTS

Gegenstdnde, die der Bank zur Verwahrung in einem geschlossenen Depot (ibergeben werden, miissen
in einem versiegelten Umschlag oder Paket so verpackt sein, dass eine Offnung ohne Siegelbruch nicht
moglich ist. Zur Verwahrung in einem geschlossenen Depot sind nur Wertsachen und Urkunden zuge-
lassen, nicht jedoch brennbare, gefdhrliche, zerbrechliche oder rechtlich unzuldssige Gegenstdnde oder
solche, die sich aus anderen Griinden nicht zur Verwahrung in den Raumlichkeiten einer Bank eignen.
Der Kunde haftet fiir alle Schdden, die sich aus der Verwahrung nicht geeigneter Gegenstande ergeben.

Die Bank ist berechtigt, die Art und den Wert der verwahrten Gegenstande zu priifen und gegebe-
nenfalls vom Kunden diesbeziiglich Belege zu fordern. Die Bank behlt sich im Ubrigen das Recht vor,
den Inhalt des geschlossenen Depots zu kontrollieren. Sie kann einen Teil oder alle zur Verwahrung
ibergebenen Gegenstdande ohne Angabe von Griinden ablehnen. Sollen Gegenstande von hohem Wert
verwahrt werden, hat der Kunde dies der Bank gesondert anzuzeigen. Die Bank geht auch in Kenntnis
der im geschlossenen Depot zu verwahrenden Gegenstdande und Urkunden diesbeziiglich neben der
Verpflichtung zu ihrer Verwahrung gemass Paragraph 9.3 keinerlei sonstige Verpflichtungen ein.

Die Bank verpflichtet sich lediglich, die Gblichen Sicherheitsvorkehrungen in den zur Verwahrung
genutzten Raumlichkeiten gegen Diebstahl oder Feuer zu treffen, ist jedoch nicht verpflichtet, beson-
dere Sicherheitsgarantien abzugeben.

Die Versicherung der verwahrten Gegenstande obliegt dem Kunden. Auf seinen ausdriicklichen Wunsch kann
die Bank fiir Rechnung des Kunden eine solche Versicherung abschliessen.

Ausser in Fallen grober Fahrldssigkeit (ibernimmt die Bank keinerlei Haftung fir Schdaden an den
verwahrten Gegenstdnden. Sie Gbernimmt insbesondere keine Haftung fiir Schaden durch Temperatu-
reinwirkungen oder Besonderheiten des Raumklimas, wie z.B. feuchte oder trockene Luft. Die Beweis-
last fir die Ursdchlichkeit von Schdden liegt beim Kunden. In jedem Fall beschrdnkt sich die Haftung
und Schadensersatzpflicht der Bank auf den vom Kunden bei der Verwahrung angegebenen Wert.
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9.6

10.

10.1

Bei der Abholung verwahrter Gegenstande erlischt mit der Unterzeichnung der Abholbestdtigung durch
den Kunden jede weitere Haftung der Bank.

GEBUHREN, PROVISIONEN, STEUERN UND ABGABEN/KEINE
RECHTS- UND STEUERBERATUNG

Alle Gebiihren, Provisionen, Steuern und Abgaben, die sich aus der Haltung von Vermdgenswerten ergeben,
gehen ausschliesslich zu Lasten des Kunden. Der Kunde versteht und akzeptiert es, dass Steuern, insbeson-
dere Erbschaftssteuern auf Vermégenswerte oder mit ihnen erzielte Einkiinfte aufgrund ihrer Anknipfung
an bestimmte Rechtsordnungen (insbesondere der Vereinigten Staaten) unabhdngig vom Wohnsitz oder der
Staatsangehdrigkeit ihres Eigentlimers oder wirtschaftlich Berechtigten anfallen kénnen. Paragraph 10.4 des
Allgemeinen Teils (Entschadigung) gilt insbesondere fiir Steuern und Abgaben, die in diesem Zusammenhang
von der Bank geschuldet werden kénnten. Nach den Paragraphen 8.4 bis 8.8 des Allgemeinen Teils ist es
Sache des Kunden, Auskiinfte dber die steuerlichen Auswirkungen, die sich aus dem Besitz der Vermogens-
werte ergeben, einzuholen. Die Bank erbringt in diesem Zusammenhang keine Beratung und ibernimmt
daher diesbezliglich keine Haftung.

ABSCHNITT Il: BANKDIENSTLEISTUNGEN

11.
111

11.2

11.3

114

11.5

KONTOFUHRUNG

Die Bank verpflichtet sich, fiir den Kunden ein oder mehrere Kontokorrentkonten zu erdffnen und die
tiblichen damit verbundenen Bankgeschéfte, insbesondere die (Iberweisung von Geldbetrégen, geméass
den Anweisungen des Kunden abzuwickeln. Der Rechnungsabschluss erfolgt nach Ermessen der Bank
monatlich, quartalsweise, halbjahrlich oder jahrlich.

Uberdies kénnen fiir den Kunden ein oder mehrere Termingeldkonten, insbesondere zur treuhdnderi-
schen Anlage liquider Mittel, eingerichtet werden.

Sofern nicht anders vereinbart und vorbehaltlich etwaiger gesetzlicher Einschrdankungen ist die
Bank berechtigt, alle Konten des Kunden, Kontokorrent- wie Termingeldkonten, unabhdngig von der
jeweils verwendeten Wahrung und dem jeweils geltenden Zinssatz wie ein einziges Konto zu flihren.
Dementsprechend kann die Bank nach ihrem Ermessen im Namen und fiir Rechnung des Kunden ein
Konto (Konten) eréffnen oder schliessen bzw. die Gelder von einem Konto des Kunden auf ein anderes
Konto dieses Kunden iibertragen und zu diesem Zweck in einer ihr geeignet erscheinenden Weise
Wahrungsumrechnungen vornehmen.

Die Bank behdlt sich das Recht vor, samtliche unberechtigten Buchungen, die zugunsten oder zulasten eines
Kontos erfolgt sind, ungeachtet der dem Kunden zugegangenen Ausfiihrungsbestdtigungen oder Ausziige zu
stornieren. Samtliche Gutschriften, die noch vor dem tatsédchlichen Eingang (z.B. bei Einlésung eines Schecks
oder Wechsels, bei Gutschrift einer Uberweisung oder bei sonstigen Geschéftsvorfillen, die dem Kunden
tiblicherweise erst nach Eingang der entsprechenden Deckungsbetrage gutgeschrieben werden) auf einem
Konto des Kunden verbucht und in einer Gutschriftsanzeige oder einem Kontoauszug ausgewiesen werden,
gelten auch ohne gesonderten Hinweis als unter dem dblichen Vorbehalt erfolgend, d.h. vorbehaltlich der
effektiven Vereinnahmung der erwarteten Betrdge durch die Bank (durch Gutschrift auf einem Konto der Bank
bei einer Korrespondenzbank oder anderweitig). Bis zur Begleichung des Sollsaldos behalt die Bank jedoch das
Recht auf Zahlung des vollen Betrags des Schecks, des Wechsels oder anderer Papiere und der Nebenforderungen
gegeniiber der aufgrund des Papiers verpflichteten Person, gleich ob es sich um wechselrechtliche oder andere
Anspriiche handelt.

Grundsatzlich haben alle Einzahlungen von Betrdgen zur Gutschrift auf einem Konto sowie alle
Verfligungen durch Abbuchung von einem Konto durch Bankiiberweisung zu erfolgen. Bareinzahlungen
und -verfligungen am Bankschalter sind der Bank rechtzeitig anzuzeigen und kénnen von ihr nach
freiem Ermessen abgelehnt werden. Die Bank kann das Konto des Kunden mit samtlichen bei solchen
Schaltergeschdften anfallenden Honoraren, Provisionen, Auslagen und Kosten belasten.
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11.6

11.7

11.8

119

11.10

11.11

11.12

Die Bank Uibernimmt keine Haftung, falls eine Zahlung an Dritte durch eine Korrespondenzbank blockiert
wird, inshesondere aufgrund von Vorschriften auf dem Gebiet der Bekdmpfung der Geldwdscherei und
der Terrorismusfinanzierung, denen die Korrespondenzbank unterliegt. Es ist Sache des Kunden, seine
Rechte geltend zu machen.

Die Bank behdlt sich das Recht vor, eine (berweisung dem Konto des Kunden nicht gutzuschreiben,
wenn die eingehende SWIFT-Nachricht oder eine andere der SWIFT-Nachricht entsprechende Nachricht
unvollstandig ist, und von der Bank des Auftraggebers weitere Auskiinfte zu verlangen. Erhdlt sie die
verlangten Informationen nicht, kann die Bank nach eigenem Ermessen die Gelder an die Bank des
Auftraggebers zuriickiiberweisen.

Die Bank teilt dem Kunden auf Wunsch die Zinsen und Bedingungen fiir Uberziehungen bzw. die
Guthabenzinsen mit, die fiir seine verschiedenen Konten gelten. Die Bank behdlt sich ausdriicklich das
Recht vor, jederzeit ohne Vorankiindigung die entsprechenden Zinsen und Bedingungen zu dndern. Falls
die Bank dies angesichts der Bedingungen auf dem Devisenmarkt oder Geldmarkt fiir notwendig erachtet,
konnen inshesondere Negativzinsen fiir Guthaben auf jedem beliebigen Konten, ob Kontokorrentkonten
oder nicht, zu einem von der Bank festgelegten Satz ohne vorherige Unterrichtung des Kunden angewendet
werden.

Um ein effizientes Cash-Management sicherzustellen, wird davon ausgegangen und vereinbart, dass die
Bank bei einem Passivsaldo auf einem der Girokonten des Kunden nach eigenem Ermessen Gelder auf
dieses Konto (iberweisen kann, und zwar:

119.1 aus dem verfiigharen Guthaben auf einem anderen Girokonto des Kunden, das unter Umstanden
auf eine andere Wahrung lauten kann;

119.2 aus dem verfiigharen Guthaben auf einem Festgeldkonto des Kunden;

1193 aus den Betrdgen, die dem Kunden im Rahmen einer Kreditfazilitdt zur Verfligung gestellt
werden; oder

1194 aus den Erldsen aus der Ricknahme von Anteilen oder Aktien von kollektiven Anlagen in
Geldmarktinstrumenten (nachfolgend ,Liquiditatsfonds“). In diesem Zusammenhang ist die
Bank berechtigt, Anteile an diesen Liquiditdtsfonds zuriickzunehmen.

Wenn die Bank ihre Rechte gemdf dieser Klausel 11.9 ausiibt, wird die Bank den Kunden darlber
informieren. Wenn der gutzuschreibende Betrag aulerdem auf eine andere Wdhrung als die des
Passivsaldos lautet, wird die Bank vom Kunden ermdchtigt, diesen Betrag in die Wahrung des Passivsaldos
umzurechnen. Die Bank kann fir die Zwecke einer solchen Umrechnung den Kassakurs (wie von der Bank
festgelegt) am Tag der (Iberweisung anwenden.

Alle von der Bank in ausldndischen Wdhrungen vereinnahmten oder iiberwiesenen Betrdge werden in
der Referenzwdhrung des Kunden gutgeschrieben bzw. abgebucht, sofern der Kunde nicht zu gege-
bener Zeit davon abweichende Anweisungen erteilt hat oder ein Konto in der betreffenden Wahrung
besitzt. Gegebenenfalls behdlt sich die Bank das Recht vor, fiir den Kunden ein Konto in der betref-
fenden Wahrung einzurichten. Wenn die Gutschrift bzw. Abbuchung in einer anderen Wahrung als der
Referenzwdhrung des Kunden erfolgt, kann die Bank zum Zwecke einer solchen Umrechnung den (von
der Bank bestimmten) Kassakurs am Datum der Gutschrift bzw. Abbuchung anwenden.

Die Fremdwdhrungsguthaben des Kunden werden im Namen der Bank, aber auf Rechnung und Gefahr
des Kunden bei den von der Bank ermdchtigten Korrespondenzbanken innerhalb oder ausserhalb des
jeweiligen Wdhrungsbereichs eingelegt. Ausser im Falle grober Fahrldssigkeit im Zusammenhang mit
der Auswahl und Beauftragung der Korrespondenzbanken tibernimmt die Bank keine Haftung fiir den
teilweisen oder vollstandigen Verlust der bei den Korrespondenzbanken unterhaltenen Einlagen.

Der Kunde kann (iber seine Vermogenswerte durch Verkdufe oder (Iberweisungen sowie durch die
Ausstellung oder den Kauf von Schecks verfiigen; andere Verfligungsarten, insbesondere in Bargeld,
sind nur mit Genehmigung der Bank moglich, die diese nach freiem Ermessen verweigern kann.
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11.13

11.14

12.
12.1

12.2

12.3

124

12.5

Erteilt der Kunde mehrere Auftrage, deren Gesamtsumme sein Guthaben oder den ihm eingerdumten
Kreditrahmen tbersteigt, so kann die Bank nach ihrem Ermessen diese Auftrdge ohne Riicksicht auf das
Auftrags- oder Eingangsdatum vollstandig oder auch nur teilweise ausftihren.

Die Bankeinlagen des Kunden sind durch das Einlagensicherungssystem sowie durch die bevorzugte
Behandlung im Fall einer Insolvenz der Bank nach den geltenden Bestimmungen des Schweizer Rechts
geschitzt.

ZAHLUNG, ABHEBUNG ODER UBERWEISUNG VON BARMITTELN

Vorbehaltlich der restlichen Bestimmungen dieses Paragraphs 12 missen Zahlungs-, Abbuchungs-
oder Uberweisungsanweisungen schriftlich, telefonisch oder (iber die von der Bank iiber die Website
bereitgestellten Geldliberweisungsdienste (gemdss den Sonderbedingungen fiir die Website und die
elektronische Signatur) erteilt werden. In diesem Kontext unternimmt die Bank vertretbare Anstrengungen
und ist nicht fir Handlungen oder Unterlassungen verantwortlich, wenn sie mit angemessener Sorgfalt
die Anweisungen des Kunden ausfiihrt. Die Bank kann nach eigenem Ermessen (i) die Ausfiihrung von
Zahlungs-, Abhebungs- oder Uberweisungsanweisungen verweigern oder ablehnen und/oder (ii) weitere
Bedingungen anfordern, die sie fiir angemessen erachtet, um die vom Kunden angewiesene Zahlung,
Abhebung oder Uberweisung auszufiihren.

Der Kunde kann die Zahlung, Abhebung oder (berweisung in bestimmten Wahrungen verlangen, aber
die Bank behalt sich das Recht vor, die Zahlung, Abhebung oder Uberweisung nach eigenem Ermessen in
der Wdhrung des Kontos des Kunden oder in anderen Wahrungen abzuwickeln. Im Falle einer Zahlung,
Abhebung oder Uberweisung in einer anderen Wahrung als der Wéhrung des Kontos des Kunden
wendet die Bank fiir die Umrechnung den (von der Bank bestimmten) Kassakurs am Datum der Zahlung,
Abhebung oder Uberweisung an.

Der Bank bereitgestellte Zahlungs-, Abhebungs- oder (berweisungsanweisungen unterliegen einem
Verifizierungsverfahren, welches die Bank nach eigenem Ermessen bestimmen kann, bevor die Bank
solche Anweisungen ausfiihren kann. Solch ein Verfahren kann insbesondere eine Bestdtigung per tele-
fonischem Rickruf durch die Bank bei einer oder mehreren Personen umfassen, die laut Unterlagen
der Bank befugt sind, solche Anweisungen zu erteilen oder zu bestdtigen. Die Bank behdlt sich das
Recht vor, Zahlungs-, Abhebungs- oder Uberweisungsanweisungen nicht auszufiihren, wenn sie nach
eigenem Ermessen nicht mit der Authentizitdt oder der Giiltigkeit solcher Anweisungen zufrieden ist.
Anweisungen, deren Authentizitdt und Giltigkeit die Bank gutglaubig tberpriift hat, sind unabhdngig
davon, ob sie genehmigt, korrekt, eindeutig oder vollstandig sind oder nicht, unwiderruflich und fiir den
Kunden bindend, mit Ausnahme von grober Fahrldssigkeit seitens der Bank. Die Bank haftet nicht fiir
direkte oder indirekte Verluste, Schaden oder Kosten, die infolge der Nichtausfiihrung oder verzdgerten
Ausfiihrung von Zahlungs-, Abhebungs- oder Uberweisungsanweisungen aufgrund von insbesondere
Bedenken in Bezug auf die Authentizitdt oder Giiltigkeit solcher Anweisungen entstehen.

Der Kunde trdgt die alleinige Verantwortung fir die Korrektheit, Klarheit und Vollstandigkeit aller
Zahlungs-, Abhebungs- oder Uberweisungsanweisungen, die der Bank bereitgestellt werden. Obgleich
solche Anweisungen einem Verifizierungsverfahren unterliegen, ist die Bank nicht verpflichtet, die
Korrektheit, Klarheit und Vollstandigkeit erhaltener Anweisungen zu (berpriifen. Die Bank behdlt sich
das Recht vor, die Ausfiihrung von Zahlungs-, Abhebungs- oder Uberweisungsanweisungen zu verwei-
gern oder abzulehnen, wenn die Anweisungen ihrer Meinung nach nicht eindeutig, unklar oder unvoll-
standig sind oder mit anderen der Bank bereitgestellten Anweisungen nicht im Einklang stehen. Die Bank
haftet nicht fiir direkte oder indirekte Verluste, Schaden oder Kosten, die infolge von Ungenauigkeit,
mangelnder Klarheit oder Unvollstandigkeit der vom Kunden bereitgestellten Anweisungen entstehen,
unabhangig davon, ob die Bank solche Anweisungen ausfiihrt oder nicht, ausgenommen grober Fahrlds-
sigkeit seitens der Bank.

Der Kunde kann unter bestimmten Umsténden anfordern, die Zahlungs-, Abhebungs- oder Uberwei-
sungsanweisungen zu stornieren oder zu dndern und die Bank bemiiht sich in vertretbarem Umfang,
solchen Stornierungs- oder Anderungsanfragen bei Zustimmung der Bank Folge zu leisten. Ungeachtet
der vorstehenden Bestimmung ist die Bank jedoch nicht verpflichtet, Anfragen beziiglich der Stornie-
rung oder Anderung von Zahlungs-, Abhebungs- oder Uberweisungsanweisungen Folge zu leisten.
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127

13.

13.1

13.2

14.

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

Die Bank ist berechtigt, jedoch nicht verpflichtet, Zahlungs-, Abhebungs- oder Uberweisungsanwei-
sungen abzulehnen oder riickgangig zu machen, wenn unzureichende Mittel auf dem Konto des Kunden
verfligbar sind. Paragraph 15 der Sonderbedingungen fiir die Depotverwahrung und fiir Bankdienstleis-
tungen ist vorbehalten.

Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass seine Zahlungs-, Abhebungs- oder Uberweisungsanweisungen moglicher-
weise nicht sofort, rund um die Uhr oder rechtzeitig ausgefiihrt werden. Ferner kdnnen Umstande ausser-
halb der Kontrolle der Bank auftreten, inshesondere Verzégerungen bei der Bearbeitung und Abwicklung von
Zahlungen durch andere Finanzeinrichtungen. Daher kann die Ausfiihrung einiger Zahlungs-, Abhebungs- oder
Uberweisungsanweisungen langer dauern. Die Bank haftet nicht fiir die Zahlung oder Erstattung von Zinsen an
den Kunden fiir die nicht erfolgreiche oder verspdtete Gutschrift oder Abbuchung von Geldern.

FREMDWAHRUNGSKONTEN

Im Falle von Fremdwahrungskonten werden Devisen generell im Ausland bei einer Zweigniederlassung
der Bank, einer Korrespondenzhank oder der vom Kunden vorgesehenen Bank hinterlegt. Die Devisen
unterliegen samtlichen Gesetzen, Gepflogenheiten, Steuern, Einschrankungen und sonstigen Vorkeh-
rungen, die am Ort der Verwahrung gelten. Diese Gesetze, Gepflogenheiten, Steuern, Einschrankungen
und Vorkehrungen sind fiir den Kunden verbindlich, der die entsprechenden wirtschaftlichen und
rechtlichen Konsequenzen oder Risiken tragen muss. Bei Depots im Ausland unterliegen die Devisen
den Gesetzen und Gepflogenheiten der zentralen Depotstelle im Ausland. Werden die Riickgabe von
im Ausland verwahrten Devisen oder die Weiterleitung des Verkaufserldses durch die ausldndischen
Gesetze erschwert oder unmoglich gemacht, ist die Bank nur verpflichtet, dem Hinterleger am Ort
der zentralen Depotstelle im Ausland einen anteilmdssigen Riickgabe- oder Zahlungsanspruch bei
ihrer Zweigniederlassung oder einer Korrespondenzbank ihrer Wahl einzurdumen, sofern ein solcher
Anspruch besteht und tibertragbar ist.

Handelt es sich um Kontokorrentkonten in Fremdwdhrung werden die Gelder, die als Gegenleistung
dienen, in dem Land angelegt, in dem die betreffende Wahrung gesetzliches Zahlungsmittel ist.

BESTIMMUNGEN FUR TREUHANDERISCHE ANLAGEN

Die treuhdnderische Anlage besteht fiir den Kunden darin, iber die Bank gegen Provision einen
bestimmten Betrag liquider Mittel einem Dritten auf bestimmte Zeit oder bis zur Kiindigung zur Verf(-
gung zu stellen. Sofern eine solche Anlage bei einer nicht in der Schweiz ansdssigen Gesellschaft erfolgt,
unterliegen bei Einhaltung bestimmter Bedingungen die im Rahmen dieser Anlage gezahlten Zinsen
nach den geltenden Bestimmungen des Schweizer Rechts nicht der auf gezahlte Zinsen erhobenen
Verrechnungssteuer. Beauftragt der Kunde die Bank mit der teilweisen oder vollstandigen treuhdnde-
rischen Anlage seines verfligharen Guthabens, so wird eine solche Anlage im Namen der Bank, aber
fiir Rechnung und ausschliesslich auf Gefahr des Kunden bei Banken oder auslandischen Gesellschaften
(jeweils ,Gegenpartei“), insbesondere Banken oder Gesellschaften der Gruppe, getatigt.

Sofern der Kunde keine gegenteiligen Anweisungen erteilt hat, kann die Bank die Gegenpartei, Betrag,
Wahrung und Laufzeit aller Anlagen frei bestimmen. Die Bank flihrt eine Liste der Gegenparteien,
die eine gute Bonitdt aufweisen und bei denen sie die treuhdnderischen Anlagen tdtigt. Auf Wunsch
des Kunden (ibermittelt die Bank diese Liste sowie die der Bewertung der Bonitdt der Gegenparteien
zugrunde gelegten Kriterien.

Jede Anweisung in Bezug auf eine Erneuerung von fdllig werdenden treuhdnderischen Anlagen muss der
Bank mindestens 3 Werktage vor dem Fdlligkeitstermin zugehen, andernfalls kann die Bank nach eigenem
Ermessen (iber Moglichkeiten und Konditionen einer Neuanlage entscheiden. Ohne gegenteilige Anwei-
sung des Kunden behdlt sich die Bank das Recht vor, eine fallig werdende treuhdnderische Anlage bei
derselben Gegenpartei zu erneuern.

Alle Terminanlagen erfolgen im Rahmen der Verfligharkeit von Guthaben auf dem Konto des Kunden.

Die Verpflichtungen der Bank gegeniiber dem Kunden beschrénken sich ausschliesslich auf die Uber-
weisung der von ihr von der Gegenpartei erhaltenen Tilgungs- und Zinsbetrdge. Die Bank erhebt eine
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16.4

16.5

Provision sowie die mit der Anlage verbundenen Gebiihren. Erfiillt die Gegenpartei ihre Verpflichtungen
nicht oder nur teilweise, ist die Bank ohne weitere Leistungspflicht lediglich zur Abtretung ihrer Forde-
rungen an den Kunden verpflichtet.

Sofern auf Wunsch des Kunden eine treuhdnderische Anlage vor Fdlligkeit geklindigt oder storniert
wird, die vorherige Zustimmung der Gegenpartei konnte erforderlich sein, hat er sdmtliche steuerrecht-
lichen Folgen sowie alle sonstigen Kosten (einschliesslich Kosten flr vorzeitigen Kiindigung), Verluste
und Vertragsstrafen zu tragen.

Der Kunde ist sich der zahlreichen mit solchen Anlagen verbundenen Risiken vollstandig bewusst.
Der Kunde wird inshbesondere dariiber unterrichtet, dass er das Risiko des Ausfalls der Gegen-
partei (Delkredere-Risiko) und samtliche anderen mit den Anlagen verbundenen Risiken wie
Wahrungs- und Landerrisiken, rechtliche und steuerliche Risiken sowie die Risiken, die mit den
Transaktionen, der Devisenkontrolle und der Beschrankung von Transfers verbunden sind, tragt.
Der Kunde akzeptiert auch alle Folgen, die sich aus rechtlichen Einschrdankungen in Verbindung
mit einer etwaigen Umstrukturierung oder Umschuldung ergeben, aus denen fiir den Kunden die
Nachschusspflichten folgen kdnnen.

AUFSTELLUNGEN

Die Bank erstellt grundsatzlich am Ende des jeweiligen Zeitraums eine periodische Aufstellung mit
samtlichen fiir Rechnung des Kunden gehaltenen Sicht- und Termineinlagen (einschliesslich aller treu-
hdnderischen Anlagen).

Die Bank ist um korrekte Angaben bemiiht, haftet jedoch fiir unkorrekte Angaben gegeniiber dem
Kunden nur in Fdllen grober Fahrldssigkeit.

KREDITE UND SICHERHEITEN

Sofern dem Kunden nicht ausdriicklich etwas anderes mitgeteilt wurde, erkennt die Bank unter Vorbe-
halt ihrer nach den Allgemeinen Geschdftsbedingungen bestehenden Rechte an, dass durch die Ausfiih-
rung von Transaktionen fiir den Kunden oder durch Uberweisungen oder Verfiigungen des Kunden
eine voriibergehende (berziehung eines Kontokorrentkontos des Kunden eintreten kann. Die Bank
kann jederzeit verlangen, dass der Fehlbetrag unverziiglich ganz oder teilweise ausgeglichen wird. Im
Ubrigen wird das Konto des Kunden fiir die Dauer der Uberziehung mit Uberziehungszinsen belastet.

Die Bank kann dem Kunden gegen Stellung ausreichender Sicherheiten nach ihrem Ermessen Darlehen
gewdhren oder anderweitige Kreditmoglichkeiten zu jeweils gesondert zu vereinbarenden Konditionen
(insbesondere hinsichtlich Zinssatz und Laufzeit) einrdumen.

Die Bank legt nach eigenem freiem Ermessen den Hochstbetrag, bis zu dem der Kunde Verbindlichkeiten
eingehen kann, in Abhdngigkeit von dem von der Bank geschdtzten Wert der geleisteten Sicherheiten
fest. Die Bank behdlt sich ausdriicklich das Recht vor, den von ihr geschdtzten Betrag jederzeit
abzudndern.

Im Falle einer unzureichenden Deckung durch die Guthaben des Kunden und der von ihm gestellten
Sicherheiten im Verhdltnis zum Gesamtbetrag seiner Verbindlichkeiten ist der Kunde verpflichtet, nach
schriftlicher Aufforderung durch die Bank innerhalb der darin gesetzten Frist zusdtzliche Sicherheiten
zu stellen oder alternativ eine Teilriickzahlung der geschuldeten Betrdge vorzunehmen, so dass jeweils
die von der Bank geforderte Deckungshdhe gewahrt bleibt. Kommt der Kunde dieser Verpflichtung nicht
innerhalb der gesetzten Frist nach, gelangen alle Forderungen der Bank automatisch zur Falligkeit,
und die Bank ist berechtigt, die ihr gestellten Sicherheiten, insbesondere in der in Paragraph 15 des
Allgemeinen Teils vorgesehenen Weise, zu verwerten.

Alle Verbindlichkeiten des Kunden gegeniiber der Bank sind ptinktlich durch Uberweisung auf ein von
der Bank angegebenes Konto ohne Einbehaltung von Steuern, Abgaben oder sonstigen Abziigen zu
tilgen. Ist der Kunde aufgrund von gesetzlichen oder aufsichtsrechtlichen Bestimmungen zu einem
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17.

171

17.2

Abzug oder einer anderweitigen Einbehaltung verpflichtet, so hat er einen zusdtzlichen Betrag in jener
Hohe zu zahlen, die erforderlich ist, um sicherzustellen, dass die Bank einen Nettobetrag in der Hohe
des geschuldeten Betrags ohne Abzug und Einbehaltung erhdlt.

RISIKEN BEI DER AUSFUHRUNG VON TRANSAKTIONEN

Zur Sicherstellung einer piinktlichen Ausfiihrung aller die Anlagen des Kunden betreffenden Transakti-
onen durch die Bank erkennt der Kunde an, dass er zu gegebener Zeit alles Notwendige zu veranlassen
hat, um der Bank samtliche erforderlichen Dokumente und Angaben beizubringen und ihr die fiir die
Transaktion erforderlichen Barbetrdge oder Vermdgenswerte zu (iberweisen bzw. liefern zu lassen.

Sofern nicht ausdriicklich anders vereinbart, trdgt der Kunde das Gegenparteirisiko, das darin besteht,
dass der Vertragspartner méglicherweise seinen Zahlungs- oder Lieferungsverpflichtungen nicht nach-
kommt.
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SONDERBEDINGUNGEN FUR DIE
VERMOGENSVERWALTUNG

EINLEITUNG

Diese Sonderbedingungen fiir die Vermégensverwaltung sind Bestandteil der Allgemeinen Geschdftsbedingungen.
Sie gelten fiir Kunden, die J.P. Morgan (Suisse) SA (,Bank®) durch Unterzeichnung des Formulars Anlagerichtlinien
die Verwaltung ihres Vermogens libertragen mdchten. Sdmtliche Verweise auf den Allgemeinen Teil beziehen
sich auf den Allgemeinen Teil der Allgemeinen Geschdftsbedingungen der Bank. Die im vorliegenden Dokument
hervorgehobenen Begriffe haben dieselbe Bedeutung wie in dem Allgemeinen Teil.

11

1.2

2.1

2.2

AUFTRAG

Der Kunde kann die Bank mit der Verwaltung eines oder mehrerer verwalteten Konten (,Verwaltetes
Konto®) im Rahmen der nachstehenden Bestimmungen und gemdss den Anlagerichtlinien, die vom
Kunden und von der Bank gesondert festgelegt werden (und anschliessend gedndert werden kénnen),
beauftragen.

Dieser Vermdgensverwaltungsauftrag tritt mit der Annahme der vom Kunden unterzeichneten Anla-
gerichtlinien durch die Bank oder zu einem spdteren zwischen den Parteien vereinbarten Zeitpunkt in
Kraft.

VOLLMACHTEN UND EINSCHRANKUNGEN

Der Kunde nimmt zur Kenntnis und erkldrt sich damit einverstanden, dass die Bank im Laufe der Zeit
im Namen und fiir Rechnung des Kunden ein (mehrere) Verwaltete(s) Konto (Konten) eréffnen oder
schliessen und die Vermoégenswerte des Kunden auf einem dieser Konten auf ein anderes Konto {iber-
tragen kann, wenn die Bank dies fiir notwendig oder zweckmadssig halt, um eine effiziente Umsetzung
der Anlagerichtlinien zu gewdhrleisten. Die Bank unterrichtet den Kunden (iber eine solche Kontoer-
6ffnung oder -schliessung. Sofern der Kunde der Bank nicht schriftlich anderslautende Anweisungen
erteilt, verwaltet diese die Vermdgenswerte auf den vorgenannten Konten, als ob es sich um ein
einziges Verwaltetes Konto handeln wiirde, das den gleichen Anlagerichtlinien unterliegt.

Vorbehaltlich Paragraph 2.3, der zwischen den Parteien vereinbarten Anlagerichtlinien und der in
der Schweiz geltenden Bestimmungen und Gepflogenheiten im Bankverkehr ist die Bank im Rahmen
dieses Vermogensverwaltungsauftrags insbesondere befugt, folgende Handlungen vorzunehmen und
Geschdfte zu tdtigen:

a. Anlageermessen

Sie kann fiir Rechnung des Kunden in der Schweiz und im Ausland an einem Handelsplatz oder
ausser- borslich Wertpapiere, Edelmetalle und andere Vermdgenswerte kaufen, verkaufen
oder anderweitig damit handeln; sie kann Emissionen von Wertpapieren zeichnen; sie kann
Angebote zum Kauf,

Verkauf oder anderweitigen Handel mit Wertpapieren und anderen Vermdgenswerten
annehmen und Beteiligungen bzw. Anteile oder Unteranteile an Vermdgenswerten erwerben;

sie kann Kassa- oder Termingeschdfte mit Devisen tatigen, wie und wann die Bank es fiir ange-
messen halt oder anderweitig handeln, wie es die Bank in Bezug auf das verwaltete Konto
des Kunden als sinnvoll erachtet, wobei der Kunde gemadss diesen Sonderbedingungen fiir die
Vermdgensverwaltung an die Handlungen der Bank gebunden ist;
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Broker

sie kann Transaktionen tber von der Bank ausgewahlte natiirliche oder juristische Personen
ausfiihren oder ausfiihren lassen;

Kollektive Kapitalanlagen

sie kann kollektive Kapitalanlagen kaufen, verkaufen, halten, tauschen, umwandeln und generell
damit handeln, wobei unerheblich ist, ob diese Anlagen in der Schweiz zugelassen sind oder nicht,
einschliesslich, aber nicht ausschliesslich kollektive Kapitalanlagen (z. B. Investmentfonds), die von
der Bank oder einem verbundenen Unternehmen der Gruppe betrieben oder beraten werden (der
,J.P. Morgan Fund"), vorausgesetzt, der Kunde nimmt hiermit zur Kenntnis, dass:

(i) die Angebotsunterlagen fir einen J.P. Morgan Fund oder kollektive Kapitalanlagen
von Dritten, die im verwalteten Konto des Kunden enthalten sind, auf schriftliche
Anfrage zur Verfligung stehen;

(i) eine solche kollektive Kapitalanlage selbst direkt oder indirekt in jedwede Anlage
investieren kann, sei es durch eine Long- oder eine Short-Position, darunter Termin-
kontrakte, Optionen, Differenzgeschdfte (z. B. Swaps) und nicht ohne Weiteres
verdusserbare Anlagen; und

(iii) falls die Ernennung der Bank zum Vermogensverwalter beendet wird, die Betei-
ligungen des Kunden an J.P. Morgan Funds und/oder kollektiven Kapitalanlagen
von Dritten moglicherweise innerhalb von 30 Tagen nach der Kiindigung zuriick-
genommen oder gegen Anteile einer anderen Anteilsklasse ausgetauscht werden
massen, fir die der Kunde zur Zeichnung berechtigt ist;

Neuartige Produkte / nicht traditionelle Produkte

sie kann zur Diversifizierung des Gesamtportfolios in neuartige Produkte wie Hedge Funds
investieren;

ShortPositionen

sie kann Transaktionen mit Optionen, Terminkontrakten und Differenzgeschaften eingehen,
die dazu fuhren kénnen, dass der Kunde eine Short-Position aufweist, indem er Wertpapiere
verkauft, die er zu diesem Zeitpunkt nicht besitzt;

Volatilitdt

sie kann Anlagen tatigen, die moglicherweise einer hohen Marktvolatilitdt unterliegen;
Fremdwahrungen

sie kann Anlagen tatigen, die moglicherweise einem Fremdwdhrungsrisiko unterliegen;
Termingeschdfte und Nachschusszahlungen

sie kann samtliche Terminkontrakte (und Optionen) kaufen, verkaufen, halten und generell
damit handeln, einschliesslich, aber nicht ausschliesslich Kontrakte in Bezug auf Finanzins-
trumente sowie eine Gruppe oder einen Index von Wertpapieren oder anderen Vermdgens-
werten, und sie kann in Verbindung mit diesen Kontrakten bei einem Beauftragten oder
Broker eine Nachschusszahlung leisten oder Vermdgen als Sicherheit hinterlegen und Siche-
rungsrechte an diesen Sicherheiten gewahren, jeweils gemdss den Bedingungen, die die Bank
nach verniinftiger Einschatzung flir angemessen hdlt;

Derivate

sie kann jede Art von Optionen in jeglicher Kombination gemdss den Bedingungen gewahren,
kaufen, verkaufen, ausiiben, verfallen lassen und anderweitig erwerben, verdussern, halten
und generell damit handeln, die die Bank nach verniinftiger Einschdtzung fiir angemessen halt,
auch ausserbdrsliche Optionen und andere Derivate (einschliesslich, aber nicht ausschliess-
lich Swaps und strukturierte Produkte).
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2.3

24

2.5

2.6

2.7

Die Bank ist, sofern in den Anlagerichtlinien oder in einer sonstigen schriftlichen Vereinbarung mit dem
Kunden nichts anderes festgelegt wird, zur Ausfiihrung aller Vermogensverwaltungsgeschdfte befugt,
wie sie im einschldgigen Bankverkehr @blich sind und in der aktuellen oder einer zukiinftigen Ausgabe
der Richtlinien der Schweizerischen Bankiervereinigung fir Vermdgensverwaltungsauftrage definiert
sind.

Fir die Dauer der Ernennung der Bank gemadss diesen Sonderbedingungen fiir die Vermdgensverwaltung
verpflichtet sich der Kunde, ausser (iber die Bank nicht mit den Anlagen in den verwalteten Konten zu
handeln oder eine andere Person damit zu beauftragen. Insbesondere da es sich bei den verwalteten
Konten des Kunden um Konten mit Verwaltungsauftrag handelt, ist die Bank nicht verpflichtet, die
vom Kunden fiir das betreffende Konto erteilten Anlageauftrage auszufiihren, vor allem, wenn sie nach
Einschdtzung der Bank ihrer Vermdgensverwaltungsstrategie oder den mit dem Kunden vereinbarten
Anlagerichtlinien zuwiderlaufen.

Folgende Grundsdtze sind aufgrund von Rationalisierungsiberlegungen und zur Gewdhrleistung der
bestmdglichen Qualitdt in der Vermogensverwaltung bei der Verwaltung des Verwalteten Kontos des
Kunden zu beachten:

a. Die Ausfiihrung von Transaktionen erfolgt im Markt zu den bestmdglichen Konditionen. Sofern
der Kunde ihr keine anderslautenden schriftlichen Anweisungen erteilt, fithrt die Bank ihre
Pflichten zur bestméglichen Ausfiihrung in Ubereinstimmung mit den geltenden Gesetzen
oder Vorschriften nach eigenem Ermessen aus;

b. im Einklang mit ihren Aggregations- und Allokationsrichtlinien kann die Bank Anlageauftrage fir
das verwaltete Konto des Kunden mit Auftragen der Bank selbst (und der Konzerngesellschaften
der Gruppe) oder Auftragen anderer Kunden zusammenfassen, sofern die Bank im Vorfeld
verninftigerweise zu dem Schluss gelangt, dass eine solche Zusammenfassung wahrscheinlich
nicht generell zum Nachteil des Kunden sein wird, auch wenn dies unter Umstdanden der Fall
sein kann und die Zusammenfassung in anderen Fdllen zum Vorteil des Kunden ist. Der Kunde
erklart sich damit einverstanden, dass die Bank die Auftrdge des Kunden auf diese Weise
zusammenfassen kann und dass dies in manchen Fallen zu einem weniger giinstigen Ergebnis
fUr den Kunden fithren kann, als es ansonsten der Fall wdre;

C. sofern die Marktbedingungen eine angemessene Ausfiihrung eines Anlageauftrags in einem
Schritt oder in einer einzigen Transaktion nicht zulassen, kann die Bank den Auftrag ausfiihren,
wie sie es fiir angemessen halt.

In Verbindung mit der Ernennung der Bank zum Vermdgensverwalter fiir das verwaltete Konto des
Kunden stimmt der Kunde zu und nimmt zur Kenntnis, dass die Bank eine oder mehrere Drittparteien
ernennen kann, um die Vermdgenswerte in den Verwalteten Konten des Kunden ganz oder teilweise zu
verwalten. Die Haftung der Bank gegeniiber dem Kunden in Bezug auf diese Dienstleistung bleibt durch
eine solche Ernennung unberdhrt.

Vorbehaltlich der mit dem Kunden vereinbarten Anlagerichtlinien kann die Bank in ihrer Funktion als
Vermogensverwalter des Kunden in Bezug auf sein verwaltetes Konto Kassa- oder Devisengeschdfte
oder sonstige Transaktionen mit OTC-Derivaten mit dem Kunden eingehen. Diese Transaktionen
unterliegen einer Rahmenvereinbarung fiir OTC-Derivate, die die Bank mit dem Kunden geschlossen
hat, wobei gewisse Bestimmungen dieser Rahmenvereinbarung fiir OTC-Derivate jedoch nicht gelten.
Insbesondere Bestimmungen in dieser Rahmenvereinbarung fiir OTC-Derivate, die ausdriicklich
oder stillschweigend vorsehen, dass der Kunde fiir eine Anlageentscheidung verantwortlich ist, die
die Bank fir den Kunden getroffen hat, oder dass der Kunde sich nicht darauf verldsst, dass die
Bank eine solche Anlageentscheidung trifft, die sie fiir ihn getroffen hat, oder dass die Bank nicht
als Vermogensverwalter des Kunden fungiert, wenn die Bank in dieser Funktion handelt, finden
keine Anwendung und sind unwirksam. Alle anderen Bestimmungen der Rahmenvereinbarung fiir
OTC-Derivate, die den Bestimmungen dieser Sonderbedingungen fiir die Vermdgensverwaltung oder den
zwischen den Parteien vereinbarten Bedingungen der Anlagerichtlinien zuwiderlaufen, finden ebenfalls
keine Anwendung und sind unwirksam, soweit es Transaktionen betrifft, die die Bank in ihrer Funktion
als Vermdgensverwalter des Kunden mit dem Kunden getdtigt hat.
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29

2.10

3.2

33
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Ubernimmt oder veranlasst die Bank die Ausfiihrung einer Transaktion in Bezug auf: (i) Aktien,
Hinterlegungsscheine, borsengehandelte Fonds, Zertifikate und andere dhnliche Finanzinstrumente,
die an einem Handelsplatz gehandelt werden; und/oder (ii) Anleihen, strukturierte Finanzprodukte,
Emissionszertifikate oder Derivate, die an einem Handelsplatz gehandelt, jedoch ausserhalb eines
Handelsplatzes abgewickelt werden, veroffentlicht die Bank die relevanten Transaktionsdaten
(einschliesslich Volumen, Preis und Zeitpunkt des Transaktionsabschlusses) durch einen dritten
Handelsplatz soweit nach geltendem Recht erforderlich. Der Kunde erkldrt sich damit einverstanden,
dass die Bank die relevanten Angaben zu den Angeboten, die dem Kunden unterbreitet werden, und den
Transaktionen, die fiir den Kunden ausgefiihrt werden, gemdss geltendem Recht oder den Regeln oder
Vorschriften des betreffenden Handelsplatzes an dritte Handelspldtze weitergibt und veroffentlicht.

Damit die Bank ihre Verpflichtungen nach geltendem Recht erfiillen kann, stimmt der Kunde zu, der
Bank umgehend personen- und transaktionsbezogene Daten sowie alle anderen Informationen zur
Verfiigung zu stellen, die die Bank moglicherweise von Zeit zu Zeit verlangt, um Transaktionsmeldungen
erstellen und der zustdndigen Behdrde oder dem jeweiligen Transaktionsregister vorlegen zu kdnnen.
Dies umfasst die Meldung von Transaktionen, bei denen es sich um Leerverkdufe handelt, und in
Bezug auf Transaktionen mit Rohstoffderivaten die Meldung, ob die Transaktion das Risiko auf objektiv
messbare Weise verringert. Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass die Bank Informationen
iber den Kunden (oder gegebenenfalls den oder die Auftraggeber des Kunden) und die Transaktionen,
die mit dem bzw. fir den Kunden (oder gegebenenfalls den oder die Auftraggeber des Kunden)
ausgefiihrt werden, im Rahmen der Meldung von Transaktionen nach geltendem Recht an den dritten
Handelsplatz und die zustdandigen Behdrden weitergibt.

Sofern der Kunde eine juristische Person ist, bestdtigt der Kunde, dass er iber einen oder mehrere
LEI-Codes verfligt, die dem Kunden und, sofern er im Namen eines oder mehrerer Auftraggeber handelt,
jedem Auftraggeber zuzuordnen sind, in dessen Namen der Kunde gegebenenfalls handelt, und diese
ordnungsgemadss erneuern und verwalten wird. Der Kunde wird die Bank unverziiglich schriftlich
iiber etwaige Anderungen dieser LEI-Codes sowie neue LEI-Codes informieren, die dem Kunden oder
etwaigen Auftraggebern ausgestellt werden, in deren Namen er handelt.

ANLAGERICHTLINIEN

Mit den Anlagerichtlinien wird der allgemeine Rahmen fiir die Verwaltung des Kundenvermdgens
abgesteckt. Samtliche inhaltlichen Anderungen sind in der zwischen der Bank und dem Kunden vorher
vereinbarten Form zu bestdtigen und von der Bank zu genehmigen.

Wenn es zu einem beliebigen Zeitpunkt aufgrund von Schwankungen der Marktpreise, der
Marktbedingungen oder aus einem anderen Grund ausserhalb der Kontrolle der Bank zu einer
erheblichen Abweichung von den spezifischen Vorgaben in den Anlagerichtlinien kommt, verstdsst die
Bank nicht gegen die Anlagerichtlinien, sofern sie die notwendigen Schritte einleitet, um die Einhaltung
der Vorgaben innerhalb eines angemessenen Zeitraums zu gewahrleisten.

Der Kunde nimmt zur Kenntnis und erkldrt sich damit einverstanden, dass die Zusammensetzung der
Vermogenswerte im verwalteten Konto des Kunden zu Beginn des Vermogensverwaltungsauftrags,
bei Uberweisungen von Barmitteln und/oder Anlagen in das verwaltete Konto des Kunden, im Falle
einer Anderung der Anlagerichtlinien des Kunden oder der Entnahme von Barmitteln oder Anlagen
aus diesem Konto unmittelbar danach moglicherweise nicht die in den Anlagerichtlinien genannten
Anlageziele widerspiegeln.

BEZIEHUNG ZUR DEPOTBANK

Funktion der Bank als Depotbank

Alle Wertpapiere und/oder sonstigen Vermdgenswerte im verwalteten Konto werden flir den Kunden
von der Bank in ihrer Funktion als Depotbank gemadss den Sonderbedingungen fiir die Depotverwahrung
und fiir Bankdienstleistungen der Bank verwahrt.
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4.2

Drittverwahrer

4.2.1

Wenn der Kunde im Rahmen einer gesonderten Vereinbarung einen dritten Verwahrer
(,Drittverwahrer”) mit der Verwahrung seiner Vermoégenswerte beauftragt hat, kann die
Bank nach ihrem freien Ermessen die Erbringung von Vermdgensverwaltungsleistungen
verweigern, falls (i) der vom Kunden gewdhlte Drittverwahrer seine Wahl nicht annimmt oder
(ii) die Bedingungen, von denen der Drittverwahrer seine Zustimmung zur Ausfiihrung der von
der Bank fiir Rechnung des Kunden erteilten Anweisungen abhdngig macht, von der Bank als
unannehmbar erachtet werden.

Die Sonderbedingungen fiir die Depotverwahrung und fiir Bankdienstleistungen der Bank
gelten nicht, wenn die Vermogenswerte des Kunden bei einem Drittverwahrer hinterlegt sind.

Samtliche Vermdgenswerte auf dem verwalteten Konto des Kunden werden gemdss der
gesonderten Vereinbarung zwischen dem Kunden und dem Drittverwahrer fiir seine Rech-
nung von dem Drittverwahrer oder einer von dieser beauftragten Unterdepotbank verwahrt.
Im Rahmen des Vermogensverwaltungsauftrags ermachtigt der Kunde die Bank, dem Dritt-
verwahrer samtliche Anweisungen zu erteilen, die nach dem Ermessen der Bank zur Ausfiih-
rung von Transaktionen fiir das verwaltete Konto des Kunden zweckmadssig erscheinen. Der
Kunde hat den Drittverwahrer (iber die der Bank erteilte Vollmacht zu unterrichten und alle in
diesem Zusammenhang erforderlichen Dokumente zu unterzeichnen.

Der Kunde stimmt hiermit ausdriicklich dem Folgenden zu:

4.2.3.1 Der Kunde bestdtigt, dass der Bank im Rahmen der Wahl des Drittverwahrers oder
jedes anderen Dienstleisters, den der Kunde beauftragt, keine Pflichten obliegen.
Eine derartige Wahl ist alleine Sache des Kunden, sodass die Bank in diesem Zusam-
menhang keine Haftung ibernimmt. Etwaige Vorschldge oder von der Bank dem
Kunden ausgehdndigte Informationen zu dritten Dienstleistern wie dem Dritt-
verwahrer sind eine reine Gefdlligkeit und mit keiner Verpflichtung fiir die Bank
verbunden. Allgemein bernimmt die Bank keine Haftung fiir Handlungen oder
Unterlassungen des Drittverwahrers oder eines anderen dritten Dienstleisters.
Daher Ubernimmt die Bank ausser in Fdllen grober Fahrldssigkeit inshesondere
keinerlei Verpflichtung oder Haftung im Zusammenhang mit:

a. Aufforderungen zur Einzahlung oder sonstigen Zahlungsaufforderungen in
Bezug auf Anlagen des Kunden;

b. Renditeeinbussen durch die Nichtausiibung von Rechten, die mit den bei
dem Drittverwahrer fiir Rechnung des Kunden verwahrten Vermdgens-
werten verbunden sind;

C. Mitteilungen, deren Weiterleitung an den Kunden nach ihrem Eingang bei
der Bank nicht oder verspatet erfolgt und die sich auf die Verwaltung der
Guthaben und Vermdgenswerte des Kunden oder auf die Ausiibung der
damit verbundenen Rechte beziehen.

4.2.3.2  Die Bank haftet im Ubrigen nicht fiir Verluste und Schaden, die auf Handlungen oder
Unterlassungen von als Unterauftragnehmern der Bank tdtigen Dritten zuriickzu-
flihren sind, sofern keine grobe Fahrldssigkeit seitens der Bank bei der Auswahl und
Beauftragung dieser Unterauftragnehmer vorliegt.

4.2.3.3 Sofern keine ausdriickliche gegenteilige Vereinbarung vorliegt, tragt der Kunde bei
allen Anlagegeschaften das Gegenparteirisiko, das darin besteht, dass der Vertrags-
partner moglicherweise seinen Zahlungs- oder Lieferungsverpflichtungen nicht
nachkommt.

4.2.3.4 Der Kunde weist den Drittverwahrer an, der Bank regelmassig Konten- und Depo-
tausziige zuzusenden, damit diese periodisch einen Abgleich zwischen diesen
Ausziigen und ihren Biichern vornehmen kann.
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4.2.35

4.2.3.6

4.2.37

4.2.3.8

Der Kunde verpflichtet sich, wahrend der Laufzeit dieses Vermdgensverwaltungs-
auftrags unter Vorbehalt der unter Paragraph 4.2.3.6 genannten Fdlle sdamtliche
Anweisungen und sonstigen Mitteilungen zu seinem verwalteten Konto ausschliess-
lich und direkt an die Bank zu senden.

Mochte der Kunde {ber die Vermogenswerte auf seinem verwalteten Konto verfiigen
oder einen Dritten zur Verfiigung ermdchtigen, so hat er dies der Bank spatestens
zu jenem Zeitpunkt mitzuteilen, an dem er die entsprechende Anweisung an den
Drittverwahrer absendet. Erfolgt eine solche Mitteilung nicht, darf die Bank davon
ausgehen, dass sich der Status der bei dem Drittverwahrer unterhaltenen Konten
und Depots durch etwaige Anweisungen des Kunden nicht gedndert hat; alle daraus
herleitbaren Schdaden und Verluste sind vom Kunden zu tragen.

Erteilt die Bank im Zusammenhang mit der Ausfiihrung von Transaktionen fiir
Vermdgenswerte des Kunden dem Drittverwahrer Anweisungen und erbringt
sie (oder eine andere von der Bank zu diesem Zweck beauftragte Gesellschaft
der Gruppe) fiir dieselben Transaktionen eigene Leistungen fir den Kunden, wie
beispielsweise die Lieferung von Wertpapieren gegen Zahlung, so haftet der Kunde
gegeniiber der Bank fiir samtliche Schaden und Verluste, die ihr durch die Nichtab-
wicklung, verspdtete Abwicklung durch den Drittverwahrer oder die Unmadglichkeit
der Abwicklung einer Transaktion (oder durch eine Abwicklung, die von den anfang-
lich vereinbarten Bedingungen abweicht) aus Griinden entstehen, die die Bank nicht
zu vertreten hat. Besteht nach Einschdtzung der Bank (sofern die Vermdgenswerte
des Kunden nicht bei ihr verwahrt werden und sie keinerlei Kontrolle iber die
Erbringung entsprechender Leistungen fiir den Kunden hat) die Gefahr, dass die
Ausfiihrung einer Transaktion unmaoglich ist oder nur verspdtet erfolgen kann aus
Grinden, die die Bank nicht zu vertreten hat, so kann sie nach freiem Ermessen
ohne vorherige Riicksprache mit dem Kunden je nach Sachlage unverziiglich eine
der folgenden Massnahmen ergreifen:

a. Stornierung der Transaktion bei der mit der Abwicklung beauftragten
Stelle durch die Bank;

b. umgehender Weiterverkauf der fiir Rechnung des Kunden gekauften Wert-
papiere (oder sonstigen Vermdgenswerte), damit die Bank (oder die von
ihr beauftragte Gesellschaft) ihre Zahlungsverpflichtungen gegeniber
dem Kontrahenten erfillen kann;

C. Ankauf der fiir Rechnung des Kunden verkauften Wertpapiere (oder sons-
tiger Vermogens- werte) von einem Dritten, damit die Bank (oder die von
ihr beauftragte Gesellschaft) ihre Lieferverpflichtungen gegeniiber dem
Kontrahenten erfiillen kann; oder

d. Tatigung samtlicher sonstigen Geschdfte zur Liquidation der Position der
Bank sowie zur Abwendung oder Begrenzung der ihr drohenden Verluste.
Dariiber hinaus haftet der Kunde fiir alle tibrigen Schaden und Verluste.

Die Bank nimmt periodisch einen Abgleich zwischen den regelmdssigen Depotaus-
ziigen des Kunden, die von der Depotbank zur Verfiigung gestellt werden, und den
Biichern der Bank vor.

43 Beziehung zu Depotbanken (Bank und/oder Drittverwahrer)

Der Kunde bestatigt, dass:

4.3.1

Vertretungsstimmrechte

Die Bank stellt dem Kunden, sofern sie diese zuerst erhdlt, gemdss Paragraph 4.2.1 der
Sonderbedingungen fiir die Depotverwahrung und fiir Bankdienstleistungen alle Mitteilungen
zur Verfligung, die sich auf die im verwalteten Konto fiir den Kunden gehaltenen Wertpapiere
beziehen und die zur Stimmabgabe oder zur Ausiibung von Stimmrechten aufrufen, oder sie
zeigt dem Kunden, wo er diese Mitteilungen finden kann.
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44

5.1

5.2

53

54

432 Ermessensspielraum zur Ausiibung von Stimmrechten in Bezug auf Unternehmensmass-
nahmen

Sofern schriftlich nicht anders mit dem Kunden vereinbart, (i) fungiert die Bank als Nominee
des Kunden, um Mitteilungen beziiglich der Ausiibung von Stimmrechten sowie der Geltend-
machung anderer Anspriiche im Hinblick auf Unternehmensmassnahmen zu erhalten; (ii) liegt
es im alleinigen Ermessen der Bank, ob und wie sie die Depothank (einschliesslich des Dritt-
verwahrers) anweist, die Stimmrechte auszuliben oder andere Anspriiche geltend zu machen,
die mit den im verwalteten Konto gehaltenen Wertpapieren verbunden sind; und (iii) kann die
Bank bei der Ausiibung dieses Ermessensspielraums auf Empfehlungen eines Dritten zuriick-
greifen.

433 Ermessensspielraum zur Teilnahme an Gemeinschaftsverfahren

Die Bank kann nach eigenem Ermessen, ohne jedoch dazu verpflichtet zu sein, in Bezug auf
Anlagen oder die sich daraus ergebenden Rechte im Namen des Kunden an Sammelklagen
teilnehmen oder Anspriiche im Rahmen von Konkurs-, Insolvenz- oder Vergleichsverfahren
geltend machen, sofern die voraussichtlichen Betriebs- oder Prozesskosten vorher mit dem
Kunden vereinbart werden und der Kunde der Bank auf Verlangen alle damit verbundenen
Kosten oder Betrdge zahlt;

434 Dividenden und andere Einkiinfte zur Wiederanlage

Sofern der Kunde keine gegenteiligen schriftlichen Anweisungen erteilt, behdlt die Depot-
bank alle Dividenden, Zinsen und sonstigen Einkiinfte, die in bar oder als Sachleistung fiir
das verwaltete Konto erzielt werden, zur Wiederanlage im Rahmen des verwalteten Kontos
ein; und

4.3.5 Verantwortung fir die Entrichtung von Steuern

Der Kunde tragt die alleinige Verantwortung fiir die Entrichtung aller Steuern auf die Vermo-
genswerte oder Ertrage, die fir das verwaltete Konto gehalten oder vereinnahmt werden.

Wenn der Kunde der Depotbhank im Hinblick auf das verwaltete Konto eine Anweisung erteilt oder eine
andere Mitteilung zukommen ldsst, hat der Kunde die Bank im Voraus dariiber zu unterrichten.

AUFSTELLUNGEN

Die Bank erstellt fiir den Kunden folgende Aufstellungen:

a. eine geschdtzte Aufstellung samtlicher Wertpapier- und Vermdgensbestdande auf dem Verwal-
teten Konto;

b. einen regelmdssigen Konto- bzw. Depotauszug mit sdmtlichen {ber das Verwaltete Konto
abgewickelten Umsdtzen. Auf Anforderung des Kunden kdnnen fiir jede Transaktion detail-
lierte Ausfiihrungsbestdtigungen erstellt werden.

Die Bank ist um korrekte Bewertungen bemiiht, haftet jedoch fiir unkorrekte Bewertungen gegeniber
dem Kunden nur in Fdllen grober Fahrldssigkeit.

Die Bank verpflichtet sich, der Depotbank erforderlichenfalls samtliche (iblichen von dieser bei Bedarf
angeforderten Angaben zu dem Verwalteten Konto zu machen, wobei Einvernehmen dartiber besteht,
dass die Bank mit Blick auf die Ubermittlung solcher Informationen nicht fir die Richtigkeit der Konten-
daten, Berichte und sonstiger Informationen haftet, welche die Depotbank dem Kunden tbermittelt.

Etwaige Beanstandungen eines Auszugs und/oder einer Bewertung missen nach Paragraph 13 des
Allgemeinen Teils erhoben werden.
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6.2

6.3

6.4

KUNDIGUNG DES VERMOGENSVERWALTUNGSAUFTRAGS

Die Bank und der Kunde kdnnen diesen Vermdgensverwaltungsauftrag jederzeit mit einer schriftlichen
Kiindigungsmitteilung, die beispielsweise als Original, als Fax oder als digitale Kopie ibermittelt wird,
kiindigen.

Flr den Fall, dass der massgebende Vemdogensverwaltungsauftrag gekiindigt wird, versteht und stimmt
der Kunde zu, dass unter Umstdnden seine Beteiligungen an kollektiven Kapitalanlagen zuriickge-
nommen oder gegen Aktien einer anderen Anteilsklasse, fir die der Kunde zur Zeichnung berechtigt
ist, ausgetauscht werden missen.

Wenn die Bank den Vermdgensverwaltungsauftrag gekiindigt hat, kann die Bank die Finanzinstrumente
auf dem Verwalteten Konto nach vélligem Ermessen, ohne Anweisung des Kunden, ganz oder teilweise
verkaufen, verwerten und/oder einldsen, wie es ihr angemessen erscheint. Nach dem Verkauf, der
Verwertung und/oder der Einlésung der Finanzinstrumente kann die Bank die verbleibenden Barmittel
und Finanzinstrumente nach Abzug aller anfallenden Geblhren und Auslagen auf ein anderes Konto
ibertragen, das der Kunde bei der Bank unterhalt.

Bei Kiindigung des Vermdgensverwaltungsauftrags andern sich unter Umstanden die Gebiihren, die die
Bank dem Kunden berechnet, wie in der Gebiihrenordnung der Bank festgelegt.
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SONDERBEDINGUNGEN FUR DIE AUSFUHRUNG
VON TRANSAKTIONEN UND ERBRINGUNG VON
BERATUNGSLEISTUNGEN

EINLEITUNG

Diese Sonderbedingungen fiir die Ausfiihrung von Transaktionen und Erbringung von Beratungsleistungen sind
Bestandteil der Allgemeinen Geschdftsbedingungen und gelten fiir Kunden, die fiir die Verwaltung ihres Vermogens
die Beratungsleistungen von J.P. Morgan (Suisse) SA (,Bank®) in Anspruch nehmen und/oder im Zusammenhang
mit ihrer Anlagetdtigkeit die Bank mit der Ausfiihrung von Transaktionen beauftragen méchten. Sdmtliche Verweise
auf den Allgemeinen Teil beziehen sich auf den Allgemeinen Teil der Allgemeinen Geschdftsbedingungen der Bank.
Die im vorliegenden Dokument hervorgehobenen Begriffe haben dieselbe Bedeutung wie in dem Allgemeinen Teil.

1. LEISTUNGEN

1.1 Die Bank kann ohne Vermdgensverwaltungsvollmacht gemdss den nachstehenden Bestimmungen fiir
den Kunden auf dessen Antrag hin Transaktionen ausfiihren und Beratungsleistungen erbringen.

1.2 Die Erbringung von Beratungsleistungen durch die Bank, die nicht auf einzelne Transaktionen
beschrankt sind, sondern das gesamte Portfolio des Kunden betrachten, unterliegen einer zwischen
dem Kunden und der Bank schriftlich geschlossenen Sondervereinbarung. Diese Sondervereinbarung,
wenn anwendbar, hat im Falle von Widerspriichen oder Konflikten gegeniiber diesen Sonderbedin-
gungen fiir die Ausfiihrung von Transaktionen und Erbringung von Beratungsleistungen Vorrang.

1.3 Die von der Bank auf Wunsch des Kunden erbrachten Beratungsleistungen, die spezifische Anlage-
klassen und/oder Finanzprodukte betreffen, kdnnen Gegenstand einer besonderen zwischen dem
Kunden und der Bank schriftlich abgeschlossenen Vereinbarung sein, die bei Abweichungen oder
im Falle eines Widerspruchs zu diesen Sonderbedingungen fiir die Ausfiihrung von Transaktionen und
Erbringung von Beratungsleistungen massgebend ist.
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1.4 Der Kunde erkldrt, dass er aufgrund seiner Erfahrung die Finanzmarkte hinreichend gut kennt und iber
die ndtigen Mittel verfiigt, um dort Geschdfte zu tatigen.

2. VOLLMACHTEN UND EINSCHRANKUNGEN

2.1 Vorbehaltlich anderweitiger Regelungen in den Allgemeinen Geschdftsbedingungen und/oder in
anderen zwischen dem Kunden und der Bank schriftlich abgeschlossen besonderen Vereinbarungen
kann die Bank wie folgt fiir den Kunden tdtig werden:

a. Sie kann auf Anweisung oder mit Einwilligung des Kunden, die fiir jeden einzelnen Geschafts-
vorfall gesondert zu erteilen ist, Vermogenswerte fiir den Kunden kaufen, verkaufen,
damit handeln oder sie anderweitig verwalten und samtliche diesbeziiglichen Anweisungen
ausfiihren, sofern solche Geschaftsvorfdlle von der Bank betreute Produkte bzw. Mdrkte, an
welchen die Bank handelt, betreffen und zu fiir die Bank annehmbaren Bedingungen ausge-
fiihrt werden konnen;

b. sie berdt den Kunden in Anlagefragen. Jede erbrachte Beratung (,Besondere Beratung®) ist rein
punktueller Natur. Die Bank kann bei Bedarf fiir den Kunden eine Analyse seines Vermdgens bzw.
der Wertentwicklung seines Depots vornehmen und ihn bez(iglich seiner Anlagen beraten. Es besteht
jedoch ausdriickliches Einvernehmen dariiber, dass gegenliber der Bank kein Anspruch auf die
Erbringung solcher Leistungen besteht. Um eine Besondere Beratung zu erbringen, kann die Bank
dem Kunden einen Marktexperten zur Verfligung stellen. Der Kunde kann sich (ber bestimmte
Anlagen, die fiir ihn von besonderem Interesse sind, wie auch Uber traditionelle oder andere Mdrkte
beraten lassen. Eine Besondere Beratung begriindet keine Verpflichtung, die Entwicklung der
Anlagen des Kunden zu verfolgen, auch nicht der sich aus dieser Besonderen Beratung ergebenden
Anlagen. Die Bank ist insbesondere nicht verpflichtet, von sich aus dem Kunden Hinweise zum
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2.2

2.3

Halten, Zukaufen, Auflésen oder Verkauf seiner Anlagebestande zu geben, wobei unerheblich ist,
ob die entsprechenden Anlagen aufgrund der Besonderen Beratung der Bank getdtigt wurden oder
nicht. Die Besondere Beratung stellt lediglich eine einfache Empfehlung dar. Es steht dem Kunden
vollkommen frei, die empfohlenen Transaktionen vorzunehmen oder nicht. Infolgedessen tragt
der Kunde vollstandig und ausschliesslich die Verantwortung fiir das Ergebnis der betreffenden
Transaktionen, der Struktur seines Portfolios, der eingegangenen Risiken, der Wertentwicklung
seines Portfolios und der Entwicklung seiner Vermogenswerte, vorbehaltlich der Verpflichtungen,
die im Rahmen eines Vermogensverwaltungsauftrags oder jeder anderen besonderen Vereinbarung
ausdrticklich schriftlich vorgesehen sind. Der Kunde muss sich im (lbrigen bewusst sein, dass sich die
Bank durch die Erfiillung eines Auftrags fur Dritte oder im Rahmen sonstiger Geschaftsbeziehungen
flr einen bestimmten Zeitraum gezwungen sehen kann, von einer Besonderen Beratung der
Kunden in Bezug auf den Kauf, das Halten oder den Verkauf entsprechender Wertpapiere oder
Vermbgenswerte abzusehen;

siesendet dem Kunden in unregelmdssigen Abstanden Analysen sowie allgemeine Empfehlungen
zu, die von der Bank selbst oder von Dritten angefertigt wurden. Der Kunde erkennt an, dass
unter Umstanden solche Analysen und Empfehlungen aus logistischen Griinden nicht allen
Kunden der Bank gleichzeitig zugehen. Die jeweiligen Analysen und Empfehlungen sind nicht
ohne weiteres als Empfehlung fiir bestimmte Transaktionen oder Anlagestrategien, die den
Kunden unmittelbar betreffen, aufzufassen. Der Inhalt solcher Analysen und Empfehlungen
ist fiir die Bank bei der Ausfiihrung von Transaktionen mit dem oder fiir den Kunden nicht
verbindlich.

Neben den (blichen Bankgeschdften konnen die von der Bank ausgefiihrten oder durch
Beratungsleistungen gemadss diesen Sonderbedingungen betreuten Transaktionen auch solche mit
einem uberdurchschnittlichen Risikopotenzial umfassen; dazu gehéren insbesondere:

a.

e.

Transaktionen, die Anlagegesellschaften betreffen, die nicht an geregelten Markten oder nach
deren Vorschriften gehandelt werden;

Transaktionen, die Anlagegesellschaften oder Produkte mit beschrankter Marktfahigkeit
betreffen;

Transaktionen mit Optionen, Terminkdufe und -verkdufe (z. B. Financial Futures) sowie
Differenzgeschdfte (z. B. Swaps), bei denen Short-Positionen in Titeln, die der Kunde zum
Zeitpunkt des Geschaftsabschlusses nicht besitzt, eingegangen werden;

Transaktionenmit AnteilenanOrganismenfiir Kollektivanlagen mitspekulativer Anlagestrategie
(z. B. Hedge Funds, Private-Equity-Gesellschaften oder andere Investmentfonds, offene und
geschlossene Fonds, Unit Trusts, Partnership-Anteile ohne Riicksicht auf deren Rechtsstatus,
den Sitz der jeweiligen Fondsgesellschaft und die Rechtsordnung, der sie unterliegt),
ungeachtet der Tatsache, ob solche Organismen von der Gruppe verwaltet werden und ob sie
an einem geregelten Markt gehandelt werden oder nicht;

Transaktionen, bei denen der Kunde Verpflichtungen als Garant oder Untergarant eingeht.

Bevor der Kunde eine Anlageentscheidung trifft, ist er gehalten, die Eigenschaften und Risiken
der verschiedenen Anlageformen sorgfiltig zu priifen; dies gilt inshesondere fiir jene Risiken, die
in der Broschiire der Bank ,Informationen zum Anlagerisiko* beschrieben sind, von der der Kunde
ein Exemplar erhalten hat.

Bei der Ausfiihrung der vom Kunden in Auftrag gegebenen Transaktionen sind folgende Grundsatze zu
beachten:

d.

Die Ausfiihrung von Transaktionen erfolgt am Markt zu den bestmdglichen Konditionen.
Sofern der Kunde ihr keine anderslautenden schriftlichen Anweisungen erteilt, fihrt die
Bank ihre Pflichten zur bestmaéglichen Ausfiihrung in Ubereinstimmung mit den geltenden
Gesetzen oder Vorschriften nach eigenem Ermessen aus;



DEU - 4800 - 3 - 2024-12

2.4

2.5

2.6

3.2

b. Auftrdge des Kunden werden gegebenenfalls mit Auftrdgen anderer Kunden oder der Bank
selbst zusammengefasst, sofern nach Einschdtzung der Bank eine solche Zusammenfassung
nicht zum Nachteil des Kunden sein wird, auch wenn dies unter Umstdnden der Fall sein kann;

C. sofern die Marktbedingungen eine angemessene Ausflihrung eines Auftrags in einem
einzigen Schritt oder durch Abschluss einer einzigen Transaktion nicht zulassen, kdnnen
innerhalb eines von der Bank als angemessen erachteten Zeitraums mehrere von ihr festge-
legte Teil-Transaktionen ausgefiihrt werden.

Flr Borsengeschdfte mit Wertpapieren, Edelmetallen und sonstigen Vermogenswerten gelten die
einschldagigen gesetzlichen Bestimmungen und Usancen des Borsenplatzes, an dem das Geschdft
abgeschlossen wird. Die Bank tritt zur Ausfiihrung samtlicher vom Kunden erteilter Bérsenauftrage
fir bewegliche Sachen und Rechte (unabhdngig davon, ob sie als Wertpapier verbrieft sind oder nicht)
grundsdtzlich als Kommissiondr auf, d. h. sie ibernimmt es, im eigenen Namen, aber fiir Rechnung und
Gefahr des Kunden mit der Gegenpartei ein Geschdft abzuschliessen. Alle Abrechnungen, Ausfihrungs-
bestatigungen und sonstigen Depot- bzw. Kontoausziige und Aufstellungen, die von der Bank fir derlei
Transaktionen erstellt werden, gelten ohne gesonderten Hinweis nur unter dem Vorbehalt, dass die
Gegenpartei, mit der die Bank fiir Rechnung des Kunden ein Geschaft abgeschlossen hat, ihre Verpflich-
tungen ordnungsgemadss erflllt. Die Bank behdlt sich zudem das Recht vor, ebenfalls als Gegenpartei
aufzutreten, sofern sich daraus keine Interessenkollisionen zum Nachteil des Kunden ergeben.

In manchen Fallen kénnen die Bank und der Kunde durch einen Kaufvertrag gebunden sein, insheson-
dere bei Transaktionen mit Finanzderivaten, Fremdwahrungen oder von der Bank emittierten struktu-
rierten Produkten. Der Kunde nimmt zur Kenntnis und erkldrt sich damit einverstanden, dass die Bank
in einem solchen Fall als Vergiitung nicht eine Provision, sondern eine Marge zwischen dem Preis, zu
dem sie selbst das Geschaft tatigt, und dem mit dem Kunden abgerechneten Preis erhdlt. Der Kunde ist
nicht berechtigt, eine diesbeziigliche Zahlung zu seinen Gunsten zu verlangen.

Die Bank ist nach ihrem alleinigen Ermessen befugt, auf Widerruf geltende oder ohne ausdriickliche
Bestimmung der Giiltigkeitsdauer erteilte Bérsenauftrage zu stornieren, sofern sie nach Ablauf einer
Frist von 30 Tagen nach ihrem Eingang bei der Bank noch nicht ausgefiihrt worden sind.

BEZIEHUNG ZUR DEPOTBANK

Die Bestimmungen dieses Abschnitts gelten nur, wenn der Kunde im Rahmen einer gesonderten Verein-
barung einen dritten Verwahrer (,Depotbank”) mit der Verwahrung seiner Vermdgenswerte beauftragt
hat. Dabei besteht Einvernehmen dariiber, dass die Bank nach ihrem freien Ermessen die Erbringung
der nachstehend beschriebenen Leistungen verweigern kann, falls (i) die vom Kunden gewdhlte Depot-
bank seine Wahl nicht annimmt oder (ii) das auf dem Konto des Kunden verfiighare Guthaben nicht zur
Deckung der Provision und sonstiger Gebihren fiir die von der Bank auszufiihrenden Transaktionen
ausreicht.

Sofern die Bank bei einer fallweisen Beurteilung die Zahlungsfahigkeit des Kunden, seine geschdftliche
Verlasslichkeit und seine Fahigkeit zur Erflillung seiner Verpflichtungen als ausreichend einstuft, ist sie
bereit, fiir den Kunden Transaktionen nach dem Grundsatz ,Lieferung gegen Zahlung* auszufiihren; dazu
gehdren: (i) der Kauf von Wertpapieren (oder sonstigen Vermégenswerten) fiir Rechnung des Kunden und
die Lieferung dieser Wertpapiere an die Depotbank gegen Bezahlung des vereinbarten Gegenwerts oder
(ii) der Verkauf von Wertpapieren (oder sonstigen Vermdgenswerten) fiir Rechnung des Kunden und die
Zahlung des vereinbarten Gegenwerts an die Depotbank gegen Lieferung der Wertpapiere an einen der
Depotbank benannten Dritten. Samtliche die Abwicklung betreffenden Anweisungen an die Depotbank
werden dem Kunden durch die Bank selbst oder (mit ausdriicklicher vorheriger Einwilligung des Kunden)
durch eine andere von der Bank mit der Abwicklung der jeweiligen Transaktion beauftragte Gesellschaft
der Gruppe mitgeteilt. Fiir Transaktionen nach dem Grundsatz , Lieferung gegen Zahlung* gelten folgende
Bestimmungen:

3.2.1 Der Kunde haftet gegentber der Bank fiir samtliche Schdden und Verluste, die ihr durch die
Unméglichkeit der Abwicklung einer Transaktion (oder durch eine Abwicklung, die von den
anfanglich vereinbarten Bedingungen abweicht) aus Griinden entstehen, die die Bank nicht zu
vertreten hat.
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3.4

3.2.2

3.2.3

3.24

3.25

Zur Absicherung der vorgenannten Risiken kann die Bank vom Kunden eine Bankbiirgschaft,
eine Verpfandung von Vermdgenswerten oder andere Sicherheiten in Héhe eines von ihr als
angemessen geforderten Betrags verlangen.

Die Bank behalt sich das Recht vor, nach ihrem freien Ermessen die Abwicklung von Transak-
tionen zu verweigern, sofern die betreffenden Produkte von der Bank nicht betreut oder an
den Markten, an denen die Bank tdtig ist, nicht gehandelt werden. Die Bank behalt sich ferner
das Recht vor, die Abwicklung von Transaktionen zu verweigern, welche nach ihrem freien
Ermessen zu hohe Schadens- oder Verlustrisiken bergen, wenn eine Abwicklung nicht unter
den dafiir vorgesehenen Bedingungen erfolgen kann (z.B. Kauf oder Verkauf von Wertpa-
pieren oder Vermdgenswerten, deren Kurs dusserst starken Schwankungen ausgesetzt ist).

Schliesslich behdlt sich die Bank das Recht vor, nach ihrem freien Ermessen die Ausfiihrung
eines Auftrags zu verweigern, wenn die dadurch einzugehende Short-Position im Wert den
zum jeweiligen Zeitpunkt bestehenden Kreditrahmen des Kunden Ubersteigt.

Besteht nach Einschdtzung der Bank (sofern die Guthaben und Vermdgenswerte des Kunden
nicht bei ihr verwahrt werden und sie keinerlei Kontrolle ber die Erbringung entsprechender
Gegenleistungen fiir den Kunden hat) die Gefahr, dass die Ausfiihrung einer Transaktion
unmoglich ist oder nur verspatet erfolgen kann aus Griinden, die die Bank nicht zu vertreten
hat, so kann sie nach freiem Ermessen ohne vorherige Riicksprache mit dem Kunden je nach
Sachlage unverziiglich eine der folgenden Massnahmen ergreifen:

a. Stornierung der Transaktion bei der mit der Abwicklung beauftragten Stelle durch
die Bank;
b. umgehender Weiterverkauf der fiir Rechnung des Kunden gekauften Wertpapiere

(oder sonstigen Vermogenswerte), damit die Bank (oder die von ihr beauftragte
Gesellschaft) ihre Zahlungsverpflichtungen gegeniiber dem Kontrahenten erfiillen
kann;

C. Ankauf der fir Rechnung des Kunden verkauften Wertpapiere (oder sonstiger
Vermdgenswerte) von einem Dritten, damit die Bank (oder die von ihr beauftragte
Gesellschaft) ihre Lieferverpflichtungen gegeniiber dem Kontrahenten erfillen
kann; oder

d. samtliche sonstigen Geschafte zur Liquidation der Position der Bank sowie zur
Abwendung oder Begrenzung der ihr drohenden Verluste.

Im Ubrigen haftet der Kunde fiir samtliche Restschaden gemass Paragraph 3.1.1.

Die Bank {bernimmt ausser in Fallen grober Fahrldssigkeit keinerlei Verpflichtung oder Haftung im
Zusammenhang mit:

a.

Aufforderungen zur Einzahlung oder sonstigen Zahlungsaufforderungen in Bezug auf Anlagen
des Kunden;

Renditeeinbussen durch die Nichtausiibung von Rechten, die mit den bei der Depotbank fiir Rech-
nung des Kunden verwahrten Vermogenswerten verbunden sind;

Mitteilungen, deren Weiterleitung an den Kunden nach ihrem Eingang bei der Bank nicht oder
verspdtet erfolgt und die sich auf die Verwaltung der Guthaben und Vermdgenswerte des
Kunden oder auf die Ausiibung der damit verbundenen Rechte beziehen.

Die Bank haftet im Ubrigen nicht fir Verluste und Schaden, die auf Handlungen oder Unterlassungen
von als Unterauftragnehmer der Bank tdtigen Dritten zuriickzufiihren sind, sofern keine grobe Fahrlds-
sigkeit seitens der Bank bei der Auswahl und Beauftragung dieser Unterauftragnehmer vorliegt.
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Zur Sicherstellung einer pinktlichen Ausfiihrung aller die Anlagen des Kunden betreffenden
Transaktionen durch die Bank erkennt der Kunde an, dass er zu gegebener Zeit alles Notwendige zu
veranlassen hat, um der Bank samtliche erforderlichen Dokumente und Angaben (wie beispielsweise die
einschldgigen, aktuellen Abwicklungs- und Liefermodalitaten fiir die betreffenden Finanzinstrumente)
vorzulegen und die flr die Transaktion erforderlichen Barbetrdge bzw. Vermdgenswerte an sie zu
iberweisen bzw. liefern zu lassen.

Sofern keine ausdriickliche gegenteilige Vereinbarung vorliegt, tragt der Kunde bei allen Anlagege-
schaften ausser im Falle grober Fahrldssigkeit bei der Auswahl der Gegenpartei durch die Bank das
Gegenparteirisiko, das darin besteht, dass der Vertragspartner moglicherweise seinen Zahlungs- oder
Lieferungsverpflichtungen nicht nachkommt.

Die Bank behadlt sich das Recht vor, ihre Provisions- und Gebiihrentarife fiir Transaktionen, die diesem
Abschnitt unterliegen, gegebenenfalls anzupassen.

Die Sonderbedingungen fiir die Depotverwahrung und fiir Bankdienstleistungen gelten nicht bei einer
Verwahrung von Vermogenswerten des Kunden bei einer Depotbank.

TRANSAKTIONEN MIT FINANZDERIVATEN: MARGENERFORDER-
NISSE UND LIQUIDATION

Der Kunde erkennt an, dass er bei Transaktionen mit Finanzderivaten wie auch bei Termingeschdften zur
Zahlungeiner anfanglichen Marge (Einschuss) und/oder einer variablen Marge (Nachschuss) aufgefordert
werdenkannunddie Bank eine Transaktion ohne vorherige Zahlung der daftr erforderlichenanfanglichen
und/oder variablen Marge nicht ausfiihrt. Die Margen sind in Form von Bareinschiissen oder nach
Ermessen der Bank durch eine Verpfandung oder zu Sicherungszwecken vorgenommene (bertragung
von sonstigen Vermdgenswerten des Kunden zu leisten. Bei Erflllung der Margenerfordernisse durch
Verpfandung oder Ubertragung von Wertpapieren oder sonstigen Vermdgenswerten zugunsten der
Bank ermdchtigt der Kunde die Bank ausdriicklich, diese Wertpapiere oder sonstigen Vermogenswerte
zur Deckung der auf den laufenden Transaktionen basierenden Positionen bis zu ihrer Falligkeit an
den zustandigen Handler (Broker), Markt und/oder die zentrale Gegenpartei zu (ibertragen. Der Kunde
erkennt ferner an, dass er aufgrund von Kurs- und Preisschwankungen am Markt gegebenenfalls zu
einer Erhdhung seiner Marge (Nachschuss) aufgefordert werden kann.

Die Margenerfordernisse werden von der Bank unter Beriicksichtigung der geltenden gesetzlichen
Bestimmungen und der Bedingungen am Markt, an dem die Transaktionen ausgefiihrt werden,
festgelegt. Die Margen kdnnen von der Bank jederzeit nach ihrem freien Ermessen zur Beriicksichtigung
einer Verdanderung der Marktbedingungen, der geltenden Borsenordnung oder zur Anpassung an das
Volumen, die Modalitdten oder sonstige gegenwadrtig gegebene oder zu erwartende Gesichtspunkte der
flir Rechnung des Kunden auszufiihrenden Transaktionen neu festgesetzt werden.

Der Kunde verpflichtet sich, eine anfangliche Marge und/oder eine variable Marge fiir Transaktionen
mit Finanzderivaten unter Einhaltung der dafiir von der Bank vorgesehenen Fristen in voller Héhe
nachzukommen. Erflllt er seine diesbeziiglichen Verpflichtungen nicht, kann die Bank erforderlichenfalls
die entsprechenden offenen Positionen schliessen. Ferner behalt sich die Bank ausdriicklich samtliche
sonstigen Rechte vor, die sich aus dem Allgemeinen Teil oder aus sonstigen fiir derlei Transaktionen
geltenden Vereinbarungen ergeben.

Mit Blick auf die mit Termingeschdften verbundenen Liefer- und Marktrisiken ermdchtigt der Kunde die
Bank ausdriicklich und unwiderruflich, fiir samtliche fiir seine Rechnung oder mit ihm abgeschlossenen
Termingeschdfte jederzeit durch Abschluss des entsprechenden Gegengeschafts eine entsprechende
Deckung sicherzustellen. Der Kunde verpflichtet sich, samtliche sich daraus ergebenden Verluste und
sonstige Folgen zu tragen.
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SONDERBEDINGUNGEN FUR ELEKTRONISCHE
KOMMUNIKATION

EINLEITUNG

Die vorliegenden Sonderbedingungen fiir elektronische Kommunikation sind Teil der Allgemeinen
Geschdftsbedingungen der J.P. Morgan (Suisse) SA (,Bank“) und regeln die Konditionen, zu denen die Bank
bestimmte Mitteilungen seitens des Kunden entgegennimmt bzw. dem Kunden zusendet (beispielsweise alle
Unterlagen zu Investitionen (insbesondere einschliesslich, aber nicht ausschliesslich der Angebotsunterlagen,
der Unterlagen mit wichtigen Informationen fiir Investoren, der Marketingunterlagen und sonstiger, dem Kauf
vorausgehender oder nachfolgender Unterlagen) und/oder alle sonstigen Benachrichtigungen, Anweisungen
(einschliesslich aller Zahlungs-, Uberweisungs- oder Investitionsauftrage), Bestdtigungen, Kontoausziige oder
Antrdge), die auf elektronischem Weg erfolgen. Sdmtliche Verweise auf den Allgemeinen Teil beziehen sich
auf den Allgemeinen Teil der Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Bank. Bei Widerspriichen oder Konflikten
zwischen diesen Sonderbedingungen fiir elektronische Kommunikation und dem Allgemeinen Teil haben diese
Sonderbedingungen fiir elektronische Kommunikation Vorrang. Die im vorliegenden Dokument hervorgehobenen
Begriffe haben dieselbe Bedeutung wie in dem Allgemeinen Teil.

1. GELTUNGSBEREICH

1.1 Die vorliegenden Sonderbedingungen fiir elektronische Kommunikation gelten ausschliesslich fiir
gemdss den Sonderbedingungen fiir die Website und die elektronische Signatur auf elektronischem Weg
erfolgende Mitteilungen, einschliesslich ohne Einschrankung fiir E-Mails oder (iber die Website, jedoch
nicht fir Telefaxe (,elektronische Kommunikation bzw. die elektronischen Mitteilungen®).

1.2 Der Bank steht es in ihrem eigenen Ermessen frei, die durch den Kunden versendete, elektronische
Kommunikation nicht anzunehmen oder nicht zu bearbeiten, ohne sie ausdriicklich abzulehnen, oder sie
kann, bevor sie ihre Bearbeitung aufnimmt, umfassendere Informationen verlangen. Die Bank kann sich
nach ihrem alleinigen Ermessen weigern, die Annahme oder Ausfiihrung elektronischer Mitteilungen
abzulehnen, und behdlt sich jederzeit das Recht vor, vor der Annahme eines Dokuments bzw. vor der
Ausfithrung einer Weisung eine Bestdtigung der elektronischen Kommunikation die ihr seitens des
Kunden zugegangen ist, zu verlangen (beispielsweise in Form des handschriftlich unterzeichneten
Originaldokuments) oder eine Weisung nur nach Vornahme einer (oder mehrerer) zusatzlicher
Priifungen auszufiihren, beispielsweise betreffend die Identitdt des Absenders. Der Kunde darf eine
Weisung erst dann als durch die Bank ausgefiihrt bzw. angenommen betrachten, wenn er seitens der
Bank eine entsprechende Bestdtigung der Transaktion mittels der/den vereinbarten Methode(n) erhalt.

2. BEDINGUNGEN

2.1 Stellt der Kunde einen Antrag auf Nutzung elektronischer Kommunikation und/oder macht der Kunde
Gebrauch von elektronischer Kommunikation mit der Bank, ist letztere berechtigt, jedoch nicht
verpflichtet, elektronische Kommunikation auch gegeniiber dem Kunden einzusetzen; in diesem Fall
gelten die vorliegenden Sonderbedingungen fiir elektronische Kommunikation auch fiir diese elektro-
nische Kommunikation, vorbehaltlich allfalliger, schriftlicher Sonderabsprachen zwischen dem Kunden
und der Bank.

2.2 Der Bank mitgeteilte E-Mail-Adressen bleiben so lange wirksam, bis der Kunde der Bank eine allfdl-
lige Loschung oder Anderung dieser E-Mail-Adresse mitteilt; es ist Aufgabe des Kunden, die Bank auf
angemessene und unverziigliche Weise zu informieren. Samtliche Lschungen oder Anderungen von
E-Mail-Adressen werden durch die Bank innerhalb einer angemessenen Frist bearbeitet; bis eine solche
Bearbeitung erfolgt ist, bleibt die der Bank zu einem friiheren Zeitpunkt mitgeteilte Adresse giiltig.

2.3 Elektronische Mitteilungen, die die Bank dem Kunden zusendet, gelten dem Kunden zum Zeitpunkt ihrer
von den IT-Systemen der Bank aus erfolgten Ubermittlung als zugegangen; dies gilt fiir alle beliebigen
Zwecke, einschliesslich, aber nicht ausschliesslich fiir die allfdllige Erfillung der gesetzlichen oder
regulatorischen Pflichten der Bank zur Vornahme der Mitteilung. Bei elektronischen Mitteilungen an
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2.6
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3.2

Vertreter des Kunden obliegt es dem Kunden sicherzustellen, dass seine Vertreter ihn auf angemessene
Weise Uber sdmtliche, seitens der Bank zugesandte, elektronische Mitteilungen auf dem Laufenden
halten. Der Kunde ist allein haftbar fiir Schdden oder Verluste, die der Bank mdglicherweise durch die
Verwendung einer beliebigen E-Mail-Adresse entstehen.

Der Kunde erkennt hiermit an und akzeptiert, dass die Bank, falls sie ihm elektronische Mitteilungen
zusendet, die Zusendung einer Kopie in Papierform unterlassen kann.

Durch den Kunden an die Bank gesendete elektronische Mitteilungen werden erst mit ihrem
tatsdchlichen Eingang in den IT-Bereich der Bank wirksam.

Die der Bank durch den Kunden zugesendeten, elektronischen Mitteilungen werden innerhalb einer
angemessenen Frist bearbeitet und erhalten keine Vorzugsbehandlung. Ist die Bearbeitung der (iber-
mittelten Informationen innerhalb eines bestimmten Zeitraums von zentraler Bedeutung, muss der
Kunde ein anderes Kommunikationsmittel verwenden, das eine zeitnahe Bearbeitung ermoglicht.

Der Kunde wird darauf hingewiesen, dass die elektronische Kommunikation generell (iber das
JWorld Wide Web“ (,Internet®), einem offentlichen Netz, das keiner Uberwachung durch die Bank
unterliegt, versendet werden, und Echtheit, Vertraulichkeit und Vollstandigkeit solcher Uber das
Internet versendeten Mitteilungen durch die Bank weder garantiert wird noch garantiert werden kann.
Infolgedessen darf die Bank davon ausgehen, dass elektronische Mitteilungen, die augenscheinlich
von einer E-Mail-Adresse zu stammen scheinen, die im Rahmen der Kommunikation zwischen Bank
und Kunden verwendet wird, tatsdchlich vom Kunden, dessen E-Mail-Adresse in der fraglichen E-Mail
als Absenderadresse erscheint, stammen, ungeachtet davon, ob die jeweilige E-Mail tatsdchlich durch
die betreffende Person versandt wurde oder nicht oder der Bank mit ihrem Originalinhalt, d.h. weder
beschddigt noch auf irgendeine Weise verdndert, zugegangen ist.

INTERNETRISIKEN

Der Kunde wird darauf hingewiesen, dass (ber das Internet erfolgende Mitteilungen nicht geschiitzt sind,
dass die Identitdt des Kunden und der Bank als Internetnutzer nicht geheim gehalten werden kann und
dass Dritte aus dem (verschliisselten oder unverschliisselten) Datenaustausch zwischen dem Kunden
und der Bank Riickschliisse auf das Vorhandensein einer Bankbeziehung ziehen konnen. So geht die
Inanspruchnahme elektronischer Kommunikation insbesondere mit bestimmten Risiken einher, wie z. B.
(i) fehlender Vertraulichkeit (E-Mails und ihre Anhdnge kdnnen heimlich gelesen und iberwacht werden),
(ii) der Manipulierung oder Fdlschung der E-Mail-Adresse des Absenders oder des jeweiligen Inhalts,
(iii) Systempannen und anderen Ubermittlungsfehlern, die dazu fiinren kénnen, dass E-Mails und deren
Anhdnge mit Verzogerung oder beschddigt zugehen, fehlgeleitet oder geldscht werden, (iv) dem Eindringen
von Viren, Trojanern etc., die Dritte unbemerkt {iber eine E-Mail einschleusen kénnen und die erhebliche
Schdden verursachen kénnen, und (v) missbrdauchlichen oder schddigenden Verwendungen durch Dritte,
die die E-Mails abfangen. Der Kunde willigt folglich durch die Verwendung elektronischer Kommunikation
als Kommunikationsmethode in samtliche die damit verbundenen Gefahren ein und erklart sich bereit, alle
moglicherweise daraus resultierenden Folgen zu tragen. Der Kunde wird ferner darauf hingewiesen, dass die
durch ihn versendeten und empfangenen E-Mails Zwischenstationen ausserhalb der Schweiz, insbesondere
in den USA, passieren und ausserhalb der Schweiz, im Zustdndigkeitsbereich von Behdrden, die nicht dem
Schweizer Recht unterstehen, bearbeitet und abgespeichert werden kdnnen.

Die Bank unterhdlt eine IT- und Informationstechnologie-Infrastruktur (,IT“), die im Einklang mit den
brancheniblichen Praktiken verwaltet wird. Der Kunde verpflichtet sich: (i) die Risiken in Zusammenhang
mit elektronischer Kommunikation zu beriicksichtigen und geeignete Vorkehrungsmassnahmen in
Bezug auf elektronische Kommunikation, die ihm seitens der Bank zugeht, zu treffen (bei Zweifeln muss
der Kunde die Bank telefonisch kontaktieren), (ii) die E-Mail-Adresse der Bank von Hand einzugeben,
wenn sie auf E-Mails antwortet (und keine Antworttasten oder Links, die sich in den E-Mails befinden, zu
verwenden), (iii) geeignete Massnahmen zu ergreifen, wenn er eine Unregelmdssigkeit feststellt oder
vermutet (beispielsweise Interferenzen mit oder Falschungen von E-Mails oder E-Mail-Adressen) oder
Zweifel im Hinblick auf die Herkunft der E-Mail hat; die Bank ist insbesondere sofort zu verstandigen und
die betreffende E-Mail zu 16schen, und (iv) sein eigenes IT-System und seine Sicherheitssoftware laufend
zu aktualisieren (z.B. durch die Installation empfohlener Sicherheits-Patches, die (berwachung der
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tiblichen technischen Sicherheitsmassnahmen, insbesondere die Installation von laufend aktualisierten
Firewalls und Antivirenprogrammen). Die Bank behdlt sich das Recht vor, im Laufe der Zeit zusdtzlich
technische Anforderungen fiir die Verwendung elektronischer Kommunikation vorzusehen. Sie wird
diese Anforderungen dem Kunden schriftlich mitteilen und kann die Annahme jedweder elektronischer
Kommunikation seitens des Kunden ablehnen, wenn die fragliche elektronische Kommunikation die
vorgenannten Anforderungen nicht erfiillt.

Die Bank behdlt sich das Recht vor, jederzeit und in ihrem alleinigen Ermessen sowie ohne Vorankiindi-
gung jedwede elektronische Kommunikation einzuschranken oder zu sperren, inshesondere, wenn bei
der Bank der Verdacht auftritt, dass ein rechtswidriger oder bdswilliger Nutzungsversuch der elektro-
nischen Kommunikation erfolgt ist, welcher zu einer Gefdhrdung der vertraulichen Informationen des
Kunden fiihrt (z. B. Hackingaktivitdten) oder aus sonstigen Griinden.

Der Kunde haftet fiir die Annahme und die Einhaltung dieser Sonderbedingungen fiir elektronische Kommu-
nikation, inshesondere der Bestimmungen zu den mit der Internetnutzung einhergehenden Risiken, durch
seine(n) Vertreter. Der Kunde ist sich insbesondere der Risiken bewusst, die mit der Nutzung elektroni-
scher Kommunikation einhergehen und nimmt diese in Kauf, insbesondere das Risiko, dass das Bestehen
einer Bankbeziehung sowie diesbeziigliche vertrauliche Informationen an Dritte weitergegeben werden
und er befreit die Bank innerhalb der gesetzlich vorgesehenen Grenzen von jedweder Haftung fiir Verluste
und Schdaden, die aus der Nutzung elektronischer Kommunikation resultieren.

HAFTUNGSUMFANG UND -BESCHRANKUNG

Vorbehaltlich ausdriicklicher anderslautender Bestimmungen dieser Sonderbedingungen fiir elektro-
nische Kommunikation, kdnnen weder die Bank noch deren Mitarbeitende oder mit ihr verbundene
Gesellschaften fiir Kosten, Verluste, Forderungen, Schaden oder Auslagen (einschliesslich, aber nicht
ausschliesslich von entgangenem Gewinn oder Datenverlust), die dem Kunden direkt oder indirekt durch
Umstdnde gemdss Punkt a) und b) unten entstanden sind, haftbar gemacht werden, mit Ausnahme
grober Fahrldssigkeit seitens der Bank:

a. Fehler oder Verzégerungen bei der Ubertragung von Informationen, technische Stérungen,
Netziiberlastungen oder -pannen, Betriebsfehler (einschliesslich von Bugs oder Viren),
Sperrung des Internetzugangs durch rechtswidrige oder bdswillige Handlungen Dritter, Ausfall
der Anbieter von Internetzugangen und/oder Ausfall der Telekommunikationsinfrastrukturen
oder Fehler der EDV-Programme oder des EDV-Materials;

b. Handlungen der Bank im Einklang mit elektronischer Kommunikation, die vom Kunden zu
stammen scheint, in Anwendung von Paragraph 2.7 hiervor.

Dariiber hinaus verzichtet der Kunde bei der Verwendung elektronischer Kommunikation auf samtliche
Anspriiche, die auf einer Verletzung des Schweizer Bankgeheimnisses, der Geheimhaltungspflicht, des
Berufsgeheimnisses und der schweizerischen Datenschutzbestimmungen basieren. Der Kunde willigt
ausdriicklich in die Verarbeitung, Speicherung und Weitergabe seiner Daten in der Schweiz bzw. einem
Land ausserhalb der Schweiz und/oder der Europdischen Union, einschliesslich der USA, ein, auch wenn
dieses nicht tiber Datenschutz- und Vertraulichkeitsstandards verfiigt, die nach dem schweizerischen
Bundesgesetz (iber den Datenschutz angemessen wdren.

Die Bank schliesst jegliche Gewahrleistung fir die Vollstandigkeit, Richtigkeit und den IT-Ablauf der
Versendung und des Zugangs elektronischer Mitteilungen aus. Aus technischen Griinden, Wartungs-
und Sicherheitsgriinden kann ein ununterbrochener E-Mail-Verkehr nicht garantiert werden.

Der Kunde erkennt an, dass mit Internetverbindungen stets das Risiko verbunden ist, unfreiwillig Viren
oder Cookies herunterzuladen, ebenso wie die Gefahr, dass Dritte unbemerkt auf den durch den Kunden
genutzten Computer und die darauf befindlichen Daten zugreifen. Dem Kunden wird hiermit empfohlen,
angemessene Massnahmen zu ergreifen, um den Zugang von unbefugten Dritten zu seinem Computer
zu unterbinden und sich insbesondere {ber erforderlichen Schutz zu informieren (z. B. Speichern
von Daten auf Festplatten mit einem ausreichenden Schutzniveau, Ubertragung von Dateien, keine
Informationen auf dem Bildschirm angezeigt lassen), sich durch ein geheimes Passwort zu schiitzen und
Programme zur Erkennung von Viren zu verwenden, um Schdden an seinem Computer zu vermeiden,
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insbesondere die Zerstérung oder den Verlust von darauf befindlichen Daten und Informationen.
Trotz aller Sicherheitsmassnahmen kann die Bank keine Haftung flir die EDV-Ausstattung des Kunden
tibernehmen, da dies technisch nicht moglich ist. Der Kunde entbindet die Bank hiermit von jedweder
Haftung fir allfallige Schaden oder Verluste, die durch den Ausfall der EDV-Sicherheitssysteme und der
Software des Kunden herbeigefiihrt werden.

Der Kunde akzeptiert, dass Investitions-, Zahlungs-, Abhebungs- oder Uberweisungsauftrdge von
Barmitteln sowie diesbeziigliche Abwicklungsinstruktionen, die auf elektronischem Wege erteilt werden
(z.B. per E-Mail, die ein digitalisiertes Bild der Anweisung enthdlt), nicht sofort oder rund um die Uhr
bearbeitet werden kdnnen, sondern in Abhdngigkeit von den Handelszeiten/-tagen der jeweiligen Borse
oder des jeweiligen Handelssystems und der Feiertage/Offnungszeiten der Bank und allerin die Abwicklung
der Transaktion eingeschalteten Beauftragten der Bank oder mit ihr verbundenen Gesellschaften. Der
Kunde akzeptiert ferner, dass Transaktionen und Zahlungen nur veranlasst werden kénnen, wenn der
Bank die erforderliche Bestdtigung, sofern nétig, seitens des Kunden zugegangen ist. Sofern die Bank,
ihre Mitarbeitenden, mit ihr verbundene Gesellschaften, Beauftragte oder Lizenzgeber die bliche
Sorgfalt angewendet haben, lehnt die Bank jedwede Haftung fiir Kosten, Verluste, Verbindlichkeiten
oder Auslagen des Kunden (einschliesslich, aber nicht ausschliesslich von entgangenem Gewinn und
Kursverlusten) ab, die direkte oder indirekte Folge von nicht rechtzeitig ausgefiihrten Investitions-,
Zahlungs- oder Uberweisungsauftragen und/oder Abwicklungsinstruktionen sind.
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SONDERBEDINGUNGEN FUR DIE WEBSITE UND DIE
ELEKTRONISCHE SIGNATUR

EINLEITUNG

Diese Sonderbedingungen fiir die Website und die elektronische Signatur sind Bestandteil der Allgemeinen
Geschdftsbedingungen der J.P. Morgan (Suisse) SA (,Bank*) und regeln den Zugang zur und die Nutzung (i) der
Website und (ii) der Systeme der elektronischen Signatur (iber die Website oder {iber Online-Dienste Dritter,
die dem Kunden mitgeteilt werden (,elektronische Signatur®), in ergdnzender Weise zu anderen Dokumenten
(einschliesslich  Vereinbarungen) im Zusammenhang mit diesen Systemen. Sdmtliche Verweise auf den
Allgemeinen Teil beziehen sich auf den Allgemeinen Teil der Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Bank. Die
im vorliegenden Dokument hervorgehobenen Begriffe haben dieselbe Bedeutung wie in dem Allgemeinen Teil.

Ungeachtet dessen gelten fiir alle auf elektronischem Wege vorgenommenen Mitteilungen (einschliesslich per
Sicherer E-Mail) die Sonderbedingungen fiir elektronische Kommunikation.

L1

1.2

WEBSITE

Der Zugang zur Website ist natlirlichen Personen vorbehalten und wird nur natirlichen Personen bereit-
gestellt (so z. B. dem Kunden selbst, wenn es sich um eine natirliche Person handelt, den Angestellten
und Geschéftsfiihrern eines Kunden, wenn es sich um eine juristische Person handelt, und die Beauf-
tragten des Kunden), (i) denen die Bank Zugang zu der Website gewahrt hat (,Website-Benutzer“) oder
den Empfangern der E-Korrespondenz (der Website-Benutzer und der Empfdnger der E-Korrespondenz
nachfolgend gemeinsam ,Nutzungsberechtigte®), (ii) fir die die Bank nach ihrem freien Ermessen
eine Benutzer-ID und ein Zugangsmittel oder einen Zugangsschliissel (das ,ldentifizierungsmittel“)
erstellt hat (die Benutzer-ID und das Identifizierungsmittel gemeinsam ,Zugangscode®) und (iii) die
ihre eigene PIN (,PIN*) erstellen oder sich mithilfe einer PIN identifizieren (der Zugangscode und die
PIN nachfolgend gemeinsam das ,Zugangspaket®)..

Wenn der Kunde und/oder der Nutzungsberechtigte ferner (iber die fiir mobile Gerdte entwickelten
Anwendungen auf die Website zugreifen, kann die Bank dem Kunden und/oder dem Nutzungsberech-
tigten als Alternative oder zusdtzlich zu dem Zugangspaket gestatten, in Kombination mit dem Zugangs-
paket mithilfe biometrischer Daten wie Fingerabdriicke oder Gesichtsmerkmalen, die auf einem berech-
tigten bei der Bank registrierten elektronischen Gerdt fiir Authentifizierungszwecke erfasst werden
(,biometrische Informationen®), auf die Website oder Teile der Website zuzugreifen. Der Kunde und
der Nutzungsberechtigte verstehen, dass die biometrischen Informationen von dem elektronischen
Gerdt in ihrem Besitz erfasst werden und von der Gruppe nicht direkt abgerufen oder gespeichert
werden kdnnen. Die Erhebung und Authentifizierung biometrischer Daten erfolgt auf dem elektroni-
schen Gerdt bzw. durch das elektronische Gerdt des Kunden und/oder des Nutzungsberechtigten.

Jeder Nutzungsberechtigte, der vom Kunden ernannt wurde, ihn offline zu vertreten (z. B. iber eine
Generalvollmacht, beschrankte Vollmacht) hat iiber die Website Befugnis und Kontrolle iber das Konto
des Kunden. In der Konsequenz kann der Zugang zu Dokumentation oder Leistungen, die auf der
Website bereitgestellt werden, in Abgangigkeit von den konkreten Befugnissen, die der Kunde jedem
Nutzungsberechtigten fiir sein Konto erteilt, beschrankt sein.

Wenn der Kunde oder Nutzungsherechtigte auf die Website zugreifen, bestdtigt der Kunde Folgendes
und sorgt dafir, dass Nutzungsberechtigte Folgendes bestdtigen und akzeptieren:

(0] der Zugang zu und die Nutzung der Website unterliegen den Allgemeinen Geschéftsbedin-
gungen der Bank, insbesondere diesen Sonderbedingungen fiir die Website und die elektroni-
sche Signatur und der Kunde bzw. der Nutzungsberechtigte bestatigt, dass er obengenannte
Bedingungen erhalten, gelesen und verstanden hat;

(ii) auf der Website verdffentlichte Risikohinweise, Haftungsausschliisse und Richtlinien,
einschliesslich insbesondere der Richtlinie der Bank zum Einsatz von Cookies;
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1.3

1.4

15

2.1

2.2

(iii) die Sicherheitsverfahren oder sonstigen Anforderungen flir den Zugang zur Website oder zu Teilen
der Website, die die Bank gelegentlich bestimmen oder festlegen kann, wobei bestatigt wird, dass
es sich bei solchen Sicherheitsverfahren um kommerziell angemessene Sicherheitsverfahren
handelt und dass der Kunde und der Nutzungsberechtigte die Sicherheitsverfahren oder sonstigen
Anforderungen nicht hinterfragen oder bestreiten bzw. die Anwendung zusdtzlicher oder anderer
Sicherheitsverfahren oder sonstiger Anforderungen in bestimmten Situationen verlangen werden

Wenn fiir den Zugang zur Website biometrische Informationen verwendet werden, bestd-
tigen und akzeptieren der Kunde und sein Nutzungsberechtigter ferner, dass das durch oder
auf ihrem elektronischen Gerdt durchgefiihrte Authentifizierungsverfahren ein kommerziell
angemessenes Sicherheitsverfahren darstellt und dass solches Authentifizierungsverfahren
fir den jeweiligen Zweck eingesetzt wird. Der Kunde und Nutzungsberechtigte nehmen zur
Kenntnis, dass die Risikohinweise, Haftungsausschliisse und Richtlinien gelegentlichen Ande-
rungen unterliegen und dass es sehr wichtig ist, dass der Kunden und seine Nutzungsberech-
tigten die Seite ,Wichtige Informationen und Hinweise zum Einsatz von Cookies” sowie andere
relevante Hinweise der Bank auf der Website jedes Mal aufmerksam lesen, wenn der Kunde
oder seine Nutzungsberechtigten auf die Website zugreifen;

(iv) dass jeder Nutzungsberechtigte (iber die Website die gleichen Befugnisse und Kontrollen (iber
das Konto des Kunden hat, die er offline tiber solches Konto hat und

(v) er ist unwiderruflich an die Vertrdge, Anweisungen und Transaktionen gebunden, die von allen
Nutzungsberechtigten iiber die Website fiir den Kunden ausgefiihrt werden.

Der Kunde kann jederzeit Ergdnzungen, Stornierungen oder Anderungen in Bezug auf den Zugang
zur Website oder zu anderen Online-Diensten Dritter beantragen, die ihm von der Bank gemdss den
Verfahren mitgeteilt werden, die von der Bank vorgeschrieben und dem Kunden gelegentlich mitgeteilt
werden.

Der Kunde sichert zu und garantiert, dass die von ihm ernannten Nutzungsberechtigten nicht in den
USA wohnhaft sind und der Kunde hat die Bank unverziiglich zu informieren, sollte sich dies dndern
und sollte es andere Anderungen hinsichtlich des Wohnlandes eines Nutzungsberechtigten geben.
Aus rechtlichen und regulatorischen Griinden kann der Zugang zu bestimmter Dokumentation bzw.
bestimmten Leistungen auf der Website (z. B. elektronische Zustellung, elektronische Korrespondenz) in
Abhdngigkeit von dem Wohnland des Kunden gemdss den Gesetzen und Vorschriften bestimmter Lander
untersagt sein. Dementsprechend verpflichtet sich dieser, diese Gesetze und Vorschriften zu befolgen
und Gibernimmt die Haftung fiir die Befolgung solcher Gesetze und Vorschriften.

Die Bank kann nach eigenem Ermessen und ohne Angabe von Grinden und ohne Vorankindigung die
Bereitstellung des Zugangs des Kunden oder seiner Nutzungsberechtigten zu der Website einschranken
oder verweigern oder solchen Zugang beenden. Insbesondere kann die Bank den Zugang zu der
Website und/oder zu den auf der Website verfligharen Leistungen in Abhdngigkeit vom Wohnsitz des
Nutzungsberechtigten verweigern. Der Nutzungsberechtigte informiert die Bank unverziiglich schriftlich
tiber Anderungen seines Wohnsitzes.

ELEKTRONISCHE SIGNATUR

Die Bank kann dem Kunden gestatten, bestimmte Dokumente (z. B. Dokumentation der Bank, Vertrage)
mithilfe einer elektronischen Signatur elektronisch auszufiillen und zu unterschreiben.

Die Nutzung der elektronischen Signatur ist auf nattrliche Personen beschrdnkt, bei denen es sich um
Kunden oder Vertreter des Kunden handelt, die im Kontext der Beziehung mit der Bank {iber eine Voll-
macht verfiigen (z. B. Generalvollmacht, beschrankte Volimacht) (die ,berechtigte Partei®).

Mit der Nutzung einer elektronischen Signatur (z. B. DocuSign) fir die Ubermittlung eines elektronisch
unterzeichneten Dokuments an die Bank, gilt Folgendes: (i) der Kunde akzeptiert diese Sonderbedin-
gungen fiir die Website und die elektronische Signatur und erganzende Bedingungen, (ii) der Kunde erteilt
seine Einwilligung zur Nutzung der Online-Dienste Dritter fiir den Erhalt, die Unterzeichnung und die
Ubermittlung von Dokumenten in Verbindung mit dem Konto an die Bank und von der Bank, welche, um
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2.3

24

2.5

Zweifeln vorzubeugen, fiir den Kunden hindend sind und (iii) der Kunde akzeptiert, dass solche elektro-
nische Signatur seine giltige und bindende Einwilligung darstellt und in gleichem Masse wirksam ist wie
eine handschriftliche Unterschrift, sofern dies gemdss verpflichtenden schweizerischen Gesetzen und
Verordnungen zuldssig ist.

Elektronisch unterzeichnete Dokumente miissen Folgendes enthalten: (i) ein Unterschriftsfeld als Nach-
weis, dass das Dokument seit seiner Unterzeichnung nicht gedndert wurde und (ii) ein Dokument mit
Angaben zu jedem Unterzeichner des Dokuments (z. B. Fertigstellungsbescheinigung, Priifverlauf);
dies kann die IP-Adresse, E-Mail-Adresse, das Unterschriftsbild und den Zeitstempel des Unterzeichners
umfassen (,Fertigstellungsdokument”).

Der Kunde ist allein flir seine Nutzung und Konfiguration der Online-Dienste Dritter verantwortlich. Die
Online-Dienste Dritter kdnnen zugunsten des Kunden Sicherheitsfunktionen (einschliesslich insheson-
dere verschliisselter Mitteilungen, zusdtzlicher Authentifizierungsanforderungen oder Funktionen, die
verhindern sollen, dass ein Dokument einer anderen Person zur Unterschrift zugewiesen wird) enthalten
(einschliesslich insbesondere zur Verhinderung von Betrug). Wenn der Kunde eine oder mehrere Sicher-
heitsfunktionen nicht nutzt (bzw. im Falle der Verschlisselung nicht zu nutzen in der Lage ist), akzep-
tiert der Kunde das Risiko der Nichtverwendung solcher Sicherheitsmassnahmen. Die Bank haftet nicht
fiir Schaden oder Verluste, die der Kunde aufgrund seiner Nichtverwendung solcher Sicherheitsmass-
nahmen erleidet. Wenn die Bank eine E-Mail mit einem mit der elektronischen Signatur zu unterzeich-
nendem Dokument sendet, darf der Empfdnger diese E-Mail nicht an eine andere Person weiterleiten,
um diese mithilfe der elektronischen Signatur unterzeichnen zu lassen. Wenn ein Dokument einem
falschen Empfanger zugesandt wird, hat der Empfanger der E-Mail die Bank unverziiglich zu kontak-
tieren. Die vom Kunden in diesen Sonderbedingungen fiir die Website und fiir die elektronische Signatur
erteilten Zusicherungen und Garantien bleiben in jeder Hinsicht von der Nichtverwendung einer Sicher-
heitsfunktion durch den Kunden unbetroffen.

Fir die Nutzung eines Online-Dienstes Dritter muss die Bank die Zugangsdaten der berechtigten
Partei(en) verwenden (z. B. Vorname, Nachname, E-Mail-Adresse, Telefonnummer) (die ,personenbe-
zogenen Informationen®). Die berechtigten Parteien erkennen an und stimmen zu, dass die bereit-
gestellten Informationen korrekt und vollstandig sein miissen und dass sie die Bank unverziiglich iiber
Anderungen ihrer personenbezogenen Informationen informieren miissen. Die Bank ist berechtigt, sich
auf die von den berechtigten Parteien bereitgestellten Informationen zu stiitzen, bis sie eine gegen-
teilige Mitteilung erhdlt und ausreichend Zeit hatte, auf solche Anderungsmitteilung zu reagieren. Die
berechtigten Parteien erkennen an und stimmen zu, dass die Bank personenbezogene Informationen
an den Online-Dienst Dritter sowie an andere mit J.P Morgan Chase verbundene Gesellschaften weiter-
geben muss, um den Prozess der elektronischen Signatur zu ermdglichen. Die berechtigten Parteien
stimmen daher der Weitergabe solcher personenbezogenen Informationen zu und verzichten auf
Einschrankungen zur Weitergabe der personenbezogenen Informationen gemdss geltendem Gesetz,
einschliesslich gegebenenfalls dem Bankkundengeheimnis. Personenbezogene Informationen kénnen
von dem Online-Dienst Dritter und von mit J.P Morgan Chase verbundenen Gesellschaften fiir die Dauer
des Prozesses der elektronischen Signatur und dariiber hinaus aufbewahrt werden.

Jede berechtigte Partei erkennt an und stimmt zu, dass die Verifizierung der elektronischen Signatur
durch die Bank als prima-facie Nachweis der ordnungsgemadssen Ausfertigung der berechtigten Parteien
gilt, deren elektronische Signatur auf dem jeweiligen Dokument erscheint.

Jede berechtigte Partei sichert zu und garantiert kontinuierlich, dass (i) jedes elektronisch unterzeich-
nete Dokument auf giiltige Weise gemdss den Anforderungen geltender Gesetze in dem Rechtsraum
jeder berechtigten Partei von ihr ausgefertigt wurde und (ii) jedes elektronisch unterzeichnete Doku-
ment eine giltige, rechtliche, durchsetzbare und bindende Verpflichtung des Kunden und jeder unter-
zeichnenden Person darstellt. Jede berechtigte Partei erkennt an, dass sich die Bank bei der Annahme
elektronisch unterzeichneter Dokumente auf vorstehende Zusicherungen und Garantien verlassen hat.
Jede berechtigte Partei bestdtigt, dass jedes elektronisch unterzeichnete Dokument sofern gesetzlich
zuldssig eine elektronische Aufzeichnung darstellt, die im Rahmen der gewdhnlichen Geschdftstatigkeit
erstellt und aufbewahrt wurde und dass ein Ausdruck solcher elektronischen Dateien ein schriftliches
Originaldokument darstellt. Solche ausgedruckten Exemplare werden gleichermassen und unter den
gleichen Bedingungen behandelt wie andere originale Geschaftsaufzeichnungen, die in dokumentari-
scher Form erstellt und aufbewahrt werden.
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2.6

2.7

2.8

29

2.10

2.11

3.1

Der Kunde stimmt zu und erkennt an, dass elektronisch unterzeichnete Dokumente trotz der verbun-
denen Risiken in gleichem Masse giiltig sind, zugelassen werden und durchsetzbar sind wie handschrift-
lich unterzeichnete Dokumente, sofern gemadss verpflichtenden schweizerischen Gesetzen und Verord-
nungen zuldssig.

Ferner stimmt der Kunde zu und erkennt an, dass elektronische Vertrage erst nach der Annahme des elekt-
ronisch unterzeichneten Dokuments durch die Bank als geschlossen gelten.

Schliesslich gilt jeder elektronische Vertrag als in der Schweiz abgeschlossen oder als in dem anderen in
dem relevanten elektronischen Vertrag angegebenen Rechtsraum abgeschlossen.

Ohne Einschrdnkung anderer Methoden der elektronischen Signatur, die zwischen dem Kunden und der
Bank als akzeptabel gelten, kann eine elektronische Signatur durch den Kunden und/oder die berech-
tigte Partei durch Anklicken einer Schaltflache, eines Kontrollkdstchens oder eines Eingabefelds mit
den Worten ,ICH STIMME ZU*, ,ICH WILLIGE EIN®, ,ZUM UNTERSCHREIBEN KLICKEN*“ oder ahnlichen
Formulierungen erfolgen, sofern gemass verpflichtenden schweizerischen Gesetzen und Verordnungen
zuldssig. Durch Anklicken einer solchen Schaltflache oder eines solchen Felds bzw. durch Markierung
eines solchen Kontrollkdstchens bringt die berechtigte Partei zum Ausdruck, dass sie alle in dem entspre-
chenden Dokument und in diesen Sonderbedingungen fiir die Website und fiir die elektronische Signatur
dargelegten Bedingungen gelesen und verstanden hat und diese akzeptiert.

Ungeachtet der vorstehenden Bestimmung versteht der Kunde und stimmt zu, dass die Bank sich das
Recht vorbehadlt, die elektronische Signatur in ihrem eigenen Ermessen flir bestimmte Dokumente erst
nach Erhalt der von der Bank angeforderten auf gewohnlichem Weg bereitgestellten Bestdtigung (z. B.
handschriftliche oder persodnliche Bestdtigung) zu akzeptieren. Wenn die Bank bestimmt, das ein Doku-
ment von der berechtigten Partei nicht elektronisch unterzeichnet werden kann oder wenn die Bank die
Unterzeichnung eines Dokuments auf anderem als elektronischem Weg erfordert, stimmt die berechtigte
Partei zu, von der Bank angeforderte Dokumente handschriftlich zu unterzeichnen und ihr auf Aufforde-
rung jegliche Informationen oder Unterstiitzung bereitzustellen.

Die Bank (ibernimmt, sofern gemdss schweizerischem Recht zuldssig, keine Verantwortung oder Haftung
infolge des Betriebs eines Online-Dienstes Dritter oder der Ubermittlung, Behandlung oder Speicherung
von Daten, einschliesslich ohne Einschrankung personenbezogener Informationen, durch einen Online-
Dienst Dritter und durch mit J.P Morgan Chase verbundene Gesellschaften.

UBER DIE WEBSITE BEREITGESTELLTE LEISTUNGEN
Elektronische Zustellung

3.L1 Der Kunde erteilt der Bank die Befugnis, berechtigten Parteien gemdss ihrer ausdriicklichen Geneh-
migung und im Kontext der Bankbeziehung zwischen dem Kunden und der Bank auf der Website
gemdass den hierin enthaltenen Bedingungen Informationen und/oder Dokumente zu bestimmten
Leistungen und/oder Produkten (die ,,Dokumente*) verfiighar zu machen. Der Kunde erkennt an und
stimmt zu, dass die Entscheidung flr eine elektronische Zustellung impliziert, dass keine Papierex-
emplare der Dokumente mehr bereitgestellt werden. Der Kunde erteilt der Bank ferner die Befugnis,
die berechtigte Partei nach ihrem eigenen Ermessen mithilfe des sicheren Posteingangs und/oder
unter der E-Mail-Adresse, die solche berechtigte Partei der Bank gelegentlich mitteilen kann, tber
die Verfiigbarkeit der Dokumente zu informieren.

3.1.2 Die berechtigte Partei erkennt an und stimmt zu, dass die Bank fiir die Bereitstellung der
elektronischen Zustellung mit J.P Morgan Chase verbundene Gesellschaften als Dienstleister
(der ,JPM-Dienstleister”) einsetzen kann, die sich ausserhalb der Schweiz, einschliesslich in
den USA, befinden kénnen.

313 Die berechtigte Partei erteilt der Bank daher ausdriicklich die Befugnis, (i) eine Identifikati-
onsnummer bzw. (ii) Informationen (ber ihre Investitionen (die ,Informationen*) bereitzu-
stellen, die der JPM-Dienstleister zum Zwecke der elektronischem Zustellung an die berech-
tigte Partei benotigt.
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315

Ferner versteht die berechtigte Partei und stimmt zu, dass die Informationen den
Gesetzen und rechtlichen Verfahren des Landes unterliegen, in dem sich die Empfdnger
solcher Informationen befinden, einschliesslich inshesondere Finanzdienstleistungen und
Produktregeln sowie Eignungsanforderungen und bestdtigt, dass die Bank in dieser Hinsicht
keinerlei Haftung Gbernimmt.

Die berechtigte Partei stimmt ferner zu, dass sie keinerlei Rechte oder Anspriiche jeglicher
Art gegen die Bank, den Dienstleister und/oder ihre Mitarbeiter hat, sollten die Informationen
gemadss den Vorschriften solcher Gesetze oder rechtlichen Verfahren ganz oder teilweise
offengelegt werden. Dementsprechend verzichtet die berechtigte Partei ausdricklich auf
alle Rechte hinsichtlich der Geltendmachung des Bankgeheimnisses gegen oben genannte
Personen.

32 Mitteilungen des Kunden, die mithilfe des sicheren Posteingangs gesendet werden (z. B. mithilfe sicherer E-Mail,
einschliesslich eines gescannten Bilds von Anweisungen oder anderen Dokumenten)

3.21

3.2.2

Der Kunde erteilt der Bank die Befugnis, alle Anweisungen (einschliesslich Zahlungs-, Uberwei-
sungs- oder Investitionsanweisungen) sowie andere Dokumente, die von einer berechtigten
Partei stammen, gemadss der ausdriicklichen Befugnis einer solchen berechtigten Partei im
Rahmen der Bankbeziehung zwischen dem Kunden und der Bank zu akzeptieren, wenn diese
der Bank mithilfe des sicheren Posteingangs (z. B. mithilfe sicherer E-Mail, einschliesslich
eines gescannten Bilds der Anweisung oder des Dokuments) mitgeteilt werden.

Die Verpflichtungen der Bank gelten als ordnungsgemadss erfillt, wenn sie eine Anweisung
ausfiihrt oder ein anderes Dokument akzeptiert, das sie mithilfe des sicheren Posteingangs
erhalten hat (z. B. einschliesslich eines gescannten Bilds der Anweisung oder des Dokuments).
Die Bank kann jedoch nach eigenem Ermessen die Ausfiihrung von Anweisungen verweigern, die
sie mithilfe des sicheren Posteingangs erhalten hat und behadlt sich das Recht vor, jederzeit eine
Bestdtigung der Anweisung oder des anderen erhaltenen Dokuments (z. B. ein handschriftlich
unterzeichnetes Original) anzufordern, bevor sie ein solches Dokument akzeptiert bzw. eine
solche Anweisung ausfiihrt oder die Anweisung nur nach Vornahme zusdtzlicher Kontrollen, z. B.
hinsichtlich der Identitat des Absenders, auszufiihren. Die berechtigte Partei hat eine Anweisung
erst als von der Bank ausgefiihrt bzw. akzeptiert zu erachten, wenn sie die entsprechende
Bestdtigung der Transaktion von der Bank auf dem vereinbarten Weg erhalten hat. Die
berechtigte Partei erkennt an und stimmt zu, dass der sichere Posteingang (z. B. durch sichere
E-Mail einschliesslich eines gescannten Bilds der Anweisung oder des anderen Dokuments) nach
Ermessen der Bank flir bestimmte Anweisungen und andere Dokumente moglicherweise kein
akzeptabler Ubertragungsweg ist.

33 Allgemeine Bestimmungen

331

33.2

333

Der Kunde erkennt an und stimmt zu, dass die Mitteilungen, die Korrespondenz und andere auf der
Website veroffentlichte Dokumente flir jeden Nutzungsberechtigten fiir einen bestimmten Zeit-
raum zugdnglich bleiben miissen, unabhdngig von dem Datum, an dem der Nutzungsberechtigte
Zugang zu den Leistungen der Website erhalten hat.

Der Kunde stimmt der Zustellung aller Mitteilungen, aller Korrespondenz und aller anderen
Dokumente (ber die Website zu und stimmt zu, dass die Bank Mitteilungen, Korrespondenz
und andere Dokumente anstelle von Papierformat in solchem elektronischen Format
bereitstellen kann. Der Kunde ist daher dafiir verantwortlich, die Website hdufig auf
Mitteilungen, Korrespondenz oder andere Dokumente zu berpriifen und dafiir zu sorgen,
dass der Nutzungsberechtigte dies ebenfalls tut. Sollte es sich bei dem Kunden nicht um einen
Nutzungsberechtigten handeln, ist der Kunde dafiir verantwortlich sicherzustellen, dass der
Nutzungsberechtigte den Kunden hinsichtlich Mitteilungen, Korrespondenz und anderen
Dokumenten, die auf der Website verdffentlicht werden, angemessen auf dem Laufenden halt.

Der Kunde haftet allein fiir Verluste oder Schaden infolge der Ernennung des Nutzungsbe-
rechtigten, der Nutzung der Website, der Tatsache, dass Mitteilungen, Korrespondenz und
andere Dokumente auf der Website veréffentlicht werden oder mithilfe des sicheren Postein-
gangs zugesandt werden.
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334

Die Bereitstellung der Leistungen der Website bleibt solange wirksam, bis die Bank eine entsprechende
schriftliche Aufkiindigung des Kunden erhdlt. Solche Bereitstellung wird bei Tod des Kunden oder bei
Auftreten anderer, in den Artikeln 35 und 405 des schweizerischen Obligationenrechts genannter
Griinden fUr die Handlungsunfahigkeit nicht hinfdllig.

NUTZUNG DER WEBSITE
Sicherheit

4.1.1

4.1.2

Das Zugangspaket ist ausschliesslich persdnlich, geheim und vertraulich. Der Kunde und der
Nutzungsberechtigte ergreifen alle erforderlichen Schritte, um die unbefugte oder betri-
gerische Nutzung ihres Zugangspakets und/oder ihrer biometrischen Informationen fiir die
Website oder fiir andere Online-Dienste Dritter, die ihnen mitgeteilt werden, zu verhin-
dern. Der Kunde und der Nutzungsherechtigte gehen zum Beispiel und ohne Einschrankung
folgende Verpflichtungen ein:

a. Sie merken sich ihre PIN und vernichten PIN-Benachrichtigungen so schnell wie
moglich nach Erhalt oder Auswahl der PIN/des Passworts;

b. Sie dokumentieren die PIN nicht (auf elektronischen Gerdten oder in physischer
Form) und geben die PIN nicht freiwillig bekannt oder geben anderen Zugang zu
ihrer PIN (auch nicht einem gemeinsamen Kontoinhaber, einem Mitarbeiter der
Bank, einem anderen Nutzungsberechtigten oder einer anderen berechtigten
Partei);

C. Sie wahlen bei der Auswahl einer PIN kein offensichtliches Wort, keine offensicht-
liche Zahl oder keine Kombination, die andere leicht erraten kdnnen oder in der
Vergangenheit bereits verwendet wurden;

d. Sie andern die PIN regelmdssig und unverziglich, wenn ein Grund zu der Annahme
besteht, dass Unbefugte Kenntnis davon haben, sowie auf entsprechende Aufforde-
rung der Systeme der Bank bzw. der Gruppe;

e. Sie speichern nur ihre eigenen biometrischen Informationen auf ihren elektroni-
schen Gerdten und verwenden nur ihre eigenen biometrischen Zugangsdaten, um
auf die Website zuzugreifen;

f. Sie ergreifen keine Massnahmen oder Schritte, die die Sicherheit der Verwendung
ihrer biometrischen Informationen beeintrachtigen kdnnten, zum Beispiel die Deak-
tivierung von Funktionen oder die Anderung von Einstellungen auf ihrem mobilen
Gerdt;

g. Sie lassen das Mobiltelefon oder andere Sicherheitsgerdte oder -mechanismen,
die fiir den Zugang zur Website oder zu Online-Diensten Dritter verwendet werden,
nicht unbeaufsichtigt oder erteilen anderen Personen auf beliebigem Weg Zugang
zu dem Mobiltelefon oder anderen Sicherheitsgerdten oder -mechanismen, die den
Zugang zur Website oder zu anderen Online-Diensten Dritter ermoglichen;

h. Sie reagieren nicht auf angeblich von der Bank versandte E-Mails, in denen der
Empfanger aufgefordert wird, seine PIN oder eine andere vertrauliche Information
mitzuteilen.

Der Kunde und der Nutzungsberechtigte miissen die Bank unverziiglich ber den Verlust
oder den Diebstahl von ihnen bereitgestellten Identifizierungsmitteln informieren oder wenn
sie glauben oder Grund zur Annahme haben, dass die Vertraulichkeit von Komponenten des
Zugangspakets beeintrdchtigt wurde oder dass die Website tatsdchlich oder moglicherweise
unbefugt verwendet wurde. Die Bank haftet nicht fiir Schdden, die dem Kunden im
Zusammenhang oder in Verbindung mit der Offenlegung, dem Diebstahl oder dem Misshrauch
von Komponenten des Zugangspakets durch unbefugte Dritte entstehen.
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4.1.3 Die Bank kann die Verwendung von Identifizierungsmitteln fiir die Website gelegentlich
dndern, verhindern oder einschrdnken. Wenn Identifizierungsmittel aus beliebigem Grund
zuriickgezogen oder aufgehoben werden, kann der Kunde oder Nutzungsberechtigte dieses
Identifizierungsmittels nicht mehr auf die Website zugreifen. Der Kunde muss die Bank schrift-
lich anweisen, wenn er ihm oder seinen Nutzungsberechtigten ausgegebene Zugangscodes
aufheben mochte.

Die Bank kann auf der Website Leistungen bereitstellen und dem Kunden gemadss bestimmten Bedin-
gungen, die zum Zeitpunkt des Zugriffs auf die Leistungen durch den Kunden auf der Website bereit-
gestellt werden, den Zugang zu solchen Leistungen gestatten. Bestimmte Leistungen werden gegebe-
nenfalls erst nach der Bereitstellung bestimmter gelegentlich angeforderter Dokumentation durch den
Kunden bereitgestellt. Der Kunde erkennt an, dass die Bank nach eigenem Ermessen bestimmt, welche
Leistungen dem Kunden auf der Website bereitgestellt werden und dass sie nach eigenem Ermessen
bestimmt, auf welche Weise und/oder auf welchem Weg die Bank solche Dokumentation akzeptiert.

Wenn die Bank verlangt, dass Mitteilungen oder Anfragen schriftlich erfolgen, kann die Bank die
Vornahme solcher Mitteilungen oder Anforderungen iber die Website gestatten. Solche iber die Website
vorzunehmenden Mitteilungen oder Anfragen unterliegen der Verfiigharkeit der entsprechenden
Leistungen, wie jeweils von der Bank bestimmt und dem Kunden gelegentlich mitgeteilt. Wenn die
Bank dem Kunden die Vornahme der Anfrage oder die Kommunikation mit der Bank tber die Website
gestattet, ist solche Anfrage und Kommunikation, die die Bank iber die Website erhdlt, in gleichem
Masse wirksam wie in Papierform.

Der Kunde versteht und erkennt an, dass geltende Gesetze und Vorschriften ihn daran hindern kénnen, auf
die Website zuzugreifen und die Website zu nutzen, iber die Website bereitgestellte Leistungen zu nutzen
und/oder sich auf die elektronische Unterzeichnung von Dokumenten zu stiitzen. Der Kunde kann durch
den Zugang zur Website, durch die Nutzung der (ber die Website verfligharen Leistungen oder durch die
elektronische Unterzeichnung von Dokumenten aus diesen Rechtsraumen gegen ausldndische Einschran-
kungen zum Import und Export von Verschliisselungsalgorithmen verstossen. Der Kunde ist daftir verant-
wortlich, angemessen zu Uberpriifen, dass geltende lokale Gesetze und Verordnungen befolgt werden.
Die Bank haftet nicht fiir entsprechende Verstdsse und der Kunde entschddigt und halt alle entschadigten
Personen gegen jegliche und alle Anspriiche schadlos, die infolge von oder in Verbindung mit Verstdssen
gegen solche Gesetze und Vorschriften entstehen.

Die Bank haftet nicht fiir Schdden, die dem Kunden oder dem Nutzungsberechtigten durch die Offenle-
gung des Zugangscodes oder der PIN gegeniiber unbefugten Dritten oder durch Diebstahl oder miss-
brauchliche Verwendung des Zugangscodes oder der PIN durch Unbefugte entstehen.

Der Kunde und der Nutzungsberechtigte sind verpflichtet, der Bank den Verlust oder Diebstahl des
Zugangscodes oder der PIN umgehend schriftlich mitzuteilen und sie unverziglich zu benachrichtigen,
wenn sie denken oder den begriindeten Verdacht haben, dass Unbefugte Kenntnis vom Zugangscode oder
der PIN erlangt haben oder sich widerrechtlich Zugang zur Website oder zum System fiir die elektronische
Signatur verschafft haben oder verschaffen kdnnten.

Die Bank kann jederzeit nach freiem Ermessen die personlichen Legitimationsmittel fiir den Zugang zur
Wehbsite oder die Nutzung der elektronischen Signatur anpassen oder dndern.

NUTZUNG DER WEBSITE - IDENTIFIZIERUNG DES
NUTZUNGSBERECHTIGTEN

Der Kunde haftet allein fiir jede Verwendung (i) des ihm oder einem Nutzungsberechtigten zugeteilten Zugangscodes
und (ii) der PIN, die er selbst oder ein Nutzungsberechtigter erstellt hat, sowie fiir alle bei einer solchen Verwendung
vorgenommenen oder unterlassenen Handlungen. Die Bank ist berechtigt, (jede Person, die Zugang zur Website
erlangt und diese nutzt, als Nutzungsberechtigten anzusehen, wenn das Zugangspaket benutzt worden ist. Infolge-
dessen muss der Kunde jeder Pflicht gegeniiber der Bank nachkommen, die sich aus den (iber die Website bzw.
{iber das System fiir die elektronische Signatur erteilten Anweisungen durch eine Person herleitet, die sich mit dem
Zugangspaket identifiziert. Der Kunde haftet fir samtliche Folgen eines unbefugten Zugriffs auf die Website bzw. auf
das System fiir die elektronische Signatur oder einer Offenlegung von vertraulichen Informationen durch Personen,
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die er als Nutzungsherechtigte benannt hat. Bengtigt der Nutzungsberechtigte bei der Verwendung eines Zugangs-
codes oder einer PIN Hilfe, so haben sie sich umgehend an die Bank zu wenden und die von der Bank geforderten
Sicherheitsvorkehrungen zu erflillen.

SCHUTZ- UND URHEBERRECHTE

Samtliche Urheberrechte, Patente und sonstigen gewerblichen Schutzrechte an den auf der Website aufgefiihrten
Informationen liegen bei der Bank und/oder anderen Gesellschaften der Gruppe oder bei Dritten, die der Bank
eine entsprechende Nutzungsberechtigung eingeraumt haben. Durch den Zugriff auf diese Informationen werden
dem Kunden bzw. Nutzungsberechtigten keinerlei Lizenz- oder Eigentumsrechte eingerdumt. Der Kunde und der
Nutzungsberechtigte dirfen die auf der Website verfiigharen Dokumente und Informationen ausschliesslich zu
ihrem personlichen Gebrauch und zum Gebrauch des Kunden auf ihren Rechner tibertragen (herunterladen) oder
davon Ausdrucke anfertigen; jede andere Vervielfdltigung, Wiedergabe, Weiterleitung, Verteilung oder Verdffentli-
chung der Inhalte auf der Website ganz oder teilweise ist in jedweder Form untersagt.

HAFTUNGSUMFANG UND -BESCHRANKUNG

Die auf der Website verfiigbaren Informationen und das System fiir die elektronische Signatur werden
iiber das ,World Wide Web“-Netzwerk (,Internet*), einem 6ffentlichen Datennetz, das keiner Uberwa-
chung durch die Bank unterliegt, bereitgestellt. Vorbehaltlich ausdriicklicher anderslautender Bestim-
mungen dieser Sonderbedingungen, kdnnen weder die Bank noch mit J.P Morgan Chase verbundene
Gesellschaften, einschliesslich ihrer jeweiligen Beauftragten, Mitarbeiter, Fiihrungskrafte und Direk-
toren flir Kosten, Verluste, Forderungen, Schaden oder Auslagen (einschliesslich, aber nicht ausschliess-
lich von entgangenem Gewinn oder Datenverlust), die dem Kunden und/oder dem Nutzungsherech-
tigen direkt oder indirekt durch Umstdnde gemdss Punkt a) und b) hiernach entstanden sind, haftbar
gemacht werden:

a. Fehler oder Verzégerungen bei der Ubertragung von Informationen, technische Stérungen,
Netzliberlastungen oder -pannen, Betriebsfehler (einschliesslich von Bugs oder Viren), Sper-
rung des Internetzugangs durch rechtswidrige oder boswillige Handlungen Dritter, Ausfall
der Anbieter von Internetzugangen und/oder Ausfall der Telekommunikationsinfrastrukturen
oder Fehler der EDV-Programme oder des EDV-Materials;

b. Stérungen, Uberlastungen oder Fehlfunktionen der Website oder des Systems fiir die elektro-
nische Signatur.

Obwohl sich die Bank insbesondere zur Gewadhrleistung der Sicherheit leistungsfahiger technischer
Losungen bedient, nehmen der Kunde und der Nutzungsberechtigte zur Kenntnis, dass jede
Internetverbindung dennoch grundsatzlich mit der Gefahr behaftet ist, unbeabsichtigt Computerviren
oder Cookies zu empfangen oder einem Dritten unbemerkt Zugang zu der vom Kunden und/oder vom
Nutzungsberechtigten verwendeten EDV-Anlage und den darauf gespeicherten Daten zu verschaffen.
Dem Kunden und dem Nutzungsberechtigten wird hiermit empfohlen, angemessene Massnahmen
zu ergreifen, um den Zugang von unbefugten Dritten zu ihrem Computer zu unterbinden und sich
insbesondere (iber erforderlichen Schutz zu informieren (z. B. Speichern von Daten auf Festplatten
mit einem ausreichenden Schutzniveau, Ubertragung von Dateien, keine Informationen auf dem
Bildschirm angezeigt lassen), ihre Computer durch ein geheimes Passwort zu schitzen und Programme
zur Erkennung von Viren zu verwenden, um Schdden an ihrem Computer zu vermeiden, inshesondere
die Zerstoérung oder den Verlust von darauf befindlichen Daten und Informationen. Trotz aller
Sicherheitsmassnahmen kann die Bank keine Haftung fiir die EDV-Ausstattung des Endnutzers des
Kunden und/oder des Nutzungsberechtigten bernehmen. Der Kunde entbindet die Bank hiermit von
jedweder Haftung fiir allfallige Schaden oder Verluste, die durch den Ausfall der EDV-Sicherheitssysteme
und der Software des Kunden und/oder des Nutzungsberechtigten herbeigefiihrt werden.

Hat der Kunde der Bank die Anweisung erteilt, Investitions-, Zahlungs- oder (berweisungsauftrige
sowie diesheziigliche Abwicklungsinstruktionen zu akzeptieren, die mit der elektronischen Signatur
ibermittelt werden, nimmt er in Kauf, dass diese Auftrage und Anweisungen nicht sofort oder rund um
die Uhr bearbeitet werden kénnen, sondern in Abhdngigkeit von den Handelszeiten/-tagen der jeweiligen
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Borse oder des jeweiligen Handelssystems und der Feiertage/Offnungszeiten der Bank und aller an dem
Transaktionsprozess eingeschalteten Beauftragten der Bank oder mit ihr verbundenen Gesellschaften.
Der Kunde akzeptiert ferner, dass Transaktionen und Zahlungen nur veranlasst werden kénnen, wenn
der Bank die erforderliche Bestdtigung, sofern notig, seitens des Kunden zugegangen ist. Sofern die
Bank, ihre Mitarbeitenden, mit ihr verbundene Gesellschaften Beauftragte oder Lizenzgeber die (ibliche
Sorgfalt angewendet haben, lehnt die Bank jedwede Haftung fiir Kosten, Verluste, Verbindlichkeiten
oder Auslagen des Kunden (einschliesslich, aber nicht ausschliesslich von entgangenem Gewinn und
Kursverlusten) im Zusammenhang mit der Website oder anderen dem Kunden mitgeteilten Online-
Diensten Dritter ab, die direkte oder indirekte Folge von nicht rechtzeitig ausgefiihrten Investitions-,
Zahlungs- oder (Iberweisungsauftragen und/oder Abwicklungsinstruktionen sind.

Die Bank behdlt sich das Recht vor, nach eigenem Ermessen und ohne Vorankiindigung die Website zu
schliessen bzw. das System fiir die elektronische Signatur zu sperren, insbesondere, wenn bei der Bank
der Verdacht auftritt, dass ein rechtswidriger oder boswilliger Zugriffsversuch auf die Website oder
das System fir die elektronische Signatur erfolgt ist, welcher zu einer Gefahrdung der vertraulichen
Informationen des Kunden fiihrt (z. B. Hackingaktivitdten) oder aus sonstigen Griinden.

Die Bank haftet nicht fiir Kosten, Verluste, Verbindlichkeiten oder Ausgaben (einschliesslicher, aber
nicht ausschliesslich entgangenen Gewinn), die sich unmittelbar oder mittelbar aus einer solchen Unter-
brechung oder einem solchen Widerruf ergeben.

Der Kunde wund der Nutzungsberechtigte sind dafiir verantwortlich, die erforderlichen
Kommunikationseinrichtungen fiir den Zugang und die Nutzung der Website bzw. fiir den Zugang und
die Verwendung des Systems fir die elektronische Signatur zu erwerben und zu warten.

Um Zweifeln vorzubeugen, wird festgehalten, dass, sofern nicht ausdrticklich anders auf der Website oder
auf anderen Online-Diensten Dritter, der dem Kunden mitgeteilt wurde, angegeben und vorbehaltlich
der anwendbaren gesetzlichen und/oder regulatorische Anforderungen, sind alle auf der Website oder
auf anderen Online-Diensten Dritter enthaltene Bewertungen, Schdtzungen und Gutachten ungeprift.
Es handelt sich hierbei ausschliesslich um Schdtzungen und Beurteilungen der Bank am Datum ihrer
Verdffentlichung und diese kénnen Anderungen unterliegen. Der Kunde muss stets das Datum von
Berichten oder Seiten auf der Website priifen, um festzustellen, wann solcher Bericht bzw. solche Seite
veroffentlicht wurde.

Die Bank unternimmt vertretbare Anstrengungen, um sicherzustellen, dass von dritten Dienstleistern
auf der Website verdffentlichte Informationen korrekt sind, haftet jedoch nicht fiir Ungenauigkeiten
seitens solcher dritten Dienstleister. Wenn die Authentifizierung von einem Dritten vorgenommen wird,
stimmen der Kunde und der Nutzungsberechtigte ausserdem entsprechend zu, dass sich die Bank
auf die Authentifizierung, Ausfiihrung und andere Mechanismen und Verfahren, die Dritte einsetzen,
stiitzen kann und dass die Bank nicht fiir Fehler oder Fehlfunktionen solcher Mechanismen oder
Verfahren haftet.

Der Kunde und der Nutzungsberechtigte sind allein fiir die Bereitstellung und Wartung der Kommuni-
kationsgerdte verantwortlich, die sie bendétigen, um auf die Website oder andere Online-Dienste Dritter,
die dem Kunden mitgeteilt werden, zuzugreifen und diese zu nutzen. Der Kunde und der Nutzungsbe-
rechtigte sind ferner fur die fristgemdsse Einhaltung aller relevanten Sicherheitsmassnahmen verant-
wortlich, die die Bank gelegentlich im Zusammenhang mit der Nutzung der Website angeben kann.
Wenn der Kunde oder Nutzungsherechtigte feststellen oder glauben, dass Sicherheitsmassnahmen
(einschliesslich insbesondere geheimer Codes, Passworter oder Gerdte) beeintrdachtigt wurden, muss
der Kunde und/oder der Nutzungsberechtigte die Bank so schnell wie mdglich informieren.

Der Kunde und/oder der Nutzungsberechtigte haften fiir alle Verluste, wenn sie betriigerisch gehandelt
haben. Der Kunde und/oder der Nutzungsberechtigte kdnnen auch fiir alle Verluste haftbar gemacht
werden, wenn sie inshesondere in Bezug auf die Einhaltung von Sicherheitsmassnahmen oder ihnen
von der Bank bereitgestellten Ratschldgen grob fahrldssig gehandelt haben.
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RISIKOHINWEISE

Der Kunde und der Nutzungsberechtigte erkennen an, dass ein erhohtes Betrugsrisiko besteht, wenn sie
die Bank anweisen und der Bank die Befugnis erteilen, mithilfe des sicheren Posteingangs Dokumente zu
akzeptieren und der Bank erteilte Anweisungen auszufiihren (z. B. einschliesslich eines gescannten Bilds
derselben). Dementsprechend stimmen der Kunde und der Nutzungsherechtigte hiermit zu, die solchen
Kommunikationswegen innewohnenden Risiken zu tibernehmen (insbesondere ohne Einschrankung das
Risiko von Missverstandnissen, Ubertragungsfehlern, technischen Defekten oder Stérungen, verspateter
Kommunikation, Unvollstandigkeit von Daten, Vertraulichkeitsverlust, Integritdts- oder Authentizitatsverlust
von Mitteilungen und Betrug durch Dritte) und Gibernehmen die vollstandige sich daraus ergebende Verant-
wortung. Der Kunde und die berechtigte Partei entbinden die Bank vollstandig von aller diesbeziiglicher
Haftung, mit Ausnahme von Fdllen grober Fahrldssigkeit seitens der Bank

Das Internet ist kein vollstindig zuverldssiges (Ibertragungsmedium. Weder die Bank noch mit J.P Morgan
Chase verbundene Gesellschaften haften fiir Verluste, Kosten, Forderungen oder Ausgaben (einschliess-
lich ohne Einschrankung Gewinnverluste), die sich direkt oder indirekt aus der Unfahigkeit des Kunden
oder des Nutzungsberechtigten aus beliebigem Grund ergeben, auf die Seite oder andere Online-Dienste
Dritter, die dem Kunden mitgeteilt werden, zuzugreifen oder die Website oder andere Online-Dienste
Dritter, die dem Kunden mitgeteilt werden, zu verwenden, oder fiir (Ibertragungs- oder Zustellungsfehler,
den Verlust oder die Korruption von Daten, Software, Hardware oder Systemen oder den Erhalt von elek-
tronisch gesandten Anweisungen, Auftragen oder Benachrichtigungen.

Die Bank ist nicht fiir Schaden, Verluste oder die Nichterfiillung ihrer Pflichten im Zusammenhang mit der Website
(oder anderen Online-Diensten Dritter, die dem Kunden mitgeteilt werden) verantwortlich, wenn solche Schaden,
Verluste oder solche Nichterfiillung von der Korruption von Daten oder dem Zugriff einer unbefugten Person auf die
Website (oder andere Online-Dienste Dritter, die dem Kunden mitgeteilt wurden) verursacht wurde, damit verbunden
ist oder direkt oder indirekt darauf beruht.

DATENSCHUTZ

Die Interaktion des Kunden und des Nutzungsberechtigten mit der Website und Aktivitdten auf der Website
konnen verfolgt werden. Die auf diese Weise erhobenen Daten werden von der Bank und der Gruppe analy-
siert, um die Website und die Leistungen der Bank gegeniiber dem Kunden zu verbessern. Die erhobenen
Kundendaten werden in den Systemen der Gruppe gespeichert und im gleichen Masse geschiitzt wie alle
existierenden Kundeninformationen. Der Kunde und der Nutzungsberechtigte miissen davon ausgehen, dass
samtlicher Zugang zur Website dokumentiert wird und dass solche Dokumentation alleiniges Eigentum der
Bank ist.

Der Datenschutz des Kunden ist flir die Bank dussert wichtig. Sofern vom dem Kunden und/oder dem
Nutzungsberechtigten bereitgestellte Informationen oder Informationen, die der Bank von der Website erhdlt,
personenbezogene Daten (gemdss der Definition schweizerischer Gesetze) darstellen, wendet die Bank die
in Paragraph 18 des Allgemeinen Teils dargelegten Grundsdtze, seine Datenschutzverfahren (inshesondere
die Datenschutzrichtlinie der Bank, deren Bedingungen unter https://www.jpmorgan.com/pages/privacy zur
Verfligung stehen) und die besonderen Datenschutzbedingungen fir EWR-Kunden an, wenn der Kunde und/
oder der Nutzungsberechtigte in einem Land des EWR wohnhaft ist. Diese Verfahren und Richtlinien und
andere relevante Sonderbedingungen wie die besonderen Datenschutzbedingungen fiir EWR-Kunden kbnnen
gelegentlichen Anderungen unterliegen und der Kunde und der Nutzungsberechtigte miissen die Website
regelmdssig auf Einzelheiten Uberprifen.

Der Kunde und der Nutzungsberechtigte stimmen zu, dass solche personenbezogenen Daten gemass Paragraph
18 des Allgemeinen Teils offengelegt und verwendet werden kénnen. Mit ihrer Nutzung der Seite stimmen der
Kunde und der Nutzungsberechtigte zu, dass die Bank und/oder die Gruppe solche personenbezogenen Daten
speichern und mithilfe von Computern oder anderweitig zu den in Paragraph 18 des Allgemeinen Teils und wie auf
der Website dargelegt verarbeiten kann.



DEU - 4800 - 3 - 2024-12

94

10.

10.1

10.2

11.

111

12.

121

Der Kunde und der Nutzungsherechtigte stimmen der Ubertragung ihrer personenbezogenen Daten, wie
die Bank fiir die identifizierten Zwecke als erforderlich oder angemessen erachtet, in sdimtliche Lander
der Welt zu, in denen J.P. Morgan Chase oder seine Beauftragten tdtig sind. Die Bank ist global tatig und
zum Zwecke der Bereitstellung ihrer Leistungen gegeniiber seinen Kunden konnen die personenbezo-
genen Daten des Kunden und des Nutzungsberechtigten in simtlichen Landern verarbeitet werden, in
denen J.P Morgan Chase und seine Beauftragten tatig sind. Einige Lander, in die die personenbezogenen
Daten des Kunden und des Nutzungsberechtigten iibertragen werden konnen, verfiigen iiber keine
Datenschutzgesetze.

BANKGEHEIMNIS

Der Kunde und der Nutzungsberechtigte nehmen zur Kenntnis, dass das schweizerische Bankge-
heimnis ausschliesslich fiir in der Schweiz gespeicherte Informationen, einschliesslich Computerdaten,
gilt. Zwischen der Bank und dem Nutzungsherechtigten (iber die Website ausgetauschte Daten kdnnen
aufgrund der besonderen Eigenschaften des Internets iiber Datenverbindungen ausserhalb der Schweizer
Landesgrenzen geleitet werden, selbst wenn sich beide Parteien in der Schweiz aufhalten. Die Daten-
Ubertragung zwischen den Rechnern der Bank und der EDV-Anlage des Nutzungsberechtigten=
verschliisselt erfolgen.

Der Kunde und der Nutzungsberechtigte nehmen zur Kenntnis, dass das Internet ein 6ffentliches Daten-
netz ist und aus diesem Grund die Identitdt des Kunden und des Nutzungsberechtigten sowie der Bank
als Internetnutzer nicht geheim gehalten werden kann. Dementsprechend kann der Datenaustausch
zwischen der EDV-Anlage des Kunden und/oder des Nutzungsberechtigten und den Rechnern der Bank
fir Dritte ein Hinweis auf das Bestehen einer Bankverbindung des Kunden sein.

Die Bank verwendet eine Verschlisselungssoftware, die den im Bankverkehr (blichen Normen
entspricht, kann jedoch nicht gewdhrleisten und gewdhrleistet nicht, dass eine Entschliisselung des
verwendeten Algorithmus durch unbefugte Dritte unmoglich ist.

RECHTLICHE BESCHRANKUNGEN

Der Kunde und der Nutzungsberechtigte sind sich bewusst, dass ein Zugriff auf die Website und ihre
Nutzung sowie der Zugriff auf das System der elektronischen Signatur und dessen Nutzung vom
Ausland aus gemadss den auslandischen Gesetzen und Regulierungen untersagt sein kann. Durch einen
Zugriff auf die Website bzw. eine Nutzung des Systems der elektronischen Signatur vom Ausland aus
verstossen der Kunde und der Nutzungsberechtigte moglicherweise auch gegen Ein- bzw. Ausfuhr-
beschrdankungen, die in dem betreffenden Land fiir Verschliisselungsprodukte gelten. Der Kunde und
der Nutzungsberechtigte sind daher angehalten, durch eine entsprechende Priifung der Rechtslage
die Einhaltung der geltenden Gesetze und Verordnungen des jeweiligen Landes zu gewdhrleisten. Bei
Verstdssen gegen diese Gesetze oder Verordnungen ibernimmt die Bank keine Haftung und der Kunde
und der Nutzungsberechtigte entschadigen und halten alle entschddigten Personen gegen jegliche und
alle Anspriiche schadlos, die infolge von Verstdssen gegen diese Gesetze oder Verordnungen entstehen
oder darauf zuriickzuftihren sind.

WOHNSITZANDERUNGEN

Der Kunde und der Nutzungsbherechtigte haben der Bank jeden Wechsel ihres tatsachlichen Wohnsitzes
bzw. Firmensitzes oder des Ortes ihrer Hauptgeschaftstatigkeit, sofern es sich bei dem Kunden um eine
juristische Person handelt, unverziiglich mitzuteilen.
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ONLINE-UBERWEISUNGSDIENST

Die Bank kann dem Kunden (iber die Website nach eigenem Ermessen gemdss diesen Sonderbedingungen
fiir die Website und die elektronische Signatur Uberweisungsdienste bereitstellen. Wenn die Bank dies tut,
kann der Kunde der Bank {iber die Website Zahlungs- und Uberweisungsanweisungen in Bezug auf sein
Konto (die ,UIberweisungsanweisungen®) bereitstellen. Die Bank behdlt sich das Recht vor, die iiber die
Website zur Verfiigung gestellte (Iberweisungsdienste ohne Angabe von Griinden und ohne Vorankiin-
digung gegeniiber dem Kunden gelegentlich zuriickzuziehen, einzuschrdnken, aufzuheben, abzuandern
oder zu modifizieren und die Bank haftet dem Kunden gegeniiber nicht fiir daraus resultierende direkte
oder indirekte Verluste oder Schaden, mit Ausnahme im Falle der groben Fahrldssigkeit seitens der Bank.

Um zweifeln vorzubeugen, unterliegen Uberweisungsanweisungen, die der Bank (ber die Website
bereitgestellt werden, den Sonderbedingungen fiir die Depotverwahrung und fiir Bankdienstleistungen
und inshesondere Paragraph 12 der Sonderbedingungen fiir die Depotverwahrung und fiir Bankdienst-
leistungen.

Die Bank kann dem Kunden nach eigenem Ermessen gestatten, (Iberweisungen (iber die Website in
mehreren Wahrungen vorzunehmen, vorbehaltlich der Verfiigbarkeit dieser Wahrungen tiber den Uber-
weisungsdienst. Der Kunde erkennt an und stimmt zu, dass die Bank Gelder zum auf der Website ange-
zeigten Umrechnungskurs umrechnen kann.

Die Bank gestattet dem Kunden, Zahlungsempfanger fir zukiinftige (berweisungsanweisungen zu
registrieren, vorbehaltlich der Genehmigung jedes Zahlungsempfangers, den der Kunde registrieren
mochte durch die Bank. Der Kunde verpflichtet sich, der Bank ausreichend Informationen bereitzu-
stellen, um es der Bank zu gestatten, jeden Zahlungsempfanger und das zugehdrige Konto, an das das
Geld tberwiesen werden soll, zu identifizieren. Geschieht dies nicht, ist die Bank moglicherweise nicht
in der Lage und ist nicht verpflichtet, einen Zahlungsempfanger zu registrieren. Der Kunde ist fiir die
Korrektheit und Vollstdandigkeit aller Informationen zu den Zahlungsempfdngern, die der Bank bereit-
gestellt werden, verantwortlich.

Die Uberweisungsanweisungen des Kunden gelten bei tatsichlichem Empfang der Uberweisungs-
anweisungen durch die Computersysteme der Bank als der Bank zugestellt und gelten, wie jeweils
angemessen, als in der Schweiz erhalten. Der Kunde stimmt zu, dass Unterlagen beziiglich der Uber-
weisungsanweisungen und Unterlagen, die die Bank in Bezug auf von ihr gemdss den (berweisungsan-
weisungen ausgefiihrte Uberweisungen fiihrt, fiir alle Zwecke fir den Kunden bindend und bestands-
kréftig sind und zwingende Beweise fir Uberweisungsanweisungen, Informationen und/oder Daten
sind, die mithilfe der Website Gbertragen wurden, darstellen. Der Kunde stimmt zu, dass alle solche
Unterlagen zuldssige Beweismittel sind und dass der Kunde die Giltigkeit, Zuldssigkeit, Zuverldssig-
keit, Korrektheit oder die Durchsetzbarkeit des Inhalts solcher Unterlagen nicht nur auf der Grundlage
anfechten wird, dass solche Unterlagen in elektronischer Form integriert und/oder dargelegt waren.

Ungeachtet Paragraph 12 der Sonderbedingungen fiir die Depotverwahrung und fiir Bankdienstleis-
tungen kénnen die fiir die ber die Website bereitgestellten (Iberweisungsanweisungen des Kunden
geltenden Verifizierungsverfahren insbesondere die Nutzung eines einmaligen Passworts umfassen,
das von einem Sicherheitsgerat (wie einem Identifizierungsmittel) oder einem Mobiltelefon generiert
wurde (einschliesslich mithilfe biometrischer Informationen) oder das per SMS zugestellt wurde oder
durch eine telefonische Rickrufbestatigung durch die Bank.

Nach der erfolgreichen Ausfiihrung der Uberweisungsanweisungen des Kunden oder wenn die Uber-
weisungsanweisungen des Kunden aus beliebigem Grund nicht ausgefiihrt werden, stimmt der Kunde
zu, dass die Bank dem Kunden im Einklang mit den Akten der Bank eine elektronische Benachrichtigung
auf eines seiner Gerdte senden kann (z. B. eine SMS-Benachrichtigung). Der Erhalt der Benachrichti-
gung unterliegt den Bedingungen und Tarifen des relevanten Netzwerks oder Telefondienstanbieters.
Jede Benachrichtigung ist nicht verschliisselt und kann Informationen iiber die Uberweisungsanwei-
sungen und/oder das Konto des Kunden enthalten. Der Kunde muss daher die Sicherheit der jeweiligen
Gerdte, an die solche Benachrichtigungen gesandt werden kénnen, sicherstellen. Die Bank haftet nicht
flr Verluste oder Schaden oder Vertraulichkeitsverletzungen in Bezug auf Informationen tiber die Uber-
weisungsanweisungen und/oder das Konto des Kunden, die infolge der Zusendung der Benachrichti-
gungen durch die Bank von einer Person eingesehen werden, die nicht befugt ist, solche Informationen
zu erhalten.
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Saldos, die dem Kunden auf der Website nach der erfolgreichen Ausfiihrung seiner Uberweisungsan-
weisungen angezeigt werden, sind lediglich ein Richtwert und sind moglicherweise nicht bestands-
kraftig. Der Kunde muss sich immer auf seine Kontoabrechnung beziehen, die als korrekt und fir den
Kunden bindend gilt, vorbehaltlich Paragraph 5 der Sonderbedingungen fiir die Depotverwahrung und
flir Bankdienstleistungen.

NUTZUNGSBERECHTIGTER

Der Kunde stellt sicher, dass jeder Nutzungsberechtigte

a. auf diese Sonderbedingungen fiir die Website und die elektronische Signatur aufmerksam gemacht wird
und eine Kopie dieser Sonderbedingungen erhdlt und insbesondere auf die in Paragraph 9 der Sonder-
bedingungen fiir die Website und die elektronische Signatur enthaltene Datenschutzrichtlinie aufmerksam
gemacht wird und durch die Nutzung des Zugangspakets, das die Bank fiir den Zugang zur Website oder
zu anderen Online-Diensten Dritter, die dem Kunden mitgeteilt werden, bereitstellt, den Bedingungen
zustimmt. Wenn ein Nutzungsberechtigter diesen Sonderbedingungen fiir die Website und die elektronische
Signatur nicht zustimmt, gestattet der Kunde dem Nutzungsberechtigten nicht, auf die Website oder auf
andere Online-Dienste Dritter, die die Bank dem Kunden mitgeteilt hat, zuzugreifen;

b. fir samtliche Nutzung des Sicherheitspakets auf den Konten des Kunden sowie fiir Handlungen,
Unterlassungen, fiir im Rahmen solcher Nutzung erteilte Anweisungen oder vorgenommene Bestd-
tigungen verantwortlich ist. Die Bank ist berechtigt, jeglichen Zugang zu bzw. jegliche Nutzung der
Seite als ordnungsgemadss vom Kunden genehmigt zu behandeln, wenn scheinbar solche Sicherheit-
spakete verwendet werden und

C. der einzige Benutzer des Sicherheitspakets ist, das ihm ausgegeben oder bereitgestellt wird und
dass kein Nutzungsberechtigter das Sicherheitspaket anderen Personen weitergibt oder offen-
legt. Der Kunde gewahrleistet der Bank, dass er dafiir verantwortlich ist, sicherzustellen, dass
jeder Nutzungsberechtigte der einzige Benutzer des dem Nutzungsberechtigten ausgegebenen
Sicherheitspakets ist und dass der Nutzungsberechtigte das Sicherheitspaket nicht anderen
Parteien offenlegt.

Der Kunde ist ausserdem dafiir verantwortlich, sicherzustellen, dass sich jeder Nutzungsberechtigte
bewusst ist, dass seine Befugnis von der Befugnis des Kunden stammt und sich aus der Befugnis des
Kunden ableitet, die der Kunde ihm in dem Antragsformular oder anderweitig schriftlich erteilt hat
und dass der Kunde zugestimmt hat, unwiderruflich an die Vertrage, Anweisungen und Transaktionen
gebunden zu sein, die jeder Nutzungsberechtigte fiir ihn tber die Website oder andere Online-Dienste
Dritter, die dem Kunden mitgeteilt wurde, ausgefiihrt hat und dass die Bank daher berechtigt ist, den
Kunden vollstandig fur jegliche Nutzung der Website durch Nutzungsberechtigte zur Verantwortung zu
ziehen.

GEWAHRLEISTUNGSAUSSCHLUSS

Sofernin der Nutzungsvereinbarung fiir die Website, den vorliegenden Sonderbedingungen fiir die Website und die elek-
tronische Signatur oder in anderen Bedingungen der Bank im Zusammenhang mit der elektronischen Signatur nicht
ausdriicklich etwas anderes angegeben ist, (ibernimmt die Bank weder eine ausdriickliche noch stillschweigende
noch sonstige Gewdhrleistung in Bezug auf eine verbundene und von der Bank erbrachte Leistung, unter anderem
keine Gewdhrleistung fiir die Nichtverletzung von Rechten Dritter, die Marktgdngigkeit oder die Eignung fiir einen
bestimmten Zweck.

Sofern auf der Website nicht ausdriicklich etwas anders angegeben und vorbehaltlich geltender rechtli-
cher und/oder regulatorischer Anforderungen, wurden die Angaben, Bewertungen, Einschdtzungen und
Meinungen in den Berichten oder anderen Dokumenten auf der Website nicht (iberprift. Sie geben die
Einschdtzungen und die Meinung der Bank ausschliesslich zum Zeitpunkt ihrer Veroffentlichung wieder
und kdnnen sich ohne Vorankiindigung dndern. Der Kunde und der Nutzungsberechtigte miissen stets
das Datum der Verdffentlichung eines Berichts oder einer Seite auf der Website priifen.
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Die Bank {bernimmt vorbehaltlich geltender rechtlicher und/oder regulatorischer Anforderungen
keine Gewahr dafir, dass die auf der Website aufgefiihrten Informationen richtig, zweckmdssig oder
vollstandig sind. Die Bank schliesst jegliche Haftung fir Verluste aus, die mittelbar oder unmittelbar
aus der Verwendung der auf der Website aufgefiihrten Informationen entstehen. Sdmtliche auf der
Website gedusserten Meinungen und Einschdtzungen kdnnen jederzeit ohne Vorankiindigung abgedn-
dert werden.

Samtliche Angaben zum Konto des Kunden sind ohne hindende Wirkung fiir die Bank und als vorldufig
zu betrachten. Samtliche Informationen auf der Website zu Preisen, Kursen und zur Wertveranderung
einer Anlage werden ausschliesslich zu Informationszwecken erteilt. Die Bank Gibernimmt keine Gewahr-
leistung flr die Richtigkeit und Zuverldssigkeit von Angaben beziiglich der Entwicklung oder zum Wert
und zur Wertveranderung einzelner Anlagen und gewahrleistet insbesondere nicht, dass Aktien oder
andere Wertpapiere zum angegebenen Kurs gekauft, gezeichnet, verkauft oder zuriickgekauft werden
konnen. Alle Wertangaben und Informationen auf der Website zum Wert und zur Wertentwicklung von
Anlagen und Wertpapieren kdnnen jederzeit ohne Vorankiindigung abgedndert werden.

Der Kunde und der Nutzungsberechtigte diirfen sich nicht ohne eigene Priifung nur auf die von der Bank
auf der Website zur Verfligung gestellten Angaben verlassen oder glauben, dass sie massgebend sind oder
sie davon entbinden, ihre eigenen Kompetenzen einzusetzen und sich ein eigenes Urteil hinsichtlich ihrer
Anlage- oder sonstigen Entscheidungen zu bilden.

Die Bank tibernimmt keinerlei Gewahrleistung dafiir, dass die auf der Website verdffentlichten Infor-
mationen durch dritte Dienstleister richtig, zweckmadssig oder vollstandig sind, und Gbernimmt keine
Haftung fiir Fehler, die diesen dritten Dienstleistern zuzurechnen sind.

ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

Der Kunde geht davon aus, dass samtlicher Zugang zur Website aufgezeichnet wird und dass solche
Aufzeichnungen alleiniges Eigentum der Bank sind.

Der Kunde versteht, dass ihm bei idem Zugriff auf die Website Kosten entstehen kdnnen, zu, Beispiel
Mobiltelefon- oder Internetkosten.

Nichts in diesen Sonderbedingungen fiir die Website und die elektronische Signatur stellt einen Ausschluss
oder eine Einschrankung von Pflichten der Bank gegeniiber dem Kunden gemadss relevanten regulatorischen
Anforderungen dar oder verlangt von dem Kunden, die Bank gegen Verletzungen solcher Pflichten durch die
Bank zu befreien oder zu entschadigen.

Wenn eine Bestimmung dieser Sonderbedingungen fiir die Website und die elektronische Signatur fiir
unglltig oder unwirksam befunden wird, hat dies keinerlei Auswirkungen auf andere Bestimmungen.

Leistungen der Bank konnen unter Einsatz der Dienstleistungen Dritter bereitgestellt werden,
einschliesslich der verbundenen Gesellschaften der Bank, die als Beauftragte fiir die Bank handeln
konnen.

Wenn der Kunde die Bank Uber Sicherheitsvorfdlle informieren méchte, muss die Bank unverziglich
kontaktiert werden.
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BESONDERE DATENSCHUTZBEDINGUNGEN FUR EWR-

KUNDEN

GEGENSTAND UND GELTUNGSBEREICH

Diese Besonderen Datenschutzbedingungen fiir EWR-Kunden sind Bestandteil der Allgemeinen Geschdftsbedin-
gungen der Bank. Werden die in den Allgemeinen Geschdftsbedingungen beschriebenen Dienstleistungen Kunden
erbracht, die in einem EWR-Land wohnhaft sind (im Folgenden die ,,EWR-Kunden®), dann gelten die Bestim-
mungen dieser Besonderen Datenschutzbedingungen fiir EWR-Kunden an Stelle der Datenschutzklausel (Klausel
18) der Allgemeinen Geschdftsbedingungen. Die restlichen Klauseln der Allgemeinen Geschdftsbedingungen
bleiben unverdndert und gelten auch fiir EWR-Kunden. Bei Widerspriichen zwischen diesen Besonderen Daten-
schutzbedingungen fir EWR-Kunden und den Allgemeinen Geschdftsbedingungen haben die Bestimmungen der
Besonderen Datenschutzbedingungen fiir EWR-Kunden Vorrang. Begriffe und Ausdricke, die in den Allgemeinen
Geschdftsbedingungen definiert werden, erhalten bei ihrer Verwendung in diesen Besonderen Datenschutzbedin-
gungen fiir EWR-Kunden dieselbe Bedeutung.

1. DATENSCHUTZ

1.1 Datenverantwortliche fir alle im Rahmen dieser Besonderen Datenschutzbedingungen fiir EWR-Kunden
erhobenen personenbezogenen Daten, die im Rahmen der Vertragsbeziehung der Bank mit dem
EWR-Kunden erhoben werden, ist:

J.P. Morgan (Suisse) SA.

Die Bank verpflichtet sich, alle angemessenen technischen und organisatorischen Massnahmen zu
ergreifen um sicherzustellen, dass die personenbezogenen Daten von EWR-Kunden (siehe Definition
unten) gegen unbefugten Zugriff, Verlust, Offenlegung oder Vernichtung gesichert werden. Die Bank
darf die personenbezogenen Daten von EWR-Kunden fiir die folgenden Zwecke verarbeiten (siehe Defi-
nition unten):

111

1.1.7

1.1.8

119

um die Identitdt von EWR-Kunden zu bestdtigen und zu tiberpriifen und um ihre personenbezogenen
Daten mit &ffentlich verfiigharen Informationen, Sanktionslisten und sonstigen Listen von Aufsichts-
oder Strafverfolgungsbehdrden weltweit abzugleichen;

um die Konten von EWR-Kunden und die damit verbundenen Dienstleistungen, einschliesslich
der Teilnahme an Veranstaltungen, zu verwalten und um EWR-Kunden direkten Zugang zu
Finanzanalysen zu ermoglichen;

flir operative Zwecke und zur Bonitatspriifung;

um EWR-Kunden Marketinginformationen zu Produkten und Dienstleistungen, die fir diese
von Interesse sein konnten, mittels Postsendungen, E-Mails, SMS und telefonisch zukommen
zu lassen, sofern sie die Bank nicht ausdriicklich angewiesen haben, dies zu unterlassen;

fiir die Einhaltung aller Anforderungen der Datenschutzrichtlinien der Bank (siehe Definition
unten), aller anwendbaren Gesetze, Vorschriften oder Verhaltenskodizes, denen die Bank
unterliegt, oder aller allgemein anerkannten guten Praktiken iiberall auf der Welt;

fiir das Risikomanagement, die Aufdeckung, Ermittlung und Verhiitung jeglicher Form von
Betrug, kriminellem oder sonstigem Fehlverhalten;

in Zusammenhang mit Gerichtsverfahren (einschliesslich potenzieller Gerichtsverfahren) und
zur Einholung von rechtlicher Beratung sowie zur Feststellung, Ausiibung oder Verteidigung
gesetzlicher Rechte;

um Anfragen der Aufsichtsbehdrden oder der Strafverfolgungsbehorden nachzukommen;

um gesetzliche Anspriiche von EWR-Kunden umzusetzen;
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1.1.10  fir die Erfullung der ihr obliegenden Pflichten oder fiir die Ausiibung ihrer Rechte aus diesen
Besonderen Datenschutzbestimmungen fiir EWR-Kunden; und

1.1.11 fiir alle sonstigen Zwecke, die die Bank den EWR-Kunden vor dem Beginn der betreffenden
Verarbeitung (siehe Definition unten) mitteilt, vorbehaltlich der Einhaltung anwendbaren
Rechts.

Zu den Kategorien personenbezogener Daten, zu deren Verarbeitung die Bank in Zusammenhang mit
diesen Besonderen Datenschutzbestimmungen flir EWR-Kunden berechtigt ist, gehtren:

1.2.1 alle Informationen, die EWR-Kunden der Bank (in Zusammenhang mit oder ausserhalb des
Anwendungsbereichs dieser Besonderen Datenschutzbestimmungen fiir EWR-Kunden) zur
Verfligung stellen;

1.2.2 alle Informationen, die die Bank von Dritten im Einklang mit diesen Besonderen Datenschutz-
bestimmungen fiir EWR-Kunden oder der Datenschutzrichtlinie der Bank erhdlt (z.B. Informa-
tionen von Aufsichts- oder Strafverfolgungsbehdrden);

1.2.3 alle Informationen, die wahrend des Zeitraums, in dem die Bank den EWR-Kunden Dienstleis-
tungen erbringt, geschaffen wurden; und

1.24 alle Informationen, zu deren Verarbeitung die Bank nach anwendbarem Recht verpflichtet
oder berechtigt ist.

Sofern nichts anderes angegeben wird, benétigt die Bank die in ziffer 1.2 dieser Besonderen Daten-
schutzbestimmungen fiir EWR-Kunden aufgefiihrten personenbezogenen Daten, um den Kunden die
gewiinschten Dienstleistungen zu erbringen und/oder um die ihr obliegenden, gesetzlichen oder regu-
latorischen Verpflichtungen zu erfiillen. Die Nichtbeibringung der angeforderten Informationen kann
dazu fuhren, dass die Bank méglicherweise nicht in der Lage ist, die vom EWR-Kunden gewiinschten
Dienstleistungen zu erbringen.

Die personenbezogenen Daten von EWR-Kunden diirfen weitergegeben werden:

1.3.1 an Konzerngesellschaften der JPMCB Group, Vertreter, Revisoren, Dienstleister, Regulierungs-
behorden, Strafverfolgungsbehdrden, Informationsanbieter der Bank oder an alle sonstigen
Personen (berall in der Welt, die die Bank fiir die oben genannten Zwecke nach verninftiger
Einschdtzung fiir notwendig erachtet;

1.3.2 an potenzielle Kaufer, ihre Vertreter und deren Vertreter, falls die Bank den Verkauf oder die
(bertragung aller oder des relevanten Teils ihres Geschéfts oder ihres Vermégens plant; und

1.3.3 wenn die Bank oder eine Person, an die die personenbezogenen Daten des EWR-Kunden
weitergegeben werden, ein Recht oder eine Pflicht zur Weitergabe der personenbezogenen
Daten hat oder von Gesetzes wegen berechtigt oder verpflichtet ist, dies zu tun oder dies mit
der vorherigen Einwilligung des EWR-Kunden zu tun. So kénnen beispielsweise Finanzinsti-
tute und Anbieter von Zahlungsverkehrs- oder Messaging-Diensten von Zeit zu Zeit aufgrund
einer gerichtlichen Anordnung oder anderweitig nach geltendem Recht verpflichtet werden,
bestimmte transaktionsbezogene Informationen an Aufsichtsbehdrden, Strafverfolgungsbe-
horden oder andere offizielle Stellen (iberall auf der Welt weiterzugeben, um bei der Verhi-
tung von Terrorismus, Geldwascherei und anderen Straftaten behilflich zu sein.

Der Bank ist es in dem gesetzlich zuldssigen Umfang gestattet, elektronische Mitteilungen, Telefonan-
rufe, Besprechungsnotizen und sonstige Kommunikationsformen aufzuzeichnen, zu (iberwachen und
weiterzugeben, um die Einhaltung der gesetzlichen oder regulatorischen Verpflichtungen der Bank
oder der internen Richtlinien der Bank zu gewdhrleisten.

Die Bank ist weltweit geschaftlich aktiv. Daher kdnnen die personenbezogenen Daten von EWR-Kunden
zu den in diesen Besonderen Datenschutzbestimmungen fiir EWR-Kunden vorgesehenen Zwecken
verarbeitet, in jedes Land der Welt Gbermittelt und an Empfdnger in jedem Land der Welt weiter-
gegeben werden. Einige Ldnder, in die die personenbezogenen Daten von EWR-Kunden dbermittelt
werden dirfen, bieten moglicherweise nicht dasselbe Schutzniveau flir personenbezogene Daten wie
die Gesetze des jeweiligen Wohnsitzlandes. Es wird mit angemessener Sorgfalt daflir gesorgt, dass
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die Bank und ihre Dienstleister die personenbezogenen Daten der EWR-Kunden sicher aufbewahren.
EWR-Kunden konnen eine Kopie der anwendbaren Datenschutzbestimmungen anfordern, indem sie
die Bank unter Verwendung der in Ziffer 1.8 unten dieser Besonderen Datenschutzbedingungen fiir
EWR-Kunden dargelegten Angaben kontaktiert.

Soweit EWR-Kunden der Bank personenbezogene Daten zu anderen Personen zur Verfiigung stellen,
sichern sie zu, dass sie berechtigt sind, die personenbezogenen Daten an die Bank weiterzugeben, und,
dass sie, soweit notwendig, die Einwilligung dieser Personen in die Verarbeitung ihrer personenbezo-
genen Daten, einschliesslich der (Ibermittlung der personenbezogenen Daten in andere Lander auf die
oben beschriebene Weise, eingeholt haben.

Die Bank kann Dritte damit beauftragen, die personenbezogenen Daten von EWR-Kunden im Namen der
Bank gemdss den Bedingungen einer angemessenen Verarbeitungsvereinbarung zu verarbeiten. Bei
diesen Dritten kann es sich um Konzerngesellschaften und Dienstleister der Bank (z.B. Kreditauskunf-
teien) handeln.

EWR-Kunden verfligen nach Massgabe des geltenden Rechts {iber die folgenden Rechte:

1.8.1 das Recht, Zugang zu den oder Kopien ihrer durch die Bank oder in deren Namen verarbei-
teten, personenbezogenen Daten zu verlangen (die Bank darf dem EWR-Kunden dafiir eine
Geblhr in Rechnung stellen, sofern dies nach geltendem Recht zuldssig ist);

1.8.2 das Recht, Informationen (ber die Herkunft ihrer personenbezogenen Daten anzufordern,
wenn diese nicht direkt bei diesen erhoben wurden;

1.8.3 das Recht, die Berichtigung von Fehlern in ihren personenbezogenen Daten zu verlangen;

1.8.4 das Recht, der Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten in bestimmten Fallen aus
berechtigtem Grund zu widersprechen;

1.8.5 das Recht, Informationen tber das Vorhandensein einer automatisierten Verarbeitung ihrer
personenbezogenen Daten, die rechtliche oder erheblichen Auswirkungen auf sie hat, zu
fordern und eine Erlduterung der verwendeten Logik, der Bedeutung und der potenziellen
Folgen einer solchen automatisierten Verarbeitung zu verlangen;

1.8.6 das Recht, die Ldschung ihrer personenbezogenen Daten oder eine Beschrdnkung der Verar-
beitung ihrer personenbezogenen Daten auf bestimmte eingeschrankte Zwecke zu verlangen;

1.8.7 soweit die Bank die personenbezogenen Daten von EWR-Kunden auf Grundlage einer durch
sie erteilten Einwilligung verarbeitet, das Recht, ihre Einwilligung jederzeit durch Kontaktauf-
nahme mit der Bank unter Verwendung der nachstehenden Angaben zu widerrufen (wobei ein
solcher Widerruf jedoch keine Auswirkungen auf die bereits erfolgte Verarbeitung hat);

1.8.8 das Recht, sich bei einer Datenschutzbehdrde (iber die Verarbeitung ihrer personenbezo-
genen Daten zu beschweren; und

1.89 und das Recht auf (bertragbarkeit personenbezogener Daten, das deren (Ibermittiung von
der Bank an jede andere Stelle in einem strukturierten, standardisierten und maschinenles-
baren Format beinhaltet.

Die Regelungen von Ziffer 1.8 dieser Besonderen Datenschutzbestimmungen fiir EWR-Kunden beriihren
nicht die gesetzlichen Rechte der EWR-Kunden. Um eines oder mehrere der in Ziffer 1.8 dieser Besonderen
Datenschutzbestimmungen fiir EWR-Kunden genannten Rechte (soweit diese Rechte dem EWR-Kunden
nach geltendem Recht zustehen) auszuiiben oder Fragen zu diesen Rechten, zu einer anderen Bestim-
mung dieser Besonderen Datenschutzbestimmungen fiir EWR-Kunden oder zur Verarbeitung der perso-
nenbezogenen Daten von EWR-Kunden durch die Bank zu stellen, kdnnen sich EWR-Kunden an die Bank
wenden.
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19 Die Bank verpflichtet sich, die personenbezogenen Daten von EWR-Kunden nicht langer abzuspei-
chern als fir die, in diesen Besonderen Datenschutzbestimmungen fiir EWR-Kunden genannten Zwecke
erforderlich. Die personenbezogenen Daten von EWR-Kunden kdnnen fiir die Dauer der Beziehung der
EWR-Kunden zur Bank und/oder fir jeden weiteren Zeitraum, der nach geltendem Recht erforderlich
oder zuldssig ist, gespeichert werden. Nach Ablauf dieser Fristen werden die personenbezogenen
Daten der EWR-Kunden im Einklang mit den geltenden Rechtsvorschriften sicher vernichtet, anonymi-
siert oder aus den Systemen der Bank gelscht.

1.10 Hat die Bank fir die Zwecke der EU Datenschutz-Grundverordnung einen Datenschutzbeauftragten
ernannt, werden den EWR-Kunden die Kontaktdaten dieses Datenschutzbeauftragten mitgeteilt, soweit
dies nach anwendbarem Recht vorgeschrieben ist.

DEFINITIONEN

Personenbezogene Daten: alle Daten, die, allein oder in Kombination mit anderen verfiigharen Daten, Personen
direkt oder indirekt identifizieren;

Datenschutzerkldarung: die unter https:/www.jpmorgan.com/pages/privacy abrufbare Datenschutzerklarung
oder jede sonstige Datenschutzerkldarung, die die Bank den EWR-Kunden von Zeit zu Zeit kommuniziert.

Verarbeiten, verarbeitet oder Verarbeitung: jeder Vorgang oder jede Vorgangsreihe in Zusammenhang mit
personenbezogenen Daten wie das Erheben, das Erfassen, die Organisation, die Speicherung, die Verdnderung,
das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung, die Verknipfung, die Sperrung, das Léschen oder
die Vernichtung;
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